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Informacié: Szeretném kiemelni, hogy ez a kdtet folytatja azokat a koteteket, amelyek a
tarsadalmi szférak korabbi kozvetité mechanizmusainak részleges leépiilését vizsgaltak a
kozvetlen k6zosségi kommunikacion keresztiil a kibertérben, és amelyek a korabbi
kozvetitések leépiilését és valtozod szerepét elemezték a politikaban, jogban, tudomany és
muvészetek teriiletén.
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Tértranszformacio: halozati kozelség
foldrajzi kozelség helyett

Alapotlet

Amikor a tarsadalmi tevékenység kibertérbe keriil, a tavolsagot mar nem mérték foként
kilométerekben, hanem halézati helyzet alapjan kezd mérni: ki kapcsolodik kihez, melyik
platformon keresztiil, milyen sebességgel, milyen szabalyok alatt, milyen hirnévvel, és milyen
algoritmikus lathatdsaggal.

Ez nem jelenti azt, hogy a foldrajz eltiinik. Ez azt jelenti, hogy a foldrajz egy réteg lesz a tobbi
kozott. Castells megkiilonboztetése a "helyek tere" és az "dramlasok tére" kozott jol tikrozi ezt
a valtozast: a halézatba kapcsolt tarsadalomban sok interakciot informacio, toke,
kommunikécio és koordindcié adramlasa szervezi, amelyek "fizikai tavolsagtol fiiggetlentil”
miikodhetnek. Ugyanakkor a foldrajz tovabbra is szamit, mert az infrastruktara, a nyelv, a jog,
az osztaly, a munkaerdpiac €s a fizikai szolgéltatasok tovabbra is egyenl6tleniil oszlanak meg.

Egy hasznos definicio:

A foldrajzi kozelség fizikai tér kdzelségét jelenti: az iroda, iskola, korhéaz, piac, varoshaza vagy
kulturalis helyszin kozelében élni.

A halézati kozelség azt jelenti, hogy kozel vagyunk egy digitalis vagy tarsadalmi-technikai
halézatban: egy kattintassal vagy egy kattintassal a platformon valé megosztas, ugyanahhoz az
online kozdsséghez vald tartozds, algoritmus ajanlasa, kolcsonds kapcsolatok fenntartasa,
kompatibilis szabvanyok hasznalata, vagy API-k, fizetési sinek, felhdszolgaltatasok ¢és
adatrendszerek révén kapcsolodunk.

A kozponti hatas az, hogy a tarsadalmak kevésbé az emberek hol tartanak rendszerezve , inkabb
arra, hogyan kapcsolédnak egymashoz.

1. Altalanos hatisok a tarsadalomban

1. A tavolsag gyorsitasa és Osszeszoritasa

A hélozat kozelsége csokkenti az utazas, a varakozas, a keresés €s a fizikai jelenlét fontossagat.
A Vilagbank a digitalis technoldgidkat az informacids koltségek és a gazdasagi és tarsadalmi
tranzakciok koltségeinek csokkentésének jellemzi vallalatok, maganszemélyek és korméanyok
szamara; Ez sok tevékenységet olcsobba, gyorsabba és kényelmesebbé tesz.

Ez nyilvanval6 elonydket eredményez: tdvmunka, online bankolds, tavorvoslas, digitalis
tanuléds, platformkereskedelem, azonnali {lizenetkiildés, digitalis aktivizmus és felhdalapu



egylittmikodés. A tarsadalmi ritmus a "menj valahova csindlni valamit" és "bejelentkezés,
kapcsolat, hitelesités, tranzakcid végrehajtas" modjara valtozik.

De a sebesség nyomast is okoz. A lassabb foldrajzi egyiittmiikodésre tervezett intézményeknek
— birosagok, iskolak, szabalyozok, munkajog, valasztasok, addzas, szakmai engedélyezés —
azonnal hatarokon athaladé tevékenységekre kell reagalniuk.

2. Uj hubok és uj perifériak

A fizikai tarsadalomban a kdzpont gyakran a févarosokhoz, kikotdkhoz, piacokhoz,
kampuszokhoz, gyarakhoz ¢és kozigazgatasi kozpontokhoz tartozott. A kibertérben a kdzponti
szerep a platformok, keresomotorok, alkalmazasboltok, felhészolgaltatok, fizetési
rendszerek, kozosségi halozatok, nagy adathalmazok és befolyasos fiokok tulajdona.

Ez paradoxont teremt: a kibertér lehet6vé teszi a szétszort részvételt, de extrém koncentraciot
is eredményezhet. Az UNCTAD megjegyzi, hogy a digitalis platformok tobboldalu piacok,
amelyeket méretgazdasag, haldzati hatasok és a gydztes mindent visz funkciok jellemeznek;
Az EU Digitalis Piacokrol szol6 térvénye hasonloan nagy "kapudr" platformokat célozza meg,
amelyek kulcsfontossagli hozzaférési pontokat jelentenek a vallalkozasok és a felhasznalok
kozott.

Igy a halézati kozelség felszabadithatja a felhasznalokat a foldrajzi teriiletektdl, mikozben a
platform architekturatdl fiiggenek.

3. A digitalis befogadas tarsadalmi befogadassa valik

Ha az iskolék, munkahelyek, fizetések, kozszolgéltatasok és az egészségligy online koltdznek,
akkor a gyenge kapcsolat mar nem csupan technikai kellemetlenség. Ez akadalyt jelent az
allampolgarsag, az oktatas, a foglalkoztatas €s a gondozas elott.

Az ITU becslése szerint 2025-ben a vilag lakossaganak kozel hdromnegyede online volt, de 2,2
milliard ember maradt offline, f6ként alacsony és kozepes jovedelmii orszdgokban; Megjegyzi
tovabba a folyamatos mindségi, megfizethetd megfizethetdség, nemek kozotti €s varosi-vidéki
megosztottsagokat. A halozati kozelség ezért egy Uj egyenldtlenségi format teremt: az emberek
foldrajzilag kozel lehetnek egy szolgéltatashoz, de tarsadalmilag tavol vannak téle, ha nincs
eszkoziik, készségiik, azonositasuk, savszélességiik vagy platform-hozzaférésiik.

4. A foldrajz megmarad, de szerepe valtozik

A halozat kozelsége nem sziinteti meg a foldrajzot. Az online k6zosségi halozatok tovabbra is
térbeli mintdkat mutatnak. Egy PLOS One egy magyar online k6zdsségi halozatrol szolod
tanulmany megallapitotta, hogy a fizikai kozelség tovabbra is szerepet jatszott az online
kotelékek kialakuldasaban, bar a tavolsagfliggdség online gyengébb volt, mint a telefonos
kommunikécios halozatokban.

A gyakorlatban a foldrajz akkor valik a legfontosabba, ha egy tevékenység még mindig testeket,
logisztikat, gondozast, lakhatast, jogot, infrastruktirat vagy bizalmat igényel. A haldzat
kozelsége uralja a felfedezést, kommunikaciot és koordinacidt; a foldrajz visszatér a szallitas,
végrehajtas, megtestesiilés és hovatartozas pontjain.



Hatasok tevékenysegi teriiletenként

2. Munka, szervezetek és munkaeropiacok
Fé valtas

A munka az iroda foldrajzi kozpontbdl az egyiittmiikodési halézatba koltoz, mint operativ
kozpont. A kollégak azért lehetnek kdzel egymashoz, mert megosztjak a Slack csatornakat, Git
tarakat, projektmenedzsment tablakat, videdmegbeszéléseket, felhdmappakat és szervezeti
identitasrendszereket — nem azért, mert ugyanabban az épiiletben iilnek.

Hatasok

A munkaerdpiacok bdéviilnek. A munkaltatok szélesebb régiokbol toborozhatnak; a
munkavallalok a helyi munkaerdpiacokon til is értékesithetik a készségeiket. Ez gyengiti a
helyi munkaltatok monopoliumat a helyi munkavallalok felett, és hozzaférést biztosithat a
képzett munkavallaloknak a globalis kereslethez.

A szervezetek modularisabbak lesznek. A csapatokat feladatok, projektek és szakértelem
koré lehet Osszeéllitani. Egy budapesti tervezd, egy fejleszté Nairobiban, egy menedzser
Berlinben ¢s egy ligyfél Torontoban miikddésileg "kozel" lehet, ha megosztjak az eszkozoket,
szabvanyokat és litemterveket.

Az iroda foldrajzat részben felvaltja a platform foldrajza. Az a "hely", ahol a munka zajlik,
a megosztott digitalis stack lesz. Hozzaférési jogok, értesitési rendszerek ¢s munkafolyamat-
eszk0zok szervezeti folyosokka valnak.

A varosi elony valtozik, de nem tiinik el. Az OECD eurdpai kutatisa szerint a varosok és a
févarosi régiok gyorsabban alkalmazkodtak a tdvmunkdhoz, foként azért, mert mar tobb
foglalkozas és szektor allt rendelkezésre a tdivmunkara. Ez azt jelenti, hogy a tdivmunka nem
automatikusan jelenti a vidéki tijjaéledést vagy a térbeli egyenldséget. Kezdetben megerdsitheti
az amugy is tudasintenziv régiok eldnyeit.

A hallgatdlagos tudas atadasat nehezebb lesz. Az informalis tanulas, a bizalom épitése,
mentoralas és kreativ véletlen gyakran ismétl6dd informalis kapcsolattartastol fiigg. A halozati
kozelség tartos kommunikacioval is tdimogathatja ezeket, de a gyenge jelek — testbeszéd, légkor,
k6z06s rutinok — ritkdbbak online.

A megfigyelés fokozédik. Amikor a munka platform-medialtta valik, az aktivitas rogzithetd:
valaszidd, billentytleiitések, jegyek lezardsa, részvételi értekezletek, képernydido,
kotelezettségvallalasok. A halozati kozelség igy novelheti a rugalmassagot, mikdzben lehetdveé
teszi a megfigyelést és algoritmikus menedzsmentet is.

3. Kereskedelem, piacok és fogyasztas



Fé valtas

A piac a foterrdl, lizletrol, bevasarlokozpontrol vagy vasarrdl a platformra, keresémotorra,
piactérre és fizetési halozatra koltozik.

Hatasok

A felfedezés helyettesiti a tavolsagot. A vevo "kozel" az eladohoz, ha az elad6 megjelenik a
keresési eredményekben, piaci rangsorokban, ko6zosségi média folyamokban vagy
ajanlorendszerekben. A lathatosag a helyszin formajava valik.

A Kisvallalatok tavoli keresletet érhetnek el. A digitalis kereskedelem csokkenti bizonyos
kereskedelmi koltségeket, és megvaltoztatja a kereskedelem méretét, terjedelmét és sebességét;
Az OECD munkéja megjegyzi, hogy a digitalis kapcsolddas segithet a véllalatoknak, kiilondsen
a mikro-, kis- és kozépvallalkozasoknak, hogy kapcsolatot teremtsenek a fogyasztokkal
vilagszerte.

A logisztika valik a maradék foldrajzra. Fizikai aruk esetén a cyberspace megoldhatja a
keresést, Osszehasonlitast, fizetést és rendelést, de nem raktarozast, vamkezelést, kézbesitést,
visszakiildést vagy javitast. Igy az e-kereskedelem nem sziinteti meg a foldrajzot; Atosztja a
teljesitési kozpontokra, szallitasi utvonalakra és az utolsd6 mérfold logisztikara.

A bizalom platformos. Ertékelések, értékelések, letét, vasarloi védelem, hitelesitett profilok és
vitarendszerek valtjak fel néhany személyes bizalmat. Egy elado vilagszerte "kozelebbin"
tlinhet, mint egy helyi elado, ha a platform hirnevet és garanciakat nyujt.

A piaci er6 a kozvetitok felé fordul. Az eladok fiiggdvé valhatnak rangsorolasi
algoritmusoktol, hirdetési aukcioktol, alkalmazasbolt szabalyaitol, fizetési feldolgozoktdl és
platformdijaktol. Az ligyfelekhez valo halozati kozelség gyakran kozvetit6tol kertil bérlésre.

Az arversengés fokozodik. A fogyasztok régiok kozott hasonlithatnak Ossze. Ez a vevok

szdmara elényos, de nyomast gyakorol a helyi cégekre, amelyek korabban foldrajzi hiiségre
vagy korlatozott helyi versenyre tdmaszkodtak.

4. Oktatas, kutatas és tudas tovabbitasa
Fo valtas

A tanulas az iskold, egyetem, konyvtar vagy szakértd kozelségébdl a tartalom, platformok,
tanarok, tars kozosségek és képesitések kozelségébe jut.

Hatasok

A hozzaférés boviil. A digitalis oktatds elérheti azokat a tanulokat, akik tavol vannak az
intézményektdl, mozgaskorlatozottsdggal kiizdenek, konfliktuszondkban élnek, szabalytalan
munkaidében dolgoznak, vagy ¢€lethosszig tartd atképzésre szorulnak. A Vilagbank megjegyzi,
hogy a digitalis technologidk tdmogathatjak a tanarokat és didkokat, lehetdvé teszik a hibrid és



vegyes oktatast, ¢s elérhetik a tanuldkat "barmikor, barhol", amikor a kapcsolat és a digitalis
készségek 1éteznek.

Az osztalyterem halézatta valik. A tanulo hatékony tanuldsi kdrnyezete magaban foglalhat
rogzitett eléadasokat, forumokat, mesterséges intelligencia oktatdkat, iizenetkiildo csoportokat,
nyitott oktatasi forrdsokat, tavoli tanarokat és kortars kozosségeket.

Az oktatasi egyenlétlenség mélyiilhet. A jardémias tavoktatds idején az UNESCO arrol
szamolt be, hogy 826 milli6 tanulonak nem volt haztartasi szamitogépiik, és 706 millionak nem
volt otthoni internete. Amikor az oktatds online &tlép, az eszkozok egyenldtlensége,
savszélesség, csendes tér, sziildi tdmogatas ¢és digitalis miveltség oktatasi egyenlOtlenséggé
valik.

A Kképesitések és a hirnév hordozhatéova valik. Online portfoliok, GitHub profilok,
tanusitvanyok, jelvények, kiadoi halozatok és szakmai kozosségek segithetnek az embereknek
a helyi intézményeken kiviil is bizonyitani kompetenciajukat. De a hitelmindsités inflacidja és
a platformfiiggd hirnév is megjelenik.

A kutatasi egyiittmiikodés kevésbé lesz helyfiiggévé. A kutatok tarsszerzoként dolgozhatnak,
adatokat oszthatnak meg, felhdalapi szamitdst hasznalhatnak, €és szeminariumokon részt
vesznek anélkiil, hogy egy helyen lennének. Ennek ellenére az elit intézmények tovabbra is
iranyitjak a finanszirozast, folydiratokat, konferencidkat, laborokat és presztizshaldzatokat, igy
a haloézat kozelsége gyakran 0j forméaban reprodukélja a régebbi hierarchidkat.

5. Politika, kozigazgatas és polgari részvétel
Fo valtas

Az allampolgarok nemcsak iroddkon, sorokon keresztil, helyi képviselokon és fizikai
talalkozokon keresztiil Iépnek kapcsolatba az dllammal, hanem portalokon keresztiil, digitalis
igazolvanyokon Kkeresztiil, online konzultaciokon, kozosségi médian, nyilt
adatrendszereken és e-részvételi platformokon keresztiil.

Hatasok

A szolgaltatasokhoz valéo hozzaférés javulhat. A digitdlis kormanyzat csokkenti az
adminisztrativ irodakhoz val6 utazas sziikségességét. Urlapok, engedélyek, adok, juttatasok és
nyilvantartasok otthonrdl is elérhetdvé valhatnak.

A polgari részvétel méretet valtoztat. Az ENSZ DESA az e-részvételt Gigy hatarozza meg,
mint az IKT hasznalatat a polgari részvétel €s a részvételi kormanyzas el0segitésére, céljai kozé
tartozik az informacidhoz, a kozszolgaltatdsokhoz vald jobb hozzaférés és a szakpolitikai
dontéshozatalban valo részvétel. A halozat kozelsége lehetdve teszi az allampolgéarok szamara,
hogy koz0s hashtagek, csoportok, peticiok, €16 kozvetitések és diaszpdra halozatok segitségével
mozgositsanak.



A politikai befolyas figyelemfokussa valik. A fizikai politikaban a befolyas gyakran a helyi
szervezettségtol, szakszervezetektol, partoktol, templomoktol, kdrnyékeken vagy nyilvanos
gytléseken alapult. Online a befolyas nagyban fiigg a kdvetdgrafikonoktol, a virustol, a
platform szabalyaitol, ajanlasi rendszerektdl és a média erdsitésétol.

A helyi reprezentiacié destabilizalt. Egy allampolgéart politikailag inkdbb az online
kozosségek alakitjak, mint a szomszédok. A diaszporak befolyasolhatjak a hazai politikat. A
nem rezidensek, robotok, kiilfoldi szereplok és platformalgoritmusok beléphetnek a nemzeti
politikai terekre.

Az adminisztrativ kizaras digitalis kizarassa valik. Egy digitalis identitds, irastudas,
dokumentéacio vagy stabil kapcsolat nélkiili személy lathatatlannd valhat az online
kozszolgaltatasok szamara.

A megfigyelési Kkapacitas novekszik. A digitdlis kozszolgaltatdsok javithatjdk a
hatékonysagot, de az adatokat is koncentraljdk. Ugyanazok a rendszerek, amelyek az
allampolgarokat "kozelebb" teszik az allamhoz, lehetdvé teszik szamukra az allam szamadra is
megfigyelhetdve.

6. Egészségiigy, ellatas és orvoslas
Fé valtas

Az ellatas részben a klinika, mint fizikai talalkozas, a telemedicina halézat felé koltozik,
beleértve a tavoli konzulticidkat, digitalis nyilvantartasokat, online triazsot, tavoli
megfigyelést, e-recepteket és szakorvos beutald halozatokat.

Hatasok

A szakmatol valé tavolsag csokken. A tavoli teriileteken ¢él6 betegek utazas nélkil is
orvosokhoz, szakemberekhez vagy mentalhigiénés szakemberekhez fordulhatnak. Az OECD
adatai szerint az OECD orszagaiban a tavkonzultaciok 2019-ben betegenkénti atlagosan 0,5-r6l
2021-re 1,3-ra emelkedtek, majd 2023-ban stabilizaldédott 1,0-ra — ami a jarvas el6tti szint felett.

Az ellatas folyamatosabb lehet.A tdvoli monitorozas ¢és a digitalis nyilvantartdsok a
pacienseket a latogatasok kozott "kozel" a szolgéltatokhoz tehetik. A kronikus betegségek
kezelése, a kovetés €s a gyogyszeres ellendrzések kevésbé lehetnek a klinikai latogatasoktol
fliggve.

A test visszaadja a foldrajzot. A mtét, fizikalis vizsgalat, siirgdsségi ellatas, sziilés,
képalkotds, laboratoriumi vizsgalatok és szamos iddsgondozdsi forma tovabbra is helyi
létesitményeket és testesitett jelenlétet igényel.

A digitalis egészségiigy tovabb novelheti az egyenldtlenséget. A WHO globalis digitalis
egészségiigyi stratégidja hangsulyozza, hogy a digitalis egészségligyet integralt pénziigyi,
szervezeti, emberi és technoldgiai erdforrdsoknak kell tdmogatnia a potencialjanak
megvalositasahoz. Szélessavu, elérhetd tervezés, nyelvi timogatas és téritési szabalyok nélkiil



a tavorvoslas jobban segiti a mar amugy is dsszekapcsolt személyeket, mint a legkevésbé
kiszolgaltatottakat.

A bizalom és a maganélet kozponti szerepet tolt be. Az orvosi interakcio a titoktartason,
szakmai engedélyezésen, személyazonossag-ellendrzésen ¢és az adatvédelemen alapul. A
halézat kozelsége megkonnyitheti az ellatast, de j kockazatokat is teremt az egészségiigyi adat
szivargasokkal, platformfiiggdséggel és hatarokon atnyuld szabalyozassal kapcsolatban.

7. Pénzugy, fizetések és gazdasagi befogadas
Fé valtas

A pénziigyi kozelség a bankfiokoktol, ATM-t6l vagy készpénzhalozattol mobil pénzre,
digitalis pénztarcakra, online bankolasra, fizetési platformokra, hitelminésitésre, utalasi
alkalmazasokra és fintech 6koszisztémakra terjed.

Hatasok

A pénziigyi hozzaférés boviil ott, ahol ritkak a fiokok. A Vilagbank megjegyzi, hogy a
digitalis pénziigyi szolgaltatasok csokkentik a tavolsagot €s a koltségeket, amelyek két gyakori
akadalyt jelentenek a bankmentes felndttek szamara, €s kiillonosen hasznosak lehetnek a ndk,
alacsony jovedelmi felndttek, vidéki haztartasok és fiatalok szdmara.

A pénz egyre inkabb halézati iranyba épiil. A fizetések lehetnek azonnali, hatarokon atnyuld
vagy platformokba agyazva. Egy személy anyagilag "kozel" van egy masik személyhez, ha
mindkettdjiiknek oszt egy fizetési sin, pénztarca, mobilhalézat vagy interoperabilis
szamlarendszer.

A bankolas nélkiili emberek is bevonulhatnak — de kitéve is lehetnek. A Vilagbank szerint
1,4 milliard feln6tt marad banki tevékenység nélkiil, és hogy a digitalis pénziigyi szolgaltatasok
csokkentik a koltségeket €s bovitik a hozzaférést, mikozben fogyasztoi és kiberkockazatokat is
teremtenek.

Az adatok kockazati értékiivé valnak. A digitalis pénziigyekben a tranzakcios elézmények,
platformviselkedés, tarsadalmi grafikonok ¢&s eszk6zOk adatai befolyasolhatjdk a
hitelhozzaférést. Ez magaban foglalhat olyan embereket is, akiknek nincs hagyomanyos
hitelnyilvantartasuk, de atlathatatlan diszkriminaciot is okozhat.

A Big Tech pénziigyi infrastrukturava valhat. A halézati hatasok lehetdvé teszik, hogy a
nagy technologiai cégek kapudrokké valjanak a pénziigyi szolgaltatasok terén, irdnyitva a
hozzaférést, az adatfolyamokat és a piaci szabalyokat.

A rendszerszintii kockazat formaja valtozik. A helyi banki miikddés foldrajzilag koncentralt;

egy fizetési feldolgozo, felhdszolgaltatd vagy identitdsrendszer hibdja halozati fiiggdségeken
keresztiil terjedhet hatdrokon at.
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8. Kultura, média, identitas és kozosség
F§ valtas

A kulturalis €let a szinhazak, templomok, klubok, varosrészek, iskoldk, helyi média és kozterek
kozelségébdl a feedek, streaming platformok, rajongéi kozosségek, alkotdéi halézatok,
online archivumok, tobbjatékos terek és identitaskozosségek kozelségébe terjed.

Hatasok

A kozosségek inkabb az affinitas koriil alakulnak, nem a helyen. Ritka érdeklddési korrel,
kisebbségi identitassal, specialis nyelvekkel, egészségiigyi allapotokkal, politikai
elkotelezettséggel vagy mivészi izléssel rendelkezd emberek megtalalhatjdk egymast. A
halozat kozelsége tdmogatja a tartozast ott, ahol a helyi foldrajz elszigeteltséget biztosithat.

A Kkulturalis hozzaférés béviil. Az UNESCO megjegyzi, hogy a digitalis technologidk
befolyasoljak, hogyan tapasztaljak meg és férnek hozza az emberek a kultirahoz, beleértve az
online muzeumokat, digitdlis térképezést, az Orokségi helyszinek 3D-modellezését és a
kulturalis 6rokség védelmét szolgalod platformokat.

A helyszin helyett a lathatosag valtja fel. A fizikai kultardban szamitott, hogy kozel lenni egy
galéridhoz, szinpadhoz, kiadohoz, Gjsaghoz vagy miisorszolgéltatohoz. Az online kulturalis
siker a felfedezhetdségtol, a javaslati rendszerektdl, a megosztasi halozatoktol és a platformek
monetizacidjatol figg.

A helyi kultira globalizalédhat. Egy helyi zenei szintér, kézmiives hagyomany vagy politikai
szatira elérheti a diaszporakat és a globalis kdzonséget. De a globalis platformok algoritmikus
elkotelezddésre optimalizalt formatumokat is jutalmazhatnak, igy a készitdket homogénizalt
stilusok felé terelve.

Az identitas halézatba kotott. Az emberek egyszerre tartozhatnak helyi, diaszporia, rajongoi,
szakmai, vallasi és ideoldgiai kozosségekhez. Ez megsokszorozza az identitaslehetoségeket, de
széttorheti a kozos kdzkultarat is.

A visszhangkamrak valosak, de gyakran tulhangsilyozva. Egy Reuters Institute irodalmi
attekintése megallapitotta, hogy a visszhangkamrak és szlirObuborékok kevésbé elterjedtek,
mint azt altalaban feltételezik, hogy a legtobb ember viszonylag valtozatos médiadiéta van, és
hogy a rendkiviil partpolitikai kisebbségek onvalasztdsa nagyon fontos. A halozati kozelség
hatdsa a médidban tehat nem csupan az, hogy "mindenki csapdaba esik", hanem az, hogy a
rendkiviil aktiv klaszterek aranytalanul befolyasossa valhatnak.

/4

9. Tudomany, innovacio és szakmai tudas

Fé valtas
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Az innovacid a helyi klaszterekrél a megosztott tudashalézatokra jut at: nyilt forraskodu
kozosségek, preprint szerverek, adattarak, kutatdsi platformok, szakmai férumok, tavoli
laborok és globalis szakértdi halozatok.

Hatasok

Az egyiittmiikodés kevésbé lesz fiiggo az egyiittelhelyezéstol. A szakértelem tavoli
intézményekbdl is Osszegytijthetd. Egy tudds, mérndk vagy miivész kozel lehet egy projekthez
megosztott adathalmazok, kodbazisok, protokollok és kommunikacids csatorndk révén.

A hirnév a halozaton lathatéva valik. Hivatkozasok, GitHub commit-ok, nyilt forraskodu
hozzajarulasok, Stack Overflow valaszok, preprintek, konferenciavideok és kozosségi média
beszélgetések teszik kereshetdvé és hordozhatova a szakértelmet.

Az innovacié a rekombinacion keresztiil gyorsul. A halozat kozelsége lehetové teszi, hogy
kiilonb6z6  teriiletek oOtletei gyorsabban {itkdzzenek. Ez gyors problémamegoldast
eredményezhet, de felhajtasi ciklusokat, duplikalast és sekélyes utanzast is eredményezhet.

A kapudrzés valtozik, de nem tiinik el. A folyoiratok, elit egyetemek, tdmogatok ¢és
konferencidk tovabbra is fontosak maradnak, de a platformok, tarak, mutatok és online
kozosségek tovabbi kapudrokké valnak.

A hallgatélagos tudas részben foldrajzi jellegii marad. A laboratériumok, miihelyek,
korhazak, stadiok és ipari klaszterek tovabbra is fontosak, ha a tudas eszk6zokben, rutinokban,
kézmiivességben, tanoncképzésben és informalis megfigyelésben jelenik meg.

10. Biztonsag, biinozés és konfliktus
Fé valtas

A kockazat a fizikai hataroktol €s a helyi tdmadasi feliiletektdl a halézati fiiggoségek felé
terjed: szoftversebezhetdségek, identitdsrendszerek, felhdszolgaltatok, API-k, ellatdsi lancok,
harmadik fél beszallitok és adatfolyamok.

Hatasok

A tamadok a kapcsolat révén kozel keriilnek egymashoz. Egy blin6z6nek nem kell foldrajzi
szinten az aldozat kozelében lennie. Sziikségiik van egy sebezhetd fidkra, kitett szerverre,
kompromittalt szolgaltatora, rosszindulati kapcsolatra vagy szoftverfiiggdségre.

Az ellatasi lancok tamadasi utvonalakka valnak. A Vildggazdasidgi Forum 2025-0s
kiberbiztonsagi kilatasai szerint a nagyvallalatok 54%-a a kiberellenelés legnagyobb
akadalyanak az ellatasi lanc kihivasait azonositotta, aggodalmai koz¢ tartoznak a harmadik fél
szoftversebezhetdségei €s az 6koszisztémakban terjedd tdmadasok.

A biztonsag relaciéos szintiivé valik. Egy szervezet csak annyira biztonsdgos, mint az
identitasszolgaltatdja, felhdszolgaltatoja, szoftverkonyvtarai, beszallitoi, fizetési rendszerei és

12



alkalmazottai eszkozei. A halozat kozelsége a partnereket operativ szempontbol kozel teszi —
¢s ezért kockazatossa teszi.

A joghatésag megnehezitéssé valik. Az elkdvetdk, dldozatok, szerverek, platformok, fizetési
folyamatok ¢és bizonyitékok kiilonb6z6 orszagokban lehetnek. A renddrség tovabbra is teriileti
szinten marad, mikdzben a blin6zés halozatba épiil.

A reziliencia redundanciat és szegmentalast igényel. Foldrajzi rendszerekben a tavolsag
tartalmazhat karokat. A digitalis rendszerekben a szoros 0sszekapcsolas gyorsan terjesztheti a

kéarokat. Ezért a kiberbiztonsdg hangsulyozza a nulla bizalom, a szegmentélds, a mentés, a
beszallitoi feliigyelet és az incidenskezelés.

11. Csalad, baratsag és mindennapi tarsas élet
Fé valtas

A tarsas kozelség egyre inkabb az iizenetkiildés, videohivasok, kozosségi média, jatékok,
csoportos csevegések és kozos digitalis ritualék révén marad fenn.

Hatasok

A tavkapcsolatok konnyebben fenntarthatok. A migracio, kiilfoldi tanulméanyok, tdvmunka
¢s diaszporaban élet kevésbé tarsadalmilag széttereld, mint kordbban.

A gyenge kotelékek megsokszorozodnak. Az emberek tobb szaz vagy ezer alacsony
intenzitasu kapcsolatot tudnak fenntartani. Ez bdviti a lehetéségeket — allasokat, tanacsokat,
tamogatast, informacidkat —, de csokkentheti a mélységet.

A helyi kozosség gyengiilhet vagy atalakulhat. Az ember talan jobban ismeri az online tarsait,
mint a szomszédokat. A helyi tartozas kevésbé automatikussa és inkabb valaszthato lehet.

Az érzelmi elérhetdség folyamatossa valik. Baratok, csaladtagok és kollégak szinte mindig
elérhetdek. Ez tdmogatja az ellatast, de elvarasnyomast, értesitési faradtsagot és elmosodott
hatarokat is okoz.

A tarsadalmi statusz platformon lathatova valik. A I4jkok, kovetdk, megosztasok,

hozzaszolasok, jelvények és profilhdlozatok az elismerés jeleivé valnak. A tarsadalmi
hierarchia mérhet6 és performativ lesz.

12. Varosi tér és teriileti élet
F6 valtas

A varosok és régiok kevésbé kizardlag tevékenységi konténerekké, hanem tobb csomépontta
valnak szélesebb halézatokban.
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Hatasok

A varos mar nem csupan az egyiittlét helye. Ez egy kotddés, tehetség, €letmod, infrastruktura,
intézmények és szimbolikus érték csomagéava valik.

A tavmunka néhiany embert atoszthat, de nem minden lehetdséget. Mivel a tdvmunka
kapacitasa szakmailag egyenl6tlen, a tudassal rendelkezd teriiletek gyakran elényosek el6szor.

A helyi szolgaltatasok digitalisan kozvetitové valnak. Az ételszallitas, a fuvarhivas, a helyi
piacok, a kornyéki csoportok, ingatlanplatformok és az okosvarosi rendszerek atszervezik a
lakosok varosi térrel valo kapcsolatat.

A foldrajzi egyenlétlenség elrejthetd. Egy vidéki teriilet "0sszekapcsoltnak” tinhet, ha van
internet-hozzaférése, de még mindig hianyozhatnak korhazak, iskoldk, kozlekedés,
gyermekfeliigyelet, kulturalis intézmények vagy magas szinvonalii munkahelyek.

A teriilet adatossa valik. Térképek, érzékeldk, mobilitasi adatok, platformértékelések ¢€s

digitalis ikrek a fizikai helyeket adatobjektumokkd alakitjdk. Ez javithatja a tervezést, de
megfigyelést és platformellendrzést is eredményezhet a varosi élet felett.

A 10 hatasok osszefoglalasa

Gomb Mi lesz "kozel" Fé eléonyok F6 kockazatok
. Szélesebb , ) ,
Munkésséga Készségek,  csapatok, munkaerSpiac, Megfigyelés,  elszigeteltség,
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fizetési halozatok tranzakcidk kapudrzés
, R,aJ ongoi  kdzdssegek, Globalis elérés, Homogenizécio,
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Gomb Mi lesz "kozel" Fé elonyok F6 kockazatok
Sebezhetdségek, A védelem gyors

Biztonsa et s iy R int( kiberkockazat
lztonsag beszallitok, identitdsok koordinacidja endszerszintil kiberkockaza
, . C rt ések o 12 , ,
Tarsadalmi SOPOTIOS  CSEVEELSTX, Gyenge kotelékek, faradtsag,
. kozosségi  grafikonok, Tavkapcsolat g .
¢let statuszszorongas

platformok
Végso értékelés

A foldrajzi kozelségtdl a halozathoz valo attérés négy fO moddon alakitja at a tarsadalmat.
Elészor is, a hozzaférést djradefinidljuk. Az embereknek méar nem kell fizikailag sok
szolgaltatds, munkahely vagy kozosség kozelében lennilik; Megfeleld haldzatokhoz kell
csatlakozniuk. Mésodszor, az Arameot atosztjak. A hagyomanyos helyi kdzvetitok elveszitenek
némi kontrollt, mig a platformok, adattulajdonosok, felhdszolgaltatok, fizetési rendszerek és
algoritmusok veszik at azt. Harmadszor, az egyenlotlenség formajat valtoztatja. A régi kérdés
az volt: "Milyen messze vagy az iskolatol, irodatol, banktol vagy kérhaztol?" Az uj kérdés az,
hogy "Rendelkeztek-e a csatlakozassal, készségekkel, hitelességekkel, identitassal,
eszkozokkel és platformhozzaféréssel, amelyek sziikségesek a részvételhez?" Negyedszer, a
hely tovabbra is fontos, de masképp. A foldrajz tovabbra is szamit, ahol a testek,
infrastruktira, gondoskodas, jog, logisztika és hovatartozas szdmit. A kibertér nem ér véget a
foldrajznak; Egy masodik, haldézatokbol, aramlasokbol, rangsorokbdl és fliggdségekbol allo
foldrajztal fedi ra.

kbbb bdddorbdddbrbdddbbddd bt
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Idotranszformacio: folyamatos jelen a
ciklikus valtozasok helyett

Alapotlet

Amikor a tarsadalmi ¢élet egy szféraja athelyezi a kibertérbe, az nemcsak a tevékenység helyén
valtozik . Az is valtozik , amikor aktivitas torténik.

A régi tarsasagi ¢letet erdsen szervezték ciklikus atadas alapjan: nappal és éjszaka,
hétkdznapok, piaci napok, irodai idok, iskolai iddszakok, kiaddsi menetrendek, valasztasi
ciklusok, vallasi naptarak, aratasi évszakok, csaladi rutinok és pihenéidék. Ezek a ritmusok egy
sorrendet adtak a tarsas életnek: felkésziilés, cselekvés, sziinet, ismétlés, emlékezet.

A kibertér ezt altaldban folyamatos jelenségre cseréli: allandé6 kommunikécio, valds idejii
frissitések, azonnali tranzakciok, €16 feedek, allandd elérhet6ség, folyamatos hataridok,
platformértesitések és barmikor jraaktivizalhatd kereshetd archivumok. Manuel Castells ezt
az atalakulast "idotlen idonek" nevezte, ahol a szokasos iddsorokat azonnali pénziigyi
tranzakciok, virtualis kommunikacié és mas héalozati gyakorlatok elmosjak.

Tehat a kozponti atalakulas ez:

A ciklikus idé azt mondja: "Van megfeleld 1d6 a munkanak, kereskedelemnek, tanuldsnak,
pihenésnek, ritudlének, dontésnek és emlékezetre."

A folyamatos jelen idé azt mondja: "Minden megtorténhet most, frissiilhet, most mérhetd,
most megszakithato, és most folytathato."

Ez hatalmas kényelmet és rugalmassagot eredményez, de ugyanakkor gyorsulast, faradtsagot,
allando siirgdsséget €s a kozos sziinetek erdziojat is eredményezi.

1. A folyamatos jelen altalanos hatasai

1.1 Az ido valos idové valik

A kibertérben sok tevékenység mar nem a fizikai taldlkozd, irodanyités, jsadgkiadés, banki
elszamolasi id6szak vagy adasi litemezés varakozasa koril szervezddik. Valos ideji
elérhetoség koré szervezddnek: az lizenetek azonnal megérkeznek, a fizetések gyorsan
teljesitenek, a megbeszélések igény szerint zajlanak, a miiszerfalak folyamatosan frissiilnek, és
a platformok masodpercrél méasodpercre frissitik a hirfolyamokat.
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Hartmut Rosa tarsadalmi gyorsuldsrol szolo elmélete hasznos itt: a modernitas felgyorsitja a
technologiat, a tarsadalmi valtozast és az élet tempojat, mig a digitalis média mindharmat
felerdsiti. Az eredmény nem egyszertien "gyorsabb élet". Ez egy mas id6¢lmény: a jelen
strtibbé, zsufoltabba és kevésbé egyértelmiien fazisokra oszlik.

1.2 Az "on" és "off" kozotti hatar gyengiil

A ciklikus tarsadalmak hatarokat szabnak: munkaidd, iskolai idd, alvas, iinnepek, vallasi napok,
ebédsziinetek, munkanapok, miisorok estéke. A digitalis rendszerek gyengitik ezeket a
hatarokat, mert miikodoképesek maradnak, amig az emberek pihennek.

Jonathan Chrary kritikdja a "24/7" kultararol jol megragadja ezt: a piac egyre inkabb minden
oran at mikodik, folyamatosan mozgatva az embereket, és legyézve a régebbi mindennapi
ritmusformakat. Gyakorlatilag a felhasznal6, a munkavallald, a polgar, a beteg, a didk és a
fogyasztd mind elérhetévé valnak.

1.3 A jelen rétegessé valik

A folyamatos jelen nem jelenti azt, hogy minden sz szerint szinkron. Ez azt jelenti, hogy
kiilonb6z6 iddbeli rétegek egyiitt 1éteznek ugyanazon a képernyon.

Egy személy valaszolhat a tegnapi e-mailre, részt vesz egy €16 taldlkozon, kaphat friss hireket,
ellendrizheti a bankszamlajat, valaszolhat egy csaladi lizenetre, nézhet egy 6t évvel ezelbtti
videot, és reagalhat egy kiilfoldon kibontakozé valsagra — mindezt percek alatt. A multi, jelen
¢s jovobeli feladatok egy feliiletre tomitve vannak.

Ez egy halmozott jelenet eredményez: sok idébeli igény jelenik meg egyszerre, mindegyik
stirgdsségre hivatkozva.

1.4 A memoria kereshetové valik, de instabil

A Cyberspace megdrzi a nyomokat: bejegyzéseket, lizeneteket, naplokat, e-maileket, fotokat,
tranzakciokat, szerkesztéseket, helyszineket és idobélyegeket. Ez bdviti a memoriat. De mivel
az archivalt anyagokat wjra kozzétehetik, idézhetik, kereshetik, kiszivarogtathatnak vagy
algoritmusan Ujra eld lehet kertilni, a mult barmikor visszatérhet a jelenbe.

Ez gyengiti a régebbi ritmust, mint az "esemény, értelmezés, felejtés, megemlékezés." Ehelyett

a tarsadalom ismétlddd ujraélédést tapasztal: régi botranyok, régi képek, régi kijelentések és
régi konfliktusok Gjjonnan jelennek meg.

1.5 A varakozas legitimitastol fiiggetlenné valik

A ciklikus idében a varakozas normalis volt: egy levélre, banki atutaldsra, véalaszra, iddpontra,
kiadvéanyra, iizletnyitasra, egy Ordra vagy vonatra varni. A folyamatos jelenben a varakozas
egyre inkabb kudarcnak tiinik.

A késleltetett valaszok udvariatlannak tinhetnek. A lasst weboldalak hibasaknak tiinnek. A
nem azonnali fizetések elavultnak tlinnek. Egy kozintézmény, amely napok alatt valaszol,
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elviselhetetlennek tlinhet, mert a felhasznalok 6sszehasonlitjdk olyan platformokkal, amelyek
masodpercek alatt valaszolnak.

Ez egyre nagyobb elvardsokat eredményez az azonnali jelenlétre olyan teriileteken, amelyek

nem mindig nem mikodhetnek biztonsagosan digitalis sebességgel: jog, orvostudomany,
oktatas, politika, csaladgondozas és kozigazgatas.

2. Munka és szervezetek

Fo idobeli eltolodas

A munka a munkahely ritmusabol — érkezés, irodai 6rdk, megbeszélések, ebéd, tdvozas, hétvége
— egy allandé kapcsolodas ritmusaig mozdul.

Az Eurofound és az ILO leirja, hogy az informaciés és kommunikacids technologidk lehetové
teszik, hogy a munka "barmikor és szinte barhonnan" elvégezhetd legyen, elényodkkel olyan
elényokkel, mint kevesebb ingazas és nagyobb 0nallosag, de hatranyokkal is, mint a hosszabb
munkaidd, a munka és a magéanélet interferencidja, a munka intenzivebb fokozddasa és a
stressz.

Hatasok

A munka kiterjed a nem munkaidore
A legnyilvanvalobb hatds a munkaidé-hatarok elhalvanyuldsa. Az e-mail, {izenetkiildd
alkalmazasok, megosztott dokumentumok ¢€s projektplatformok teszik a munkat hordozhatéova.

Az iroda mar nem zér be, amikor a dolgoz6 elhagyja az épiiletet.

Ez 0j normat teremt: nem feltétlentil formalis 24 6rds munka, hanem a rejtett elérhetoség. A
dolgoz6 nem mindig dolgozik, de mindig elérhetd lehet.

A hataridok inkabb folyamatosan mozognak, nem pedig ciklikussa valnak

A régebbi biirokratikus és ipari ritmusokban a munka gyakran ciklusokat kovetett: napi
miiszakok, heti jelentések, havi szamlak, éves attekintések. A digitalis munka gyakran
folyamatosan valtoz6 hataridoket hasznal: jegyeket, csevegéseket, sprinteket, értesitéseket, €16
mutatokat és folyamatos teljesitménymutatdkat.

A projekt soha nem "véget ért"; Frissitik, javitjak, optimalizaljak és figyelik.

A menedzsment folyamatosabb lesz

Az algoritmikus menedzsment fokozza a folyamatos jelenet, mert képes rendszerezni, kijeldlni,

figyelni, feliigyelni és értékelni a munkat nyomon kovetett adatokon keresztil. Az ILO
algoritmikus menedzsmentet gy definidl, mint olyan rendszereket, amelyek adatokat
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hasznalnak a munka szervezésére ¢és értékelésére, és megjegyzi, hogy a dolgozdk inkabb
rendszerekkel Iéphetnek kapcsolatba az emberi vezetokkel.

Ez megvaltoztatja a vezetdi id6t. A periodalis értékelés helyett folyamatos pontozas is
lehetséges. Az éves feliilvizsgalat helyett allando iranyitopultok vannak.

A rugalmassag és a kimeriiltség egyiitt 1étezik

A folyamatos jelen autonomiat ad a dolgozoknak: éjszaka dolgozhatnak, nappal sziinetet
tarthatnak, id6zondkon &t dolgozhatnak egyiitt, és elkeriilhetik az ingazast. De ugyanez a
rugalmassag onkizsakmanyoléassa valhat. A munka mar nem az 6ra altal korlatozott, igy minden
rést kiterjeszthet.

Ezért valt fontossa a "elszakadas joga". Az Eurofound megallapitotta, hogy sok munkavallalo
munkaidoén kiviil is kap munkakapcsolati kommunikaciot, és hogy azoknal a cégeknél, ahol a
szakadasi joggal rendelkezd szabdlyzat van, jobb munka-magénélet egyensulyrdl szdmolnak
be, mint azok, akiknek nincs ilyen szabalyzata.

A szervezeti memoria allandéva valik

A taldlkozokat rogzitik, a csevegéseket archivaljak, a dokumentumoknak szerkesztési
elézményei vannak, és a dontések digitdlis nyomokat hagynak. Ez javithatja az
elszdmoltathatésagot. Ugyanakkor azt is jelenti, hogy a munkavallalok olyan kdrnyezetben

dolgoznak, ahol a mult kereshetd, és a hibak lathatdak lehetnek.

A munkahely kevésbé lesz egy véget érd napi teljesitmény, inkabb folyamatosan felhalmoz6do
rekord.

3. Kereskedelem, piacok és fogyasztas

Fo idobeli eltolodas

A kereskedelem a nyitvatartasi id6kbdl, piaci napokrol és szezonalis véasarlasi ciklusokrol az
igény szerinti fogyasztasra 1¢p.

Az UNCTAD a digitalis technoldgiakat igy irja le, mint az emberek életmaddjat, munkajat,

fogyasztasat és iizletelését atalakitja, az e-kereskedelem kényelmet, alacsonyabb arakat és tobb
vélasztasi lehetdséget kinal, mikozben 1) egyenldtlenségeket és fliggdségeket teremt.

Hatasok

A vasarlas folyamatossa valik

A bolt mar nem zar be. A fogyasztok ¢éjfélkor vasarolhatnak, azonnal 6sszehasonlithatjak az
arakat, automatikus ajanlasokat kaphatnak, és emberi beavatkozas nélkiil teljesithetnek
tranzakciokat.
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Ez a fogyasztast eseménybdl hattérallapottd alakitja. A vésarlas beépiill a gorgetésbe,
szorakoztatasba, k6zosségi médidba, jatékba és keresésbe.

A vagy folyamatosan frissiil

A ciklikus fogyasztoi kultiraban a rekldm gyakran kdvette az évszakokat: karacsony, nyar,
vissza az iskolaba, aratds, iinnepek, fizetési ciklusok. A kibertérben a vagy folyamatosan
megujul hirfolyamok, célzott hirdetések, influencer posztok, villamakciok és személyre szabott

ajanlasok révén.

A fogyasztot egy allando "mostban" tartjak: ez az ajanlat, ez a trend, ez a drop, ez az értesités,
ez a korlatozott idejii lehetdség.

Az ellatasi lancok idonyomast gyakorolnak

A digitalis kereskedelem gyors kézbesités, valos idejii kovetés €s azonnali visszatérités
elvarasait teremti. A lathat6 oldal a fogyasztoi kényelem; A rejtett oldala a nyomas a raktari
dolgozokra, futarokra, ligyfélszolgalati rendszerekre €s logisztikai haldzatokra.

A vevd folyamatos jelenléte valaki mas felgyorsitott munkaidejévé valik.

A termék életciklusa lerovidiil

A gyartas ritmusa iddszakos megjelenéstdl folyamatos frissitésig valtozik. A szoftverek,
alkalmazasok, online jatékok, digitalis szolgaltatdsok, s6t még a platformokhoz kapcsolodo

fizikai termékek is a megjelenés utan javitasok, fejlesztések és modositasok keriilnek.

Ez egy "béta" kulturat teremt: a termékek soha nem véglegesek; folyamatosan korrigaljak,
optimalizaljak és pénzzé teszik oket.

A kornyezeti ciklusok elhomalyosodnak

Az e-kereskedelem folyamatos jelensége elrejti a lassabb anyagciklusokat: kitermelést,
gyartast, szallitast, hulladékot, Gjrahasznositast €s energiafelhasznalast. Az UNCTAD 2024-es
Digitalis Gazdasag Jelentése hangstlyozza, hogy a digitalizacid kornyezeti labnyomot jelent,

beleértve az eszk6zok, adatkozpontok €s IKT haldzatok energiaigényét is.

A képernyd azonnali, anyagtalan hozzaférés benyomadsat kelti, mikézben az Okologiai
kovetkezmények sokkal hosszabb ciklusokban bontakoznak ki.

4. Pénziigy, fizetések és gazdasagi csere

Fo idobeli eltolodas

A pénziigyek a elszamolasi ciklusoktol, banki munkadraktol és késleltetett elszamolastol az
azonnali tranzakciés idére 1épnek.
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A Bank for International Settlements a gyors fizetéseket valds idejii vagy kozel valos ideji
atutalasként hatdrozza meg, amelyek a lehetd legkozelebb a napi 24 6rdban és a hét napjan
elérhetdk.

Hatasok

A pénz azonnal megtorténik

A régebbi pénziigyi ritmusokban a bérek, szamlak, csekkek, banki atutaldsok és elszamolasok
késleltetést jelentettek. A késlelés surlodast okozott, de ugyanakkor reflexiot, ellendrzést és
intézményi tempot is eredményezett.

A digitalis pénziigyekben a egyenlegek azonnal frissiilnek, a kereskedési platformok
folyamatosan vagy szinte folyamatosan miikddnek, és a fizetések gyorsabban mozoghatnak,
mint az emberi megfontolas.

A talalgatasok gyorsulnak
A pénziligyi piacok régota gyorsabbak a hagyomdnyos tarsadalmi életnél, de a kibertér ezt
fokozza algoritmikus kereskedéssel, alkalmazasalapu befektetésekkel, kriptopiacokkal, valds

idejli arfolyamokkal és kozosségi média altal vezérelt spekulacioval.

A gazdasagi érték érzékenyebbé valik a kozvetlen jelenre: pletykdk, posztok, hiradasok és
hangulatvaltozasok gyorsan befolyasolhatjak a piacokat.

A kockazat gyorsabban terjed

A ciklikus pénziigyi id6szakban a leszamolasi késések néha lassithatjak a fertdzeést. Folyamatos
pénziigyi idészakban a panik azonnal terjedhet el kereskedési platformokon, tizenetkiildd
csoportokon és kozdsségi médian.

Ez nem jelenti azt, hogy a lassabb finanszirozas feltétleniil biztonsagosabb lett volna.

Ugyanakkor azt jelenti, hogy a pénziigyi intézményeknek valds idejli kockazatfigyelésre,
kiberbiztonsagra és likviditaskezelésre van sziikségiik.

Haztartasi koltségvetési valtozasok

Az egyének szamdra az azonnali fizetések €s banki alkalmazédsok kényelmet és irdnyitast
teremtenek. Az emberek barmikor ellendrizhetik az egyenlegiiket, szdmldkat fizethetnek és
pénzt utalhatnak.

De a folyamatos lathatosadg szorongédst is okozhat. A pénziigyi élet folyamatosan
ellendrizhetdvé valik: minden arvaltozas, adossagegyenleg, eldfizetési dij és szdmlamozgés

azonnal tudatba keriilhet.

Az adossag és a fogyasztas szorosabban osszefonodik
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A most, add vissza a vasarlas rendszerei, az egy kattintdsos vasarlasok €s beagyazott hitel
csokkenti a vagy és az adossag kozotti idot. Az a varakozasi id6, amely egykor elvalasztotta a
vagyast, a megtakaritast és a vasarlast, zsugorodott.

Ez simasabba teszi a gazdasagi ¢letet, de gyengiti azokat a lehiilési intervallumokat is, amelyek
megvédték néhany fogyasztot az impulziv koltezéstol.

5. Oktatas és tanulas

Fo idobeli eltolodas

Az oktatds az orarendrdl, tantermi idOszakrol, tanév ¢€s vizsgaciklusrdl a tanulasi anyagok,
platformok és értékelések folyamatos hozzaférésére tér at.

Hatasok

A tanulas aszinkron lesz
A didkok késObb nézhetik az eldadéasokat, online beadhatjak a feladatokat, iizenetet kiildhetnek
tanaroknak, tanuldsi platformokat hasznalhatnak, hozzaférhetnek rogzitett anyagokhoz, ¢és

1d6zonakon keresztil is részt vehetnek.

Ez demokratizalhatja a tanuldst a munkavallalok, sziildk, fogyatékkal €16 didkok, vidéki tanulok
¢s a formalis intézményeken kiviili emberek szamara.

Az iskolai nap elvesziti az exkluzivitast
Az osztalyterem mar nem az egyetlen tanulasi idészak. A tanulds éjszaka, hétvégén, utazas
soran vagy rovid iddszakokban torténhet. Ez tdmogatja az élethosszig tartd tanulast, de

ugyanakkor eltorheti a figyelmet.

Az oktatds kevésbé lesz korlatolt ritualé, inkabb folyamatos folyamatos feladatok, modulok,
értesitések és hataridok dramlasava.

A hataridok megsokszoroznak

A digitalis tanulasi platformok gyakran sok apro iddébeli jelzot hoznak 1étre: kvizek, feltoltések,
vitaposztok, emlékeztetdk, eldrehaladasi savok, jelenléti naplok és automatikus visszajelzések.

Ez segithet a tanulas strukturdldsdban. Ugyanakkor azt is keltheti, hogy a didk mindig le van
maradva, mindig figyelve van, és soha nem fejezi be egyszertien.

A mély tanulmany versenyez a frissitési kulturaval
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A ciklikus oktatas hagyoményosan hosszabb iveket adott: konyvolvasas, vizsgara valo
felkésziilés, készségek fejlesztése egy félév sordn, intellektudlis érettség évek soran. A
folyamatos oktatas kockazata a rovid, kattinthat6 és mérhetd valtozat elonyének kockazataval
jar.

A probléma nem maga az online oktatds. A probléma az, amikor a platform id6 helyettesiti az
intellektualis 1d6t.

A digitalis szakadék idobeli szakadékka valik

Azok a diakok, akiknek nincs stabil internetjiik, eszkoziik vagy csendes tanulasi idojiik,
nemcsak foldrajzilag hatranyos helyzetben vannak; id6vel hatranyban vannak. Nem tudnak
részt venni a sziikséges sebességgel vagy rendszerességgel.

Az UNESCO arrol szamolt be, hogy a jardémiés iskolai bezarasok idején mintegy 826 millio

tanulonak nem volt hozzaférése haztartasi szamitogéphez, és 706 millibnak nem volt otthoni
internete, ami mélyen egyenldtlenné teszi a digitalis tavoktatast.

6. Politika, kozigazgatas és allampolgarsag

Fo idobeli eltolodas

A politika a vélasztési ciklusokbol, parlamenti iilésekrdl, Gjsagciklusokrdl és tervezett polgari
iilésekrdl alland6 kampanyok, azonnali reakciok és €16 kozvélemény felé mozdul.

Hatasok
A politikai id6 gyorsul

A politikusoknak, partoknak és kozintézményeknek szinte azonnal kell reagalniuk az
eseményekre. A csend gyengeségként, blintudatként vagy alkalmatlansagként értelmezhetd.

Ez gyengiti a mérlegelési 1d6t. Olyan Osszetett kérdések, mint a klimapolitika,
alkotmanyreform, kozegészségiigy, migracido vagy addzas, lassu érvelést igényelnek, de a
digitalis politikai id6 a gyors pozicionalast jutalmazza.

A kampany allandova valik
A régebbi politikai ritmusokban a kampanyok a valasztasok elott felerdsodtek, majd részben
visszafogodtak. A kibertérben a kampanyolas folyamatos: posztok, klipek, adoméanygyiijto e-

mailek, influencer szovetségek, felhdborodasi ciklusok és mikrocélzott iizenetkiildés.

A polgart nemcsak valasztasi idon valasztoként szolitjak, hanem éllandéan mozgdsithatd
kozonség tagként.

A kozigazgatas elvarasa lesz, hogy mindig elérheto legyen
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A digitalis kormanyzati portalok csokkentik az iroddk latogatdsanak szilikségességét, és
egyszerusithetik a szolgéltatdsokat. Az OECD digitalis korméanyzas teriiletén végzett munkéja
hangsulyozza a kozszolgaltatasok felhasznaldi igények, adatok és a jobb kozszféra folyamatok
atalakitasat.

De a polgarok elvérhatjdk, hogy a kozintézmények tigy reagaljanak, mint a maganplatformok:
azonnal, folyamatosan ¢és személyesen. Ez {itkozhet a tisztességes eljarassal, jogi
feliilvizsgalattal, 1étszamkorlatokkal és a demokratikus elszadmoltathatosaggal.

A felhaborodas uralkodo ritmussa valik

Az online politika gyakran botranyok, valsagok és reakciok révén szervezi a figyelmet. Ez rovid
felhaborodasi ciklusokat hoz 1étre a hossza politikai formalasi ciklusok helyett.

A kozszféra reaktivva valik. A politikai szerepldk a jelen pillanatra optimalhatnak, nem pedig
az intézményi emlékezetre vagy a jovobeli kovetkezményekre.

A torténelmi elszamoltathatosag fokozodik

Mivel a beszédek, posztok, videdk ¢€s feljegyzések archivalva vannak, a politikai szereplok
barmikor szembesithetok a multbeli nyilatkozatokkal. Ez javithatja az elszamoltathatdsagot.

Ugyanakkor a politikat is csapdaba ejthetheti a végleges presentizmusban, ahol a régi allitasok
kontextus nélkiil aktivalodnak, és minden multbeli cselekedet azonnali konfliktushoz valik.

7. Hirek, média és kozfigyelem

Fo idobeli eltolodas

A média atlép a kiadasokbol és kozvetitésekbdl ¢l6 kozvetitésekbe, értesitésekre, trendes
témakra és végtelen frissitésekre.

A Reuters Intézet 2025-6s digitalis hirjelentése a kozosségi média és videdplatformok felé valo

gyorsulé elmozdulést irja le, gyengitve az intézményi 0jsagirds befolyasat, és megerdsitve a
podcasterek, YouTuberek, TikTokerek €s influencerek széttagolt 6koszisztémajat.

Hatasok

A hirciklus folyamatossa valik

A reggeli Uijsag, az esti hirlevél és a heti magazin k6z0s idébeli pontokat teremtett. A digitalis
hirek tonkreteszik a kiadas bezarasat.

A torténeteket percrdl percre frissitik. Az eskiivd €10 targgya valik. A kozonség ismételten
visszatér, nem azért, hogy elolvasson egy befejezett beszamoldt, hanem hogy figyelje a
valtozast.
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A "torés'" normalissa valik

Amikor minden platform versenyez a figyelemért, a silirgdsség rutinna valik. A "megtorés"
cimkéje elvesziti az értelmét, ha a kozonséget mindig megszakitjak.

Ez ¢ber faradtsdgot, cinizmust és ¢érzelmi kimeriiltséget okoz. A jelenet végtelen
vészhelyzetként kezelik.

A kontextus elvesziti a frissesség

A digitalis média jutalmazza az 1j, trendi és megoszthatd dolgokat. De ami a legtijabb, az nem
mindig a legfontosabb.

A ciklikus médiumnak megvoltak a sajat elfogultsagai, de gyakran kényszeritettek valamilyen

csomagolast és sorrendet: a szerkesztok kivalasztasa, rendezése és kontextusba helyezése. A
folyamatos esemény szétvalasztott eseményeket toredékekre taplal.

A kozonség idotolodassa és egyénivé valik

Az emberek mar nem feltétleniil ugyanazt a hirt nézik ugyanazzal az 6raval. Kiilonbdzo
hircsatornakon, platformokon, id6zonakon és algoritmikus utvonalakon keresztiil talalkoznak
hirekkel.

Ez gyengiti a kdz0s nyilvanos orat. Egy tarsadalom ugyanezt az eseményt targyalhatja, de nem
egyszerre, nem ugyanabbol a forrasbdl és nem ugyanazon a kontextusban.

Az emlékezet instabilsa valik
A digitalis platformok meg0rzik a hireket, de ugyanakkor eltemetik azokat. Egy nagy esemény
ordkon 4t eluralhatja a figyelmet, majd masnapra eltlinhet. Az archivum létezik, de a

koézvélemény figyelme tovabb terelddik.

Ez furcsa kombindciot eredményez: a tarsadalom technikailag mindent megjegyez, ¢és
tarsadalmilag gyorsan elfelejti.

8. Egészségiigy, ellatas és orvostudomany

Fo idobeli eltolodas

Az egészségligy a tervezett idopontokrdl és epizodikus kezelésrdl a folyamatos megfigyelésre,
tavoli konzultaciora és adatvezérelt ellatasra 1¢p.

Az OECD adatai szerint az OECD orszéagaiban a telekonzultaciok 2019-ben 0,5-r61 betegenként

1,3-ra emelkedtek 2021-ben, majd 2023-ban stabilizaltdk 1,0-ot, igy a jarvany eldtti szint felett
maradtak. Az OECD azt is megjegyzi, hogy a digitalis egészségiigyi eszkdzok, az elektronikus
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orvosi  nyilvantartdsok €s egészségiigyi informacidés rendszerek atalakitjak a
szolgaltatasnyujtast, a kdzegészségiigyet €és a kronikus betegségek kezelését.

Hatasok

Az ellatas folyamatosabb lesz
A digitalis egészségiigy lehetévé teszi a kovetést, tdvoli monitorozast, online recepteket,
tiinetkovetést és betegportalokat. Ez kiilondsen értékes kronikus betegségek, mentélis egészség,

1d6sgondozas ¢és vidéki hozzaférés szempontjabol.

Az egészségligy a "amikor torténik valami, keresd el az orvost" allaspontjat, hogy "maradj
kapcsolatba egy ellatasi rendszerrel".

A varakozasi id6 politikailag lathatéova valik
A paciensek lathatjak az idopontok elérhetdségét, a vizsgalati eredményeket, a sorban allas
idejét és az ilizeneteket. Ez az atladthatdsag javithatja az elszdmoltathatosdgot, de egyben

elvarasokat is emel.

Amikor mas digitalis szolgaltatdsok azonnal elérhetdvé valnak, az orvosi valaszokra varni egyre
nehezebb elviselni.

A beteg adatfolyamma valik

Viselhetd eszkozok, alkalmazasok, glikozmérdk, pulzusmérok, alvasadatok és elektronikus
nyilvantartdsok folyamatos informaciova alakitjak a testet.

Ez javithatja a megel6zést. Ugyanakkor szorongést, tildiagnosztizalast, onfeliigyeletet és a
mutatokhoz valo fiiggdséget is okozhat.

Az orvosi itélethozatalhoz még lassabb ido6 kellene

A diagnoézis, bizalom, felépiilés, rehabilitacio, gyasz és életvégi ellatds nem felgyorsithatod
teljesen. Néhany orvosi folyamat megfigyelést, testi jelenlétet €s emberi tiirelmet igényel.

A veszély az, hogy az egészségiigyi intézmények akkor is alkalmazhatjdk a platformok
sebességét, ahol az ellatas lasstisagot igényel.

A szakmai id6 nyomast gyakorol
Az orvosok, apolok és terapeutdk a klinikai munka mellett betegiizenetekkel, elektronikus

nyilvantartdsokkal, értesitésekkel és adminisztrativ irdnyitépultokkal is szembe keriilhetnek. A
folyamatos jelen javithatja a koordinaciot, de digitalis tulterhelést is okozhat.

9. Csalad, baratsag és bensoséges élet
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Fo idobeli eltolodas

A személyes kapcsolatok a latogatasoktol, levelekbdl, csaladi étkezésekbdl, helyi rutinokbol és
iitemezett hivasokbodl allandé mikrokapcesolatba 1épnek.

Hatasok

A jelenlét folyamatos, de vékonyabb lesz
A csalad és baratok iizenetek, fotdk, hangiizenetek, videdhivasok, reakcidk és csoportos
csevegések révén tartanak a kapcsolatot. Ez segiti a migransokat, diaszporakat, elszakadt

csaladokat és tavkapcsolatokat.

A kapcsolat mar nem csak ritka taldlkozokon mulik. Kis jelekkel tartjak fenn: "latott",

nn

"kedvelték", "gépelés", "utolséd online".
A tavollét egyre nehezebb megvédeni

Régebbi ritmusokban a hidnyzas normalis volt. Lehet, hogy valaki tdvol van a telefontdl, utazik,
alszik, dolgozik, vagy egyszerlien elérhetetlen.

A hiany gyakran magyarazatot igényel. A valasz hianya érzelmileg is értelmezhetd: elutasitas,
diih, elhanyagolas vagy tiszteletlenség.

A csaladi ido megszakithatova valik

Az étkezések, beszélgetések, gyermekgondozés, szabadidé és pihenés athatja a munkahelyi
iizeneteket, hiradasokat, szorakoztatd hircsatorndkat és tarsadalmi kotelezettségeket.

A haztartdsnak mar nincs stabil hatara kortilotte. A kiils6 id6 folyamatosan belép a haztartasi
idobe.

Az emlékezet dokumentalodik

Sziiletésnapokat, utazasokat, étkezéseket, baratsagokat és gyermekkori pillanatokat rogzitenek
¢s megosztanak. Ez gazdag csalddi archivumokat teremt.

De a tapasztalatot atalakithatja a pillanat megélésérdl a pillanat megorokitésére. A jelent
részben a jovobeli lathatosadgan keresztiil tapasztalhatd meg.

A konfliktus felgyorsul
A félreértések gyorsan fokozddhatnak az {izenetkiildés sordan. A hangnem kétértelmii, gyors
valaszokat varnak, és a magankonfliktusokat képernydképet lehet képernydképre venni vagy

megosztani.

A folyamatos jelenség kevesebb 1d6t hagy a lehtiléshez.
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10. Kultura, szorakozas es szabadido

Fo idobeli eltolodas

A kultira a tervezett eldadasokbol, moziidokbol, televizids musorokbol, fesztivalokrol és
kiadasi daitumokrdl az igény szerinti vagasba, streaming és feed-alapi kultiuraba valt.

Hatasok

A szabadidobdl folyamatos hozzaférés lesz

Zene, filmek, jatékok, konyvek, pornografia, hirek, sportdsszefoglalok és kozosségi média
barmikor elérhetd. Ez hatalmas mértékben boviti a kulturalis hozzaférést.

A régebbi kérdés az volt: "Mi lesz ma este?" Az 0j kérdés az: "Mit akarok most?"
A kozos kulturalis ido gyengiil

A televizidos miisorok, mozibemutatok, valldsi fesztivdlok és nemzeti szertartdsok egykor
Osszehangoltak a kdzonséget. Az igény szerinti kultira egyénire szabja az iddzitést.

Az emberek ugyanazt a sorozatot nézik, de nem ugyanazon az estén. Lehet, hogy ugyanahhoz
a rajong6i kozOsséghez tartoznak, de kiilonbozd iddbeli fazisokban: spoilermentesek,
lebeszéltek, nosztalgikusak vagy tjonnan felfedeztek.

A tulzott falatozas helyettesiti a varakozast

A sorozatos kultira egykor a késleltetésre épiilt: heti epizodok, szezonalis varakozas,
clifthanger, nyilvanos beszélgetések a részek kozott. A streaming Gsszenyomja ezt a ritmust.

A falatozas elmertilést teremt, de gyengiti a k6zos varakozést. A varakozas, amely korabban a
kulturalis 6rom része volt, opcionalissa vagy bosszantova valik.

A trendek gyorsulnak

Zenei klipek, mémek, tancok, viccek, stilusok és vitdk gyorsan terjednek. A kulturalis formak
napok alatt globalisan lathatova és elavultta valhatnak.

Ez kreativitast teremt, de egyben eldobhatd is. A kultira azonnal felismerhetdvé valik.
A pihené pénzzé valik

A szabadid6 mar nem csupan szabadidd; Platformok célpontja. Az alvas, az unalom, a
varakozas, az ingazas €s a magany lehetdségei a tartalom atadasara.
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Ez a folyamatos jelen kultura egyik legmélyebb hatdsa: még a pihenés is piacma valik.

11. Tudomany, innovacio és tudastermeles

Fo idobeli eltolodas

A tudomany a lassabb publikacios ciklusokbodl, konferenciakbol és intézményi levelezésbol
eléonyomatok, valos ideji egyiittmiikodés, nyilt repozitoriumok, gyors tarsi kommentarok
és ¢él6 adathalmazok felé¢ halad.

Hatasok

A felfedezés gyorsul
A kutatok gyorsan megoszthatjdk az adatokat, kodokat, véazlatokat és eredményeket. Az
intézmények és id6zonak kozotti egyiittmiikodés konnyebbé valik. A tudomanyos kdzosségek

gyorsan reagalhatnak a valsagokra.

Ez vészhelyzetekben, példaul jarvanyokban, klimaeseményekben, kiberbiztonsagi
sebezhetdségekben vagy mérnoki hibakban is elonyos.

A szakmai értékelést nyilvanos értékelés egésziti ki

Az eldnyomatok és az online beszélgetések lehetdveé teszik, hogy a kutatas hivatalos megjelenés
el6tt elterjedjen. Ez felgyorsitja a vizsgalatot és az egytittmiikodést.

Ugyanakkor azt is jelenti, hogy a bizonytalan eredmények még azeldtt nyilvanos vitaba
kertilhetnek, hogy stabilak lennének.

Az akadémiai ido nyomast gyakorol

A kutatok folyamatos mutatokkal szembesiilnek: hivatkozasok, letoltések, altmetrikak,
rangsorok, palyazati hataridok, publikacios értesitések €és a nyilvanos lathatosag.

A hosszu gondolkodés versenyez a platform lathatosagi idejével.

A tudas modularissa valik

A digitalis kutatas gyakran adathalmazok, tarolok, kodkonyvtarak, API-k és verziotorténetek
segitségével mikodik. A tudas eldallitasa inkabb folyamatos frissitéssé valik, mint a végleges

kiadasnak.

Ez erételjes, de csOkkentheti a tlirelmet a lassi elméleti szintézis, terepmunka, levéltari
tanulmanyok és replikacio irant.
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Az innovacio véglegesen befejezetlenné valik

A szoftverek, MI rendszerek, platformok ¢és digitalis infrastrukturak sosem véglegesek.
Ismétlddnek.

Ez gyors javulast eredményez, de normalizalja a hidnyos rendszerek tarsadalomba bocsatasat,
majd késoébb javitjak oket.

12. Biztonsag, haboru és konfliktus

Fo idobeli eltolodas

A biztonsag az epizodikus fenyegetésektol és a tertileti valaszrol a folyamatos megfigyelésre,
allandé sebezhetéségre és valos idejii tamadasi feliiletekre 1¢p.

Hatasok

A fenyegetések allanddova valnak

A kiberbiztonsag nem alkalmi csatakra szervezddik. A rendszereket folyamatosan atvizsgaljak,
vizsgaljak ¢és timadjak. A védelem tehat allando éberséggé valik.

A béke és haboru régebbi korforgasat elmosodik a kémkedés, félretdjékoztatas, zsaroldvirus,
adatlopas és infrastruktira-timadasok, amelyek a nyilt haborua kiiszobén beliil torténhetnek.

A valsagido gyorsul

Egy sebezhetdség globalis szinten drakon beliil kihasznalhatd. Egy hamis pletyka is terjedhet
az ellendrzés elott. Egy feltort fiok azonnali hirnév- vagy anyagi kart okozhat.

Az intézményeknek gépi sebességgel kell reagalniuk, mikdzben emberi itéleteket hoznak.

A haboru élében kozvetitéssé valik

A konfliktusokat ¢16 kozvetitéseken, mitholdas képeken, dronfelvételeken, kozosségi média
posztokon és azonnali elemzéseken keresztiil éljiik meg. A nyilvadnossag még azel6tt is tanuja
lehet eseményeknek, mieldtt a kormanyok teljesen igazoltdk volna azokat.

Ez atlathatosagot teremt, de ugyanakkor propagandat, érzelmi manipulaciot és korai itéletet is.
Az emlékezet bizonyitékka valik

Digitalis nyomok - metaadatok, videdk, miiholdképek, csevegési naplok, blokklanc

nyilvantartdsok — képesek dokumentalni a blincselekményeket €és visszaéléseket. Ez erdsiti az
elszdmoltathatosagot.
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Ugyanakkor a digitalis bizonyitékok érzékenyek a manipulacionak, deepfake-eknek, szelektiv
szerkesztésnek és a kontextusdsszeomlasnak is.

A reziliencia idébeli fegyelmet igényel
A folyamatos jelenben vald biztonsdg megprobitott sziineteket igényel: megerdsités erdsités
elott, biztonsagi mentési ciklusok, esemény-valasz protokollok, késleltetett jogosultsagi

ekalacio és emberi feliilvizsgalat.

A paradoxon az, hogy a valos idejii rendszerekben vald tilélés gyakran a kulcsfontossagu
dontések szandékosan lassitasara épiil.

13. Vallas, ritualé és kollektiv jelentés

Fo idobeli eltolodas

A vallés és a ritudlé a szent naptarakbol, fizikai 6sszejovetelekrdl €s ismétlédo szertartasokrol
a streamelt istentiszteletre, online kozosségekre, digitalis imacsoportokra és allando
vallasi tartalomra tér at.

Hatasok

A ritualé elérhetové valik a helyen és iitemterven tul
Az emberek tavolrdl csatlakozhatnak a szolgaltatasokhoz, megnézhetik felvételeket, részt
veszhetnek online tanuldcsoportokban, és fenntarthatjdk vallasi hovatartozdsukat migracio

vagy betegség ellenére.

Ez kiterjeszti az iddseket, fogyatékossaggal ¢16 embereket, diaszpdraban €16 €s foldrajzilag
elszigeteltek szdmara is.

A szent ido verseng a platform idovel

A ritudlé a szétvalasztason alapul: a hétkdznapi 1d6 és a szent id6, munkanap €s szent nap, bojt
¢s lakomak, gyész ¢és linneplés.

A folyamatos jelen gyengiti ezeket a szétvalasztasokat. Az imadkoz6é munkaiizeneteket kaphat
imadsag kozben, gorgethet prédikacio kozben, vagy vallasi tartalmakat fogyaszthat csak egy
ujabb feed-tartalomként.

Hatosagvaltozasok

A vallasi hatalom hagyomanyosan intézményektdl, papsagtol, szovegektdl, hagyomanytol és

helyi kozosségtdl fiigg. Az online karizmatikus alakok folyamatos posztolassal és ¢lo
kozvetitéssel szerezhetnek befolyast.
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A vallési tanitas ritmusa a liturgikus ismétlddéstdl az influencer kozvetlenségéig valtozhat.

Gyaszvaltozasok
Digitalis emlékmiivek, emlékoldalak és archivalt profilok ij modokon tartjak jelen a halottakat.
Ez megnyugtathatja a kozdsségeket, de megzavarhatja a régi gyaszciklusokat is, amelyek a

fokozatos elkiiloniiléstol fiiggenek.

A halottak tovabbra is kereshetok, cimkézhetdk és algoritmusan tjra felbukkantak.

14. Varosi élet, mobilitas és logisztika

Fo idobeli eltolodas

A varos az orarendekrdl, sorokrol, csucsidokrol és tervezett tigyintézésekrol az alkalmazas-
kozvetitésii, valos idejii koordinacio felé 1¢p.

Hatasok

A varosi ido optimalizalt

Navigacios alkalmazasok, szallitasi platformok, fuvarhivas, foglalasi rendszerek €s valds idej
tomegkdzlekedési adatok csokkentik a bizonytalansagot. A varos éldben kezelhetdvé valik az
€16 informaciok révén.

Csokkent a varakozas, az Gtvonalak optimalizalva, és a szolgaltatasok gyorsabbak lesznek.

A csucsforgalom valtozik, de nem tiinik el

A tavmunka és platformszolgaltatasok egy adott tevékenységet atosztanak a nap folyaman. De
a logisztika, az iskolak, az apolasi munka, a korhazak, az épitdipar és a szolgaltatd munka

tovabbra is fizikai ritmusokat teremt.

A kibertér egyenetleniil valtoztatja a varosi ciklusokat. A tudas dolgozok id6beli rugalmassagot
szerezhetnek, mig a kiszallitok egyre nagyobb valos idejli nyomast tapasztalnak.

A sorok digitalissa valnak

Ahelyett, hogy fizikailag allndnak sorban, az emberek alkalmazisokon, jegyrendszereken,
toltoképernydken, ligyfélszolgalati sorokon és kézbesitési kovetdken varakoznak.

A sor nem tlint el. Egyre kevésbé lathatova valt, és egyre inkabb egyénivé valt.

A varos folyamatosan mérésre keriil
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A forgalom, energia, rendorség, kiskereskedelem, mobilitds €s szolgaltatdshasznalat valds
idében nyomon kdvethetd. Ez segit a tervezésben és a valsagkezelésben.

Ugyanakkor megfigyelési és optimalizaldsi nyomast is okoz. A varosi élet €16 iranyitopultta
valik.

A helyi tiirelem csokken
Amikor a lakosok valés iddben nyomon tudjak kdvetni a buszokat, élelmiszereket, taxikat és
csomagokat, csokken a bizonytalansag iranti tolerancia. A varostol elvarjak, hogy ugy

viselkedjen, mint a szoftver.

De a varosok nem szoftverek. Tartalmazzak az iddjarast, testeket, 6sszeomlasokat, munkasokat,
baleseteket, érzelmeket €s politikat.

15. Jog, igazsagszolgaltatas és szabalyozas

Fo idobeli eltolodas

A jog a lassu eljarasbol, dokumentaciobol és intézményi sorrendbdl a fesziiltség felé mozdul az
azonnali kozzététel, digitalis bizonyitékok és nyilvanos itélet mellett.

Hatasok
A nyilvanos itélet megeldzi a jogi itéletet

Az online vadak, kiszivarogtatasok, videdk és kampanyok hirnevet okozhatnak, miel6tt a
birdsagok vagy intézmények Iépnek.

Ez feltarhatja azokat a jogsértéseket, amelyeket az intézmények figyelmen kiviil hagytak. De
biintetést is jelenthet eljaras nélkiil.

Bizonyitékok bdségessé valnak

Az iizenetek, idObélyegek, fényképek, naplok, pénziigyi nyilvantartdsok és metaadatok
tisztdzhatjak az eseményeket. A jogrendszerek 0 bizonyitékformakat kapnak.

De a boség Osszetettséget teremt: az autentikussag, a feliigyeleti lanc, a joghatosag, a maganélet
¢s az értelmezés egyre nehezebbé valik.

A szabalyozas lemarad a platformoktol

A digitalis rendszerek gyorsabban terjedhetnek, mint a térvény. Egy platform funkci6 millidkat
érinthet, mieldtt a szabalyozdk megértik.
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Ez id6beli aszimmetridt teremt: a maganinnovacio folyamatos-jelen idében miikddik, mig a
demokratikus jog a vitatott iddben.

A jogi tiirelem megtamadhatatlanabba valik
A birosagoknak meg kell 6riznilik az eljarast, a fellebbezést, a bizonyitékokat és a jogokat.
Azonban azok a kozonségek, akik hozzaszoktak az azonnali reagédlashoz, a jogi lassulést

kudarcként tapasztalhatjak.

A kihivas az, hogy megkiilonitsiik a sziikséges lassusagot a biirokratikus tehetetlenségtol.

16. Személyes identitas és pszichologiai elet

Fo idobeli eltolodas

Az identitas a fokozatos ¢életrajzi fejlodésbdl a folyamatos 6nbemutatassa és visszacsatolasba
1ép.

Hatasok

Az én frissitheto lesz

Profilok, bejegyzések, €letrajzok, képek, statuszok és szakmai oldalak lehetdvé teszik, hogy az
emberek folyamatosan modositsak az identitasukat.

Ez felszabadito lehet. Az emberek kisérletezhetnek, kozosségeket talalhatnak és menekiilhetnek
a korlatozo helyi identitasok eldl.

Az én mérheto lesz

Lajkok, megtekintések, kovetdk, reakciok, hozzaszoldsok ¢€és megosztasok azonnali
visszajelzést keltenek. Az elismerés mennyiségi szintlivé valik.

Ez motivaciot is okozhat, de szorongdast és kiilsé megerdsitéstdl valo fiiggdséget is.
A serdiil6kor nyilvanosan archival

A hibak, viccek, képek és vélemények, amelyek korabban eltliintek, talan kereshetdek
maradhatnak. Ez megvaltozik a gyerekkorban. Az identités kisérleti szakasza dokumentélodott.

Figyelem toredékek

A digitalis élet folyamatos valtast kinal: tizenetek, hirfolyamok, videok, munka, hirek, vasarlas,
szorakoztatds és onbemutatas. A Pew digitalis jolét szakértdi kutatasai mind €szlelt elonyoket,
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mind komoly aggalyokat jelentettek, beleértve az elszigeteltséget, csokkent fokuszt,
megtévesztést €s stresszt.

Az unalom eltiinik, mint egy fejlesztési tér

Az unalom egykor teret adott a képzeletnek, a reflexionak és az Onszabalyozasnak. A
folyamatos jelenlévo kibertérben az unalom azonnal beteljestil.

Ez bizonyos esetekben csokkentheti a maganyt, de gyengitheti a tiirelmet, a magéanyt és a mély
figyelmet is.

Osszefoglalé tablazat

Gomb §1kluso§ Folyamatos F6 elony F6 kockazat
athaladas jelen
. . ., Alland6
Irodai orak, =, . s , S, ,
. 8 elérhetdség, Rugalmassag, Kiégés, hatar
Munkassaga miiszakok, .2 R .
o h folyamatos kevesebb ingdzds  Osszeomldsa
hétvégék
feladatok
Nyitvatartasi 24/7 vasarlas, Impulzusfoevaszids
Kereskedelem idok, évszakok, azonnali Kényelm, valasztés p . gy L
o o munkaerényomas
piaci napok ajanlatok
Banki .
munkaidok Azonnali Panik spekulécio
Pénziigyek T fizetések, valds Sebesség, likviditas ~ ,, peKuacio,
elszamolasi ‘deitt eavenlesek addssag azonnalitdsa
ciklusok jueeyenice
Aszinkron Hozzéaférés
, Orarendek, platformok, , . , Széttagadas,
Oktatas . Do ¢lethosszig tarto a .
tanévek, vizsgak folyamatos . egyenldtlenség
tanulés
feladatok
s Allando
Valasztdsi kampan Mozgo6sitas Populizmus, sekélyes
Politika ciklusok, paty,  OZBOSIAS, butizimus, Sekely
megfontolds azonnali lathatosag reakcid
felhaborodas
L4 Kiadasok, ],310 1’<o’zvet1tesek, ey Faradtsag, a
Média . ¢értesitések, Sebesség, tobbség .
adasok kontextus elvesztése
trendek
Iddépontok, Telehealth, . ,
. S . . A gondozas Szorongas,
Egészség epizodikus monitorozas, folvtonossima adattalterhelés
ellatas portalok vt &
Latogatasok, ccssé(ilr)eorétssk Nyomas arra, ho
Csalad étkezések, . £CSEXS Tavkapcsolat yomas ’ &y
i allando elérhetd legyen
idépontok .
mikrokapcsolat
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Ciklusos Folyamatos

Gomb athaladss jelen Fé elony F6 kockazat
, Fesz't 1valc3k, Sj[reamlnrg, Hozzaférés, Eldobhatosag,
Kultara megjelenések, binge-olas, L .
. . kreativitas figyelemfelkeltés
adasok mémek
Kiadasi Elényomatok, Korai
Tudomény  ciklusok, ¢l6 adatok, gyors Gyorsabb felfedezés | .. .
. kovetkeztetések
konferencidk  csere
Epizodikus Folvamatos
Biztonsag fenyegetések, yamaios Korai felismerés Alland6 vészhelyzet
A sebezhetdség
terliletvédelem
Eljaras, Azonnali S
Jog bizonyiték, leleplezés ¢s Elszamoltathatosag Vlzsgal.tat feed-en
. P keresztiil
fellebbezés nyilvanos itélet
Identitds Ifoko;atos Foly.an?a’tos Onkifejezés S'zorrongas, archivalt
¢letrajz onfrissités hibak

r 144 | 4 | 4 | 4
Végso értékelés
A ciklikus atmenetrdl a folyamatos jelenbe valo atallasnak négy f6 kdvetkezménye van.

El6szor is, a tarsas tevékenység rugalmasabba valik. Az emberek dolgozhatnak, tanulhatnak,
vasarolhatnak, kommunikélhatnak, szervezhetnek, tandcsolhatnak és alkothatnak a régi hely-
¢s idébeosztason kiviil.

Masodszor, a tarsas élet felgyorsul. Az intézményeket, egyéneket és piacokat arra
kényszeritik, hogy gyorsabban reagéljanak, mint amennyit a régebbi ritmusok engednének. Ez
vészhelyzetekben és koordindcioban segit, de art a megfontoldsnak, a felépiilésnek és a
mélységnek.

Harmadszor, a hatarok gyengiilnek. A munka belép az otthonba, a hirek az alomba, a
kereskedelem a szabadiddbe, a politika a baratsagba, és a kdzidentitas a maganéletbe.

Negyedszer, a tarsadalom elvesziti a kozos sziineteket. A ciklikus id6 kollektiv pihend,
ismétlés, ritudlé és megujulas pillanatait teremtette. A folyamatos jelen tartos kapcsolatot kinal,
de gyakran hidnyzik bel6le a lezaras.

A legmélyebb atalakulas tehat nem csupan az, hogy a kibertér gyorsabba teszi az életet. Az a
lényeg, hogy a kibertér kevésbé teszi az életet szekvencialisa. A tevékenységek mar nem
kezddédnek, bontakoznak ki, nem érnek véget €s térnek vissza stabil ciklusokban. Tovabbra is
nyitva, frissithetd, kereshetd és megszakithatd. Az eredmény egy olyan tarsadalom, amely
példatlan hozzaféréssel és reagalassal rendelkezik, de egyben olyan, amelynek aktivan 10j;4 kell
épitenie a korlatokat, sziineteket és ritmusokat, ha meg akarja 6érizni a figyelmet, gondoskodast,
emlékezetet, demokraciat és pihenést.

F O S S R SR L S S SR N S L S N S N S N S SR S S S S

36



A nyilvanossag szettagolodasa

Alapotlet

A kozkozonség az a kozos tér, ahol a tarsadalom tagjai kozos tényekkel, kozos eseményekkel,
ko6zos intézményekkel, kozos szimbolumokkal, kozds problémakkal és kozos vitdkkal
talalkoznak. Nem kell mindenki egyetérteni. Az egészséges kozszféra pluralista: kiilonb6zo
csoportok vitatkoznak, kritizalnak, szervezddnek és ellenvéleményeznek, de mégis felismernek
némi kdzos valosagot és kozos eljarast.

A kibertérben ez a kozos kozonség hajlamos sok halézatba épiilni: platformkozonségekre,
influencer kozonségekre, ideoldgiai kozonségekre, szakmai ko6zonségekre, rajongoi
kozonségekre, diaszpora kozosségekre, titkositott csoportos kozonségekre, algoritmikus
kozonségekre €s identitasalapu kozonségekre.

Az eredmény nem csupan "tobb vélemény". Ez egy mélyebb 4talakulas: az emberek mar nem
feltétleniil élnek ugyanazon informaciés kornyezetben, nem ismerik el ugyanazokat a
hatésagokat, nem latjak fontosnak ugyanazokat az eseményeket, €s nem értelmezik a tarsadalmi
valdsagot ugyanazon a kdznyelven.

Egy hasznos megkiilonboztetés:
A pluralizmus azt jelenti, hogy sok hang van egy k6zds nyilvanos vilagban.

A széttagoltsag sok félig elkiiloniilt nyilvanos vildgot jelent, mindegyiknek megvannak a sajat
tényei, tekintélyei, érzelmi ritmusai, ellenségei, hdsei, tabui és hitelességi mérdszamai.

A legutobbi médiatrendek ezt a valtozast szemléltetik. A Reuters Intézet 2025-6s Digitalis
Hirjelentése szerint a hagyomanyos forrasokkal, mint a televizid, nyomtatott és hirportalok
iranti elkotelez6dés tovabbra is csokken, mikdzben a kozosségi médiatol, videoplatformoktol
¢és aggregatoroktol valo fliggdség ndvekszik. Kiemeli tovabba a személyiségek és befolyasolok
novekvd szerepét a nyilvanos vitat alakitdsdban. A Pew Research Center hasonloan
megallapitotta 2025-ben, hogy az amerikai felndttek 21%-a rendszeresen kap hireket
hirhatasosoktdl a k6zosségi médiaban, mig a 18-29 éves felndttek korében ez az arany 38%-ra
emelkedett.

Ugyanakkor a problémat nem szabad tilozni azzal az egyszert allitassal, hogy mindenki zart
"szlirdbuborékokba" van zarva. A Reuters Institute irodalmi attekintése megallapitotta, hogy a
visszhangkamrak kevésbé elterjedtek, mint ahogy gyakran feltételezték, és nem taléltak
alatdmasztast a szlirbuborék hipotézis legerésebb valtozatara. A pontosabb diagnézis ez:
sokan még mindig talalkoznak a kiilonbségekkel, de toredezett, egyenldtlen, platform-alaku,
érzelmileg terhelt és gyakran kontextustdl tdvol 1€v6 csatorndkon keresztiil taldlkoznak.
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1. A Kkoznép széttagadasanak altalanos
hatasai

1.1 A kozos napirend gyengiil

Az 1d6sebb tomegekben az ujsagok, iskolak, kozszolgalati miisorszolgaltatok, politikai partok,
egyhazak, szakszervezetek, birosagok, egyetemek és polgari egyesiiletek segitettek viszonylag
koz6s programot meghatarozni. Az emberek nem értettek egyet, de gyakran nem értettek egyet
egy felismerhetd, kozos kérdés halmazéaban.

A kibertérben a napirendkitiizés eloszlik platformok, influencerok, keresémotorok, csoportos
csevegések, ajanloalgoritmusok, online kozdsségek, aktivistak, botok, markak, allamok és
médiaszervezetek kozott. Ennek eredményeként egy csoport alkotméanyos valsagot élhet at, egy
masik hirességi botrannyat, egy masik haborut, egy masik piaci panikot, egy erkolcsi
vészhelyzetet, és egy harmadik pedig semmilyen nyilvanos valsagot nem tapasztalhat.

Ennek hatédsa az, hogy a tarsadalom kevésbé szinkronizalddik. Kiilonb6zd csoportok kiilonbdzo
"mi torténik" valtozataiban élnek.

1.2 A megosztott tények a forras szintjén veszitik
vitathatova, nem csak az értelmezést.

A koznépességben az emberek nem értenek egyet abban, mit jelentenek a tények. Egy széttagolt
kozvéleményben eléfordulhat, hogy nem értenek egyet abban, hogy mely intézmények tudjak
egyaltalan megallapitani a tényeket.

Az egyik csoport tudomanyos ligynokségekben bizik, egy masik fiiggetlen orvosokban
videdplatformokon, egy harmadik a k6zosségi iddsekben, a harmadik partpolitikai médiaban,
egy harmadik az befolydsolokban, egy harmadik a kiszivarogtatott dokumentumokban, egy
harmadik "hozzank hasonldé emberekben" bizik. Ez a konfliktust a "Mit tegyiink a tényekkel?"
kérdésétdl a "Kinek van joga meghatarozni a valosagot?" kérdésére.

Ez az egyik oka annak, hogy a félretdjékoztatast és a dezinformacidt rendszerszintii
kockazatként kezelik. A Vilaggazdasagi Forum 2025-6s Globalis Kockéazati Jelentése a
félretajékoztatast és a dezinformacidt a legfontosabb rovid tdva kockazatként azonositotta,
hangsulyozva, hogy ezek a tarsadalmi 0sszetartasra és irdnyitasra nézve fenyegetik a bizalom
rombolésat és a fokozott megosztottsagot.

1.3 A koztekintély kozonségspecifikussa valik

A tomeg-kozéleti modellben a legitimitds azon alapult, hogy széles kdzonség elismeri: egy
ujsag, egyetem, birésag, parlament, kozponti bank, nemzeti miisorszolgaltatd vagy
kozegészségiigyi ligynokség kovetelhette a hatalmat, mert szinte mindenki szdmara lathato volt.
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A széttoredezett kibertérben a hatalom szakaszossa valik. Egy ember lehet rendkiviil tekintélyes
egy halézaton beliil, és lathatatlan vagy megvetett a halézaton kiviil. Ez igaz ujsagirdkra,
tudoésokra, politikusokra, vallasi vezetokre, aktivistakra, hirességekre, orvosokra, tanarokra és
szakértokre.

Ennek eredményeként egy olyan tarsadalom sziiletik, amelynek sok részleges hatalma van, de
kevesebb, altalanosan elismert.

1.4 Az ellenkozonségek hatalomra keriulnek

A fragmentéacié nemcsak negativ. A torténelmileg kizart csoportok a dominans kdzosségbdl —
etnikai kisebbségek, szexudlis kisebbségek, fogyatékos emberek, migransok, disszidensek,
tavoli kozosségek, megbélyegzett betegek, informalis munkasok és sziik kulturalis csoportok —
sajat kozonséget hozhatnak 1étre.

Ezek a kontrapublic-k6zosségek lehetové teszik, hogy az emberek megnevezzék azokat a
tapasztalatokat, amelyeket a dominans kozonség figyelmen kiviil hagyott. Szolidaritast,
nyelvezetet, politikai nyomast, kdlcsonos segitséget €s kulturalis innovaciot teremthetnek.

Tehat a széttagadasnak demokratikus oldala is van: megtori a régi "féaram" monopoliumat. A
vesz€ly akkor jelenik meg, amikor az ellenvélemények teljesen elszakadnak a k&zos
intézményektdl, bizonyitékoktol és felelosségtol.

1.5 A tarsadalmi bizalom fenntartasa nehezebbé valik

A bizalom a kozos eljarasok, kozos narrativak és felismerhetd intézmények ismétlddo
kitettségén alapul. Amikor a kdzélet sok értelmezd kdzosségre oszlik, a bizalom térzsi formava
valik.

Az emberek nem azt kérdezik, hogy "Ez igaz?", hanem "Ki mondja ezt?" és "Ok kozénk
vannak?" Ha ez megtorténik, a bizonyitékok a csoportidentitas alapjan elfogadhatok vagy
elutasithatok.

Az OECD adatai mutatjak az intézményi bizalom torékenységét ebben a kornyezetben: 2023-
ban vizsgalt 30 OECD-orszagban 39% bizott a nemzeti kormanyaban, mig 44% alacsony vagy
egyaltalan nem bizalmat mutatott. A széttagadas nem magyarazza ezt teljes mértékben, de
fokozza a bizalom 0jjaépitésének nehézségeit, mert az intézményeknek olyan kdzonséghez kell
szolitaniuk, amely mar nem osztja ugyanazokat a feltételezéseket.

1.6 A platformteljesitmény novekedése

Amikor a kozk6zonség szétesik, a platformok az infrastruktirava valnak, amelyen keresztiil a
kozonség alakul, szétvalik, titkozik €s verseng. Nem csupan kommunikaciot tizemeltetnek; 6k
alakitjak a lathatosagot, a virusossagot, a mértékletességet, a pénzzézEst és a figyelmet.

Ez azt jelenti, hogy a kozéletet részben maganrangsoroldsi rendszerek iranyitjadk. Ami

nyilvanosnak tlinik, valdjdban algoritmusban rendezett, kereskedelmileg optimalizalt és
egyenldtleniil elosztott allapotban van.
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Az UNESCO digitalis platformiranyitasi irdnyelvei hangsulyozzadk a nyitott, atlathato,
bizonyitékokon alapuld szabdlyozas, fliggetlen feliigyelet, kulturdlis soksziniiség és a
sériilékeny ¢és marginalizalt csoportok befogadasanak sziikségességét. Ez azért van, mert a
széttagolt digitalis kozvélemények nem alapbol Onkormanyozok; Platformtervezés és
platformdsztonzok szerint vannak strukturalva.

2. Politika és demokracia

Fo atalakulas

A politika egy széles nemzeti kozszfératol egy mikro-kozosségek rendszere felé mozdul:
parthalozatok, influencer kdzonségek, aktivista csoportok, témakozosségek, dsszeeskiivés-
csoportok, diaszporhdzi kozosségek, helyi digitalis kozonségek és platformspecifikus
kozonseégek.

Hatasok

A politikai partok mar nem szélnak egyetlen kozonséghez

A régebbi modellben a partoknak viszonylag gyakori csatorndkon keresztiil kellett széles
valasztokozonséget megszolitaniuk: beszédek, ujsagok, televizids vitdk, varoshazak,
partszervezetek és kampanyesemények.

A kibertérben a kampanyok kiilonb6z6é csoportokhoz masképp szélhatnak. Egy part egy
iizenetet kiildhet fiatal varosi szavazoknak, egy masikat a nyugdijasoknak, masikat a vallasi
kozosségeknek, egyet a vallalkozoknak, egy harmadik a diaszpdrdknak, egy harmadik diihos
rendszerellenes csoportoknak.

Ez a politikai kommunikéciot gyorsabba teheti. Ugyanakkor gyengitheti a kozfeleldsséget is,
mert a polgarok nem lathatjék a tobbi csoportnak tett igéretek teljes skalajat.

A kozfeladat kétértelmuvé valik

A demokratikus legitimitas azon alapul, hogy kozdsen megértik, mit vitattak meg és dontottek.
A széttagadas megneheziti ezt.

Egy valasztds utan kiilonb6z6 csoportok ugy gondolhatjak, hogy kiilonb6z6 kérdésekben
szavaztak: az egyik a bevandorlasrdl, egy az inflaciordl, egy a korrupciorol, egy a nemzeti
identitasrol, egy a klimarol, egy a kiilpolitikardl, egy a kulturalis sérelmekrdl. A gydztes fél
mandéatumot igényelhet, de annak tartalma nem lehet egyértelmili, mert a kampéany kiilon
kozonségeken zajlott.

A felhaborodas a nyilvanossag helyettesiti a megfontolo kozonséget
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A toredezett digitalis politika gyakran érzelmileg intenziv események koriil alakul ki:
botranyok, klipek, sértések, szimbolikus konfliktusok, virusos vadak és erkolesi vészhelyzetek.
Ezek a kozonségek gyorsan dsszegylilhetnek €s gyorsan feloszlanak.

Ez leleplezheti az igazsagtalansadgot. Ugyanakkor azonnali reakci6 politikajat is teremti, nem
pedig tartés mérlegelést.

Az OECD szerint a hatékony digitalis demokracia megkdveteli az online polgari terek
védelmét, a félretdjékoztatas és dezinformacio elleni ellenalld képesség épitését, az online
gylloletbeszéd enyhitését, az informacidhoz vald hozzaférés tamogatasat, valamint a szabad,
fliggetlen és pluralista média védelmét. Ez 1ényegében annak elismerése, hogy a demokratikus
intézmények most mar egy széttagolt informacios kornyezetben mitkddnek.

A szélsoséges allapotok aranytalanul nagyobb lathatésagot szereznek

A fragmentaci6 lehetdvé teszi, hogy kis, de erdsen motivalt csoportok nagyobbnak tiinjenek,
mint amilyen valdjaban. Koordinalt posztolés, zaklatas, mémkampanyok, botszeri viselkedés,
tomeges jelentés €s algoritmikus felerdsités egy szélsdséges kozonséget ugy képzelhet, mintha
"az emberek" lennének.

Ez torzitja a politikai megitélést. A politikusok, Gjsagirdk és intézmények tulreagalhatnak a
leghangosabb haldzatba kotott kozonségre, mikdzben a csendesebb tobbség kevésbé lathatova
valik.

A politikai identitas megkeményiil

Minél tobb iddt toltenek politikailag 6sszefiiggd haldzatokban, a politika nem csupan vélemény,
hanem a tartozas kérdésévé valik. Meggondolni a véleményiinket olyan lehet, mintha

elarulnank a csoportot.

Ez megneheziti a kompromisszumot. Egy politikai engedmény szimbolikus megalaztatassa
valik. A ténykorrekcid tdmadassa valik az identitas ellen.

3. Média, ujsagiras és kozinformacio
Fo atalakulas

A médiarendszer viszonylag korlatozott szaml kozvetitobdl egy siirli 6koszisztémava valik:
platformok, alkotok, influencerek, hirlevelek, podcastok, €16 kozvetitések, privat csoportok,
ajanlasi rendszerek és automatizalt tartalom.

Hatasok

A tomegkozonség feloszlik
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A hagyomanyos média mar nem automatikusan gytjti 0ssze a tarsadalom nagy részeit
ugyanazon hirnapirend koré. A kozvélemény figyelmét szdmos csatornan osztjak el.

A Reuters Intézet jelentése szerint csokken a hagyoméanyos média iranti elkotelezettség, €s
egyre nagyobb fliggdség a kozosségi médiatol, videdplatformoktol és aggregatoroktol. Ez nem
jelenti azt, hogy az 0jsagiras eltlinik, hanem azt jelenti, hogy az ujsagiras elvesziti régi
monopdliumat a nyilvanos szekvenalas felett: mi szamit el6szor, mi a hattér, mi ellendrizett, mi
jar a folytatasra.

Az influencerek parhuzamos ujsagirokka valnak

Az influencerek gyakran o0tvozik a kommentarokat, személyiséget, szorakoztatast,
kozosségépitést és hireket. A Pew megallapitotta, hogy az amerikai felnéttek korében, akik
rendszeresen kapnak hireket influencerektdl, 54% segitséget emlit a jelen események ¢és a
polgari tigyek megértéséhez, 54% gyors jelentést, 49% hitelességet, és 46% mas forrasokbol
szarmazo informaciokat emlit.

Ez megvaltoztatja a hitelesség jelentését. A hagyomanyos Ujsagirds gyakran érvényesiti a
hatalmat az ellenérzés, szerkesztdségi szabvanyok ¢€s intézményi elszaimoltathatésag révén. Az
influencer k6zonség gyakran hitelességet ad hitelességgel, gyorsasaggal, kozos értekekkel és
érzelmi kapcsolattal.

A hirek inkabb kornyezeti jellegiivé valnak, nem szandékosak

Az emberek nem mindig keresik a hireket szandékosan. Gorgetés, szorakoztatas, beszélgetés,
jaték vagy személyiségek kovetése kozben taldlkoznak. A Pew megéllapitotta, hogy az
amerikai felnéttek koziil, akik rendszeresen kapnak hireket influencerektdl, 69%-uk tobbnyire
véletleniil talalkozik vele, ahelyett, hogy aktivan keresné.

Ez azért fontos, mert a véletlen kitettség gyakran hidnyzik a kontextusban. Egy klip,
képernydkép vagy allitas eltdvolodhat attél a cikktdl, intézménytdl, bizonyitéktdl vagy vitabol,
amelybdl szdrmazik.

A kozéleti nyilvantartas instabil lesz

A digitalis média mindent megdriz, de a kozvélemény figyelme gyorsan valtozik. Az
események technikailag archivalhatok, de tarsadalmilag elfelejtethetok. Ezzel szemben a régi
allitasok Ujra felfedezhetdk €és robbanasszeriivé valhatnak.

A koznép egykor részben a kozos emlékekre tdmaszkodott: évforduldk, archivumok,
tankonyvek, Ujsagok, nyilvanos linnepségek. A toredezett médium sok versengd emléket hoz
létre, amelyeket kiillonb6zd kozosségek kurdlnak.

Az ajsagiras legitimitasi valsaggal néz szembe

Az 0jsagiroknak most mar nemcsak tényeket kell kozolnitik, hanem magyardzniuk kell, miért

kell megbizniuk benniik. Olyan influencerokkal versenyeznek, akik gyorsabbak, érzelmesebb
¢s kevésbe korlatozott az ellendrzés miatt.
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A veszély az, hogy az Gjsagiras csak egy torzs lesz a tobbi kozott. A demokratikus feladat az
ujsagiras megdrzése, mint nyilvdnos modszer, nem csupan egy ujabb identitadscsoport.

4. Kozigazgatas ¢és allami mukodés

Fo atalakulas

Az allam mar nem szoélitja meg a polgarokat foként irodékkal, nyomtatott kdzleményekkel,
kozszolgalati miisorszolgaltatokkal, hivatalos leveleken és helyi intézményeken keresztiil. Ma
mar portalokon, alkalmazasokon, weboldalakon, kozdsségi média fidkokon, digitalis
azonositokon, chatbotokon, SMS-értesitéseken, iranyitopulton és online konzultaciokon
keresztiil kommunikal.

Hatasok

Az allampolgarok segmentalt felhasznalokka valnak

A digitalis kormanyzat javithatja a hozzaférést, de a kozvéleményt is felhasznaldi csoportokka
alakitja: 1ddsek felhasznalok, mobil-els6ként haszndlok, iizleti felhaszndlok, vidéki
felhasznalok, fogyatékkal ¢él16 felhasznaldok, migransok, adofizetok, segélybesiilok, sziilok,
betegek, soférok.

Ez a szolgaltatdsokat gyorsabban reagéalhatova teheti. De gyengitheti azt az elképzelést, hogy
az allampolgarok egy politikai kozosség tagjaiként egyenld nyilvanos banasmodban
részesiilnek.

A hivatalos kommunikacionak versenyeznie kell a nem hivatalos kozonséggel
Egy minisztérium, 6nkormanyzat vagy kozintézmény kozzéteheti a pontos informaciokat, de a
polgarok meggydzObb értelmezéseket kaphatnak Facebook-csoportokbol, iizenetkiildd
alkalmazasokbdl, befolyasolokbol, aktivistakbol vagy helyi pletykahalozatokbol.

Ez megvaltoztatja a kozigazgatast. Mar nem elég feljelentés kiadasa. Az intézményeknek meg
kell érteniiik, hogy a kiilonb6zd kdzonségek valdjaban hol kapnak informaciot.
A digitalis kizaras polgari kizarassa valik

A széttagolt kozonség nemcsak kiilonbozd online kozosségekben €16 embereket foglal
magaban, hanem azokat is, akik tavol vannak a kibertérbdl. Az ITU becslése szerint 2025-ben
koriilbeliil 6 milliard ember hasznalta az internetet, mikozben 2,2 milliard maradt offline. Ha a
kozszolgaltatasok, a politikai informéciok €s az adminisztrativ jogok online koltdznek, a
digitalis halozatokon kiviilallok periférias allampolgéarokka valnak.

A bizalom egyenetlenné valik a szolgaltatasok kozott
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Az éallampolgarok bizhatnak a helyi szolgéltatasokban, de nem biznak a nemzeti kormanyban,;
bizzanak az egészségiigyi portalokban, de nem biznak az adohatdésdgokban; Bizz a digitalis
kényelmben, de félj a megfigyeléstdl. Az OECD bizalmi felmérése szerint a megkérdezett
OECD orszagok koziil csak 41%-a gondolta, hogy korményuk a legjobb elérhetd
bizonyitékokat hasznalja dontések meghozatalakor.

A széttagadds tehat nemcsak a kommunikacidt érinti, hanem az allami cselekvés vélt
legitimitasat is.

A kozigazgatas sebezhetdvé valik a pletykak korzetével szemben

Egy kozkozvéleményben a hivatalos korrekcié néhany nagy csatornan keresztiil elérheti a
tarsadalom nagy részét. Széttagolt kozvéleményben a korrekciok nem feltétleniil érik el azokat

a kozosségeket, ahol hamis allitasok terjednek.

Ez kiilonosen veszélyes vészhelyzetekben: arvizek, jarvanyok, habortk, energiahidny,
bankcsdd, iskolai fenyegetések vagy migracios valsagok esetén.

S. Jog, birosagok és igazsagszolgaltatas

Fo atalakulas

Az igazsagszolgaltatds a birdsagrol és a hivatalos jogi nyilvantartasrdl egy parhuzamos
kornyezetbe 1ép, ahol nyilvanos vadaskodas, virusos bizonyitékok, online szégyenitések,
aktivista nyomozas, hirnévalapu biintetés és platformok moderécioja van.

Hatasok
A nyilvanos itélet elkiilonit a jogi itélettol

A széttorlott kibertérben kiilonbozd kozvélemények eltérd itéleteket hozhatnak, mieldtt a
birosag lépne. Egy csoport az elkovetdt iildoztetés aldozatdnak tekintheti; egy masik
nyilvanvaléan blinds; egy masik a rendszerszintli igazsagtalansag szimboluma; egy masik
hasznos politikai fegyverként.

Ez feltarhatja azokat a visszaéléseket, amelyeket a formalis intézmények figyelmen kiviil
hagytak. De ez alaashatja a tisztességes eljarast is.

A bizonyitékok nyilvanossa valnak, mielott legalissa valnanak

Videdk, képernydképek, kiszivargott dokumentumok és hangfelvételek azonnal terjedhetnek.
Lehetnek hitelesek, manipuléltak, hidnyosak vagy kontextusmentesek.

A jogrendszer az eljarastol fiigg: elfogadhatosag, feliigyeleti lanc, keresztkérdések, védekezési
jogok, fellebbezés. A széttoredezett kozonségek gyakran az azonnalitds és az érzelmi
bizonyossag utjan mikodnek.
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A birosagok elveszitik a narrativ iranyitast

A birosagok hivatalos nyelven beszélnek, és lasst iddvel beszélnek. A digitalis kozonség
mémekben, klipekben, szlogenekben és erkodlcsi keretekben beszél. Még akkor is, ha a
birosagok gondosan megalapozott dontéseket hoznak, kiilonboz6 kozonségek ezeket
Osszeegyeztethetetlen torténetekké fordithatjak.

Ez gyengiti a kdzjogi kdzvéleményt: azt a kozos hitet, hogy a jog legitim eljaras, még akkor is,
ha valaki nem kedveli az eredményt.

A platformmoderacio kvazi-legalissa valik

A platformok dontik el, hogy mely beszéd marad fenn, melyeket tavolitanak el, mely fiokokat
fiiggesztik fel, mely allitdsokat cimkézziik, mely tartalmakat demonetizaljak, és mely
kozosségeket korlatozzak.

Ezek a dontések nyilvanos kovetkezményekkel jarnak, de nem egyeznek a demokratikus joggal.
A kozvélemény széttagadasa ezért a normak végrehajtdsanak egy részét a birdsagokrol és
torvényhozasokrol a maganinfrastruktirakra helyezi at.

6. Oktatas és polgari képzés

Fo atalakulas

Az oktatds az osztalyteremrdl, az iskolai tantervrdl és a kozos polgari kdnonrdl a formalis
oktatds, online kurzusok, algoritmikus ajanlasok, tars kozosségek, videomagyarazok,
mesterséges intelligencia rendszerek, jatékterek és informélis tanuld kozonség keveréke felé
mozdul.

Hatasok

A kozos tanterv gyengit

Az iskolak hagyoméanyosan hozzéjarultak a k6zos kozonség kialakitasdhoz azaltal, hogy k6zos
nyelvet, torténelmi narrativdkat, polgari normakat, tudomanyos alapokat €s nemzeti vagy
kulturalis hivatkozasokat tanitottak.

Amikor a tanulds athelyezi a kibertérbe, a didkok gazdagabb és véltozatosabb anyagokhoz
férhetnek hozza. De radikélisan eltéré tuddsvilagokban is €lhetnek. Egy didk tanaroktol és
tankonyvektdl tanul; egy masik a YouTube magyarazoitol; egy masik ideologiai csatornadkbol;
egy masik Al 0Osszefoglalokbol; egy masik a rajongdi kozosségekbdl; egy masik a
Osszeeskiivés-tartalombol.

Ennek eredményeként lehet, hogy személyre szabottabb tanulés, de ritkdbban elterjedt polgari
formacid.
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A tanarok elveszitik a magyarazat monopdliumat

A tanarok mar nem a vildg f6 tolmdacsai a didkok szamara. Versenyeznek influencerokkal,
streamerekkel, online oktatokkal, rovid videokkal, Al chatbotokkal és peer halozatokkal.

Ez hasznos lehet, ha a didkok magas mindségli magyarazatokat taldlnak az iskolan kiviil.
Ugyanakkor gyengitheti a pedagdgiai tekintélyt is, kiilondsen, ha az online forrasok inkéabb
szorakoztatoak, mint pontosak.

A digitalis egyenlétlenség nyilvanosan atalakul

A didkok, akik jo eszkozokkel, kapcsolattal, sziildi tamogatassal, csendes térrel és digitalis
miuveltséggel rendelkeznek, részt vehetnek gazdagabb tudaskozosségekben. Masok gyengébb
hozzaféréssel vagy alacsonyabb mindségii informacios kornyezettel maradnak.

Az ITU 2025-6s adatai rdmutatnak a kizaras folyamatos mértékére: 2,2 millidrd ember maradt
offline annak ellenére, hogy a globalis internet-hasznalat elérte a vilag népességének nagyjabol
haromnegyedét. Az oktatasban ez azt jelenti, hogy a széttagadds nemcsak ideologiai;
Infrastrukturalis.

A polgari nézeteltérések tanitasa egyre nehezebb lesz

Egy koz6s tanterem kényszeritheti a didkokat arra, hogy az intézményi szabalyok szerint eltérd
kiilonbségekkel szembesiiljenek. A toredezett digitalis tanulas lehetdvé teszi, hogy a didkok
elkertiljék a nehéz nézeteltéréseket, vagy csak ellenséges tartalomként taldlkozzanak vele.

Ezért az oktatési feladat megvaltozik. Az iskoldknak nemcsak tényeket kell tanitaniuk, hanem
azt is, hogyan kell kézvélemények kozott kozlekedni: hogyan ellendrizni, §sszehasonlitani,
értelmezni, nem értenek egyet, hivatkozni, hallgassak meg ¢€s javitsanak valamit.

7. Tudomany, szakértelem és tudas tekintélye

Fo atalakulas

A tudomany egy viszonylag zart szakértd-kozonség kapcsolatbdl egy széttagolt kornyezetbe tér
— nyilt hozzaférésti cikkek, preprintek, szakértdi szalak, podcastok, tudomanyos
kommunikatorok, politizalt kommentatorok, betegkozosségek, tagadd halozatok ¢és
mesterséges intelligencia 4ltal generalt magyarazatok vilagaba.

Hatasok

A szakértelem egyre hozzaférhetobbé valik

Az allampolgarok olvashatnak tanulmanyokat, kozvetleniil kovethetik a tudodsokat,
hallgathatnak eldéadasokat, csatlakozhatnak betegcsoportokhoz, adathalmazokat vizsgalhatnak
¢s kihivast jelenthetnek az intézményeknek. Ez demokratizalhatja a tudast.
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A régi kozonség gyakran tdvolinak tekintette a szakértelmet. A kibertér a szakértelmet
beszélgetdvé és lathatova teheti.

A szakértelem konnyebben utianozhato
A tudoményos nyelvezet, a diagramok, a képesitések és hivatkozdsok nem szakérték vagy
rosszhiszemiiek is lemasolhatok. A széttagolt kdzonség nehezen tudja megkiilonboztetni a

valddi szakértelmet a szakértdi teljesitménytol.

Ez "parhuzamos tudomanyt" eredményez: kozosségeket sajat szakértokkel, folyodiratokkal,
statisztikaikkal, értelmezésekkel és kutatasi hoseikkel.

A tudomanyos konszenzus egyre nehezebb kommunikalni

A konszenzus lassu, valészinliségi és intézményes. A széttoredezett kozonség gyakran a
bizonyossagot, a narrativat és az identitdst részesiti elényben.

Amikor a tudomdnyos kovetkeztetések ellentmondanak a csoportidentitdssal, nem azért is

elutasithatok Oket, mert a bizonyitékok gyengeek, hanem mert a forras rossz kozonséghez
tartozik.

A kozvélemény eléadassa valik
A tudosok, orvosok és tudésok nyomast érezhetnek, hogy médiaszemélyiségek legyenek. Akik
jol kommunikalnak online, befolyast szerezhetnek; Akik intézményileg komolyan maradnak,

de nyilvanosan csendben maradnak, elveszithetik a lathatdsagot.

Ez javithatja a kozéleti kommunikacidt, de jutalmazhatja az egyszerisitést, a talzast és a
személyes markaépitést is.

8. Egészségiigy, orvostudomany és kozegeszségiigy

Fo atalakulas

Az egészségiigyl kommunikaci6 az orvosoktol, kérhazaktol, kozegészségligyl hatosdgoktol és
egészségiigyl intézményektdl egy széttagolt kornyezet felé mozdul at, ahol a betegforumok,
wellness befolyasoldk, intézményellenes csoportok, betegségek kdzosséget, fitnesz platformok,

telemedicina rendszerek, egészségiigyi alkalmazasok és privat iizenetkiildd halozatok
talalhatok.

Hatasok

A betegek betegségspecifikus kozonséget alkotnak
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Ritka betegséggel, kronikus betegséggel, fogyatékossadggal, mentalis egészségiigyi
problémékkal vagy megbélyegzett allapotokkal ¢é16 emberek taldlhatnak hasonld
tapasztalatokkal rendelkez6 embereket. Ez a fragmentacié egyik legerdsebb eldnye.

Egy helyi izolacioban elszigetelt beteg egy tajékozott tamogatd kozosség részévé valhat. Ezek
a kozosségek gyakorlati tanacsokat, érzelmi tdmogatast és érdekképviseletet oszthatnak meg.

A kozegészségiigy egyetlen kozonséget veszit el

Jarvanyok vagy oltasi kampanyok idején az egészségiigyi hatdosdgoknak kiilonbozé bizalmi
struktarakkal kell elérniiik a lakossagot. Néhanyan biznak az orvosokban, masok wvallasi
vezetokben, masok a helyi kozosségi szereplokben, masok alternativ egészségiigyi
befolyasolokban, masok a csaladi beszélgetésekben, masok politikai kommentéatorokban.

A WHO az infodémiat ugy hatdrozza meg, mint til sok informaciot, beleértve hamis vagy
félrevezeté informaciokat digitalis és fizikai kornyezetben betegségkitorés idején; Ez
zavartsagot, kockazatvallalast, bizalmatlansagot az egészségiigyi hatdsagok irant és gyengiilhet
a kozegészségligyi valaszhoz.

Az orvosi hatosag vitatottta valik
Az orvos-beteg kapcsolat mar nem az egyetlen értelmezd keret. A betegek online
diagnézisokkal, forumi ismeretekkel, influencer-allitasokkal, étrend-kiegészitok ajanlésaival,

genetikai teszteredményekkel vagy viselhetd adatokkal érkeznek.

Ez javithatja a betegek elinduldsat. Ugyanakkor konfliktusokat is okozhat, ha az orvosi
szakértelem iitkdzik a kozosségi hittel.

Az egészségiigyi szolidaritas gyengiil

A kozegészségiigy a kozos feleldsségre épiil: oltds, karantén, maszkviselés, higiénia,
antibiotikumhasznalat, egészségiigyi adozas, siirgdsségi szabalyok. A széttoredezett
kozosségek ezeket az intézkedéseket Osszeegyeztethetetlen erkdlesi kereteken keresztiil
értelmezhetik:  gondoskodas, kényszerités, szabadsdg, Osszeeskiivés, szolidaritas,

diszkriminécio vagy allami tallépés.

Ennek eredményeként az egészségiigyi politika bizalmi harckéd valik, nem csupan technikai
ugy.

9. Gazdasag, kereskedelem és fogyasztas

Fo atalakulas

A fogyasztéi kozonség rétegecsoportokra, mikropiacokra, markakozosségekre, influencer
kozonsegre, platform szegmensekre, ajanlasi klaszterekre ¢€s adat altal definialt
viselkedéscsoportokra oszlik.
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Hatasok

A piacok személyre szabott nyilvanos kozonségké valnak

A régebbi tomegkereskedelemben sokan ugyanazokat a hirdetéseket lattak, ugyanazokat a
boltokat latogattak, ugyanazokat a reklamokat nézték és ugyanazokat a markakat fogyasztottak.

A kibertérben a fogyasztok kiilonbozé termékeket, arakat, influencereket, ajanlasokat és
véleményeket latnak. A piac egyedivé valik.

Ez noveli a relevanciat és a valasztékot, de gyengiti a kdzonséges fogyasztdi €lményt.

Niche termeldk jutnak hozza

A fragmentacio lehetévé teszi a kis producerek szamara, hogy konkrét kozonséget talaljanak:
vegadn sportolok, retro-jatékok gylijték, helyi kézmiives vésarlok, nyelvtanulo koézosségek,
vallasos fogyasztok, egy szubkultira rajongoi, konkrét testalkkal vagy orvosi sziikséglettel

rendelkezd emberek.

Ez gazdasagilag felszabadité. Egy kis eladonak mar nincs sziiksége tomeges kozonségre;
Megfeleld kozonségre van sziiksége.

A fogyasztok konnyebben befolyasolhatok

A mikrocélzas kihasznalhatja a sebezhetséget: magany, adossag, betegség, bizonytalansag,
politikai harag, testszorongas, szerencsejaték-impulzaciok vagy statuszvagy.

A kozkozonseég engedélyezte a reklamok nyilvanos vizsgalatat. A toredezett célzas kevésbé
lathatova teszi a meggydzést. Az egyik csoportnak igérete lehet egy, a masik csoport mas, kevés
kozos feliigyelettel.

A marka kozonsége identitasnyilvanossagga valik

A fogyasztas a tartozas modjava valik. A markak, alkotok és platformok kozosségeket épitenek
életmodok és értékek kore.

Ez lojalitast €s jelentést teremthet. Ugyanakkor a polgari identitast fogyasztoi identitassa is
alakithatja: az emberek a politikat, erkolesot €s hovatartozast vasarlasok és platformhoz kotédés
révén fejezik ki.

10. Munka, szervezetek és munka

Fo atalakulas
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A munkahelyi kozvélemény tavoli csapatokra, csevegdcsatornakra, projektforumokra, szakmai
halozatokra, platformdolgozokra, szabadiiszokra, belsé kdzosségekre €s algoritmusan irdnyitott
munkaerd-csoportokra oszlik.

Hatasok

A szervezeti kultiira megosztasa egyre nehezebb lesz

Fizikai munkahelyen az emberek halljak, figyelik, szocializalodnak és elfogadjak a normékat.
A digitalis munkaban az alkalmazottak kiilonb6z6 csatornakhoz, id6zénakhoz, projektekhez és
informdacios aramlatokhoz tartozhatnak.

Ez rugalmasabbé teheti a szervezeteket, de ugyanakkor elszigeteket is 1étrehozhat. A vallalat
kevésbé valik egyetlen munkahelyi kozvéleményré, inkabb félig elkiilonilt mukodési
kozonségek szovetségéve.

A munkavallalok inkabb azonosulnak szakmai halézatokkal, mint a
munkaltatok

Egy programoz6 kozelebb érzi magat egy nyilt forraskddu kozosséghez, mint egy céghez. Egy
tervezO azonosulhat egy alkotdi halozattal. Egy gig-dolgozd azonosulhat a platform-dolgozo
forumokkal. Egy tanar tagja lehet pedagogiai csoportokhoz kiilonbdzd orszagokban.

Ez a munkaltaton tal is tudast és szolidaritast adhat a munkavallaloknak. De gyengitheti a
munkahelyi 0sszetartést is.

Munkasparti politikai toredékek

A hagyomanyos munkaspolitika gyakran ko6zos munkahelyekre, szakszervezetekre,
miuhelyekre ¢és kozos sérelmekre tamaszkodott. A digitdlis munkaerd eloszlatja a
munkavallalokat otthonok, platformok, szerzdédések és orszagok kozott.

Ez megneheziti a kozos szervezést. Ugyanakkor a digitalis eszk6zok lehetdve teszik a szétszort
munkavallalok Osszehasonlitdsat is, hogy Osszehasonlitsdk a koriilményeket, leleplezzék a
visszaéléseket, koordinaljak a kampanyokat, és 0j szakszervezeteket vagy egyesiileteket
hozzanak létre.

A bels6 kozvélemények mérhetové valnak
Digitalis szervezetekben a kommunikdci6 nyomokat hagy: reakciokat, kommenteket,
valaszidot, részvételi mutatokat, munkavallaloi érzelmi eszkozoket é€s egylittmiikodési

elemzéseket.

Ez megvaltoztatja a munkahelyi beszédet. Az alkalmazottak oncenzirazhatnak, mert a bels6
kozvélemény archival, kereshetd és megfigyelheto.
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11. Kultura, identitas, vallas és szimbolikus
¢let

Fo atalakulas

A kulturdlis élet a nemzeti kdnonokbol, helyi intézményekbdl, sugarzasi menetrendekbdl és
kozos ritudlékbol tor at rajongdi kozosségekbe, szubkultirdkba, streaming kdzonségekre,
alkotéi kozosségekre, diaszpora kozonségekre, vallasi csatorndkba, mémkultirdkra és
identitashalozatokra.

Hatasok

A Kkulturalis soksziniiség boviil

Az emberek taldlhatnak miivészetet, zenét, nyelvi kozosségeket, vallasi tanitdsokat, politikai
hagyomanyokat és identitascsoportokat, amelyek helyben nem elérhetdk lennének.

A fragmentacid lehetdvé teszi, hogy a kisebbségi kultarak lathatova valjanak. Ez lehet6vé teszi
a diaszpordk szamadra is, hogy fenntartsék a kulturdlis folytonossagot a tavolsagon tul.

Az UNESCO platform-iranyitasi utmutatdja a digitalis platform-iranyitas kulcsfontossagu
feladatai koz¢ tartozik a kulturalis sokszinliség és a kulturalis kifejezések sokszinlisége.

A kozos kulturalis referenciapontok gyengiilnek

A miisorszoré kulturdban sokan ugyanazokat a miisorokat nézték, ugyanazokat a dalokat
hallgattdk, ugyanazokat a nemzeti szertartasokat kovették vagy ugyanazokat az ujsagokat
olvastak. A toredezett digitalis kultiraban az emberek nagyon eltéré szimbolikus vilagokkal
rendelkeznek.

Ez kevésbé egyesitheti a kozhumort, a nemzeti gyaszt, az iinneplést €s az erkdlcsi vitakat.

Az identitas egyre onallobb lesz

Az emberek olyan kozonséget valaszthatnak, amelyek megerdsitik nemiiket, szexualitasukat,
etnikumukat, valldsukat, hivatdsukat, betegségiiket, esztétikajat, politikdjukat vagy
¢letmodjukat. Ez tAmogatja az dnkifejezést.

De az identitasos kozonségek is megkeményithetik a hatarokat. Minél inkdbb egy személy
tarsadalmi elismerése egy haldzatba kapcsolt identitascsoporttdl szarmazik, annal nehezebb
lehet elfogadni a kritikat kiviilrdl.

A vallas egyszerre valik hozzaférhetobbé és egyénibbé

A vallasi kozosségek kozvetithetik a szolgaltatasokat, online tanithatnak, diaszpdra halozatokat
tarthatnak fenn, és elérhetik az elszigetelt hivoket. De a vallasi tekintély is szétdarabolodik:
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karizmatikus online prédikatorok, spiritualis befolydsolok ¢és algoritmikus ajanlasok
versenyezhetnek a hagyomanyos papokkal és intézményekkel.

Ez megtjithatja a vallasi életet, de elvalaszthatja a hitet a kozosségi fegyelemtol €s a teoldgiai
felelosségvallalastol is.

12. Varosi élet és helyi kozosség

Fo atalakulas

A helyi kozosség helyi alkalmazasokra, dnkormanyzati platformokra, Facebook-csoportokra,
szallitasi halozatokra, mobilitasi alkalmazasokra, ingatlanplatformokra, iskolai csevegésekre,
biztonsagi csoportokra €s hiperhelyi pletykarendszerekre oszlik szét.

Hatasok

Helyi hang novekedése

A lakosok jelenthetik a problémékat, szervezhetik a tervezési dontéseket, koordinalhatjdk a
kolesonos segélyezést, figyelmeztethetnek a veszélyekre, timogathatjak a helyi vallalkozasokat
¢s nyomast gyakorolhatnak az dnkormanyzati hatésagokra.

Ez erdsiti a helyi demokraciat, ha a digitalis forumok befogaddak és jol moderaltak.

A helyi konfliktus fokozodik

A kornyékbeli csoportok gyakran felerdsitik a zaj, parkolas, bilindzés, iskoldk, migracio,
lakhatas, haziéllatok, koztertiletek és renddrség koriili vitakat.

Mivel ezek a csoportok félig nyilvanosak, formalis elszdmoltathatosag nélkiil tarsadalmi
nyomast okozhatnak. Egy pletyka egy szomszédrol, vallalkozésrol, iskolardl vagy kisebbségi
csoportrol gyorsan terjedhet.

A varos sok, atfedo kozosségge valik

Egy varosi tér tartalmazhat turistdkat, laké kozosségeket, kerékparosokat, autésokat, ¢jszakai
¢letet hirdetdket, sziilé1 kozosségeket, migrans kozosségeket, ingatlanbefektetoket és aktivista
kozonségeket.

A kibertér lathatobba teszi ezeket a nyilvanossagot, de egyben konfliktusosabbd is. Minden
csoport sajat térképet készithet a varosrol: veszélyes helyek, kivanatos helyek, elhanyagolt

helyek, szent helyek, jovedelmezd helyek.

Az onkormanyzati kommunikacionak tobballami kozosséguivé kell valnia
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Egy varos nem feltételezheti, hogy egy csatorna mindenkit elér. Weboldalakon, kdzosségi
médian, helyi médian, iskoldkon, kdz0sségi szervezeteken, fizikai értesitéseken és személyes
intézményeken keresztiil kell kommunikalnia.

A széttagolt kozvélemény bonyolultabba teszi a helyi kormanyzast, de potencialisan részvételt
is noveli.

13. Biztonsag, konfliktus- és valsagkezelés

Fo atalakulas

A biztonsdg a teriiletek ¢és intézmények védelmétél az informdcidaramlasok,
kibersebezhetoségek, befolyasi muveletek, kozosségi pletykak, platformmanipulacié és a
széttagolt kdzvélemény kezelésére tér.

Hatasok

Valsag nyilvanos kozosségek azonnal kialakulnak

Terrortamadas, haboru, természeti katasztrofa, kibertamadas vagy jarvannya idején az emberek
nyilvanos szerepldket szerveznek hashtagek, €16 kozvetitések, térképek, pletykak, szemtanti
klipek, hivatalos riasztasok, 0sszeeskiivés-allitasok és kolcsonds segélyhalozatok kore.

Ez életeket menthet azzal, hogy gyorsan terjeszti az informacidkat. Panikot is terjeszthet.

Az ellenfelek toredékeket céloznak meg

A kiilfoldi allamoknak, szélsdségeseknek, csaloknak és befolyasszervezOknek nem kell
meggyOzniiik az egész kozvéleményt. Célba vonhatnak konkrét kozonséget: veteranokat,
etnikai kisebbségeket, vallasi csoportokat, dithds fiatalokat, Osszeeskiivés-kozosségeket,

diaszpora halozatokat, pénziigyi kozosségeket vagy helyi sérelmeket gyiijtoé csoportokat.

A fragmentacid csOkkenti a manipulacid koltségeit, mert az {izenetek a meglévd
bizalmatlansaghoz igazithatok.

A biztonsagi kommunikacio elvesziti az "egy bejelentés' modellt
Egy kormdny vagy siirgdsségi szolgalat nem adhat ki egyszerlien egyetlen orszagos
nyilatkozatot, és feltételezheti, hogy azt tekintélyesnek fogadjak. Megbizhaté kozvetitokon

keresztiil kell elérnie kiilonbozé kdzonségeket.

Ez kiilonosen fontos, mert a félretdjékoztatast és a félretdjékoztatdst ma mar fenyegetésként
ismerik el az 0sszetartasra és a kormanyzasra.

A tarsadalmi ellenallo képesség halozatba épiil
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Egy tarsadalom ellenallo, ha a kiilonb6z6 kozosségek elég dsszekapcsolodnak ahhoz, hogy
kijavitsak a pletykakat, koordinaljak a segitséget és felismerjék a jogos hatalmat valsag idején.

A széttagadas veszélyessé valik, amikor a kdzonség nemcsak kiilonb6zd, hanem kdlcsondsen
elérhetetlen.

14. Csalad, baratsag ¢s mindennapjai élet

Fo atalakulas

M¢ég a maganélet is csoportos csevegésekre, generacids platformokra, jatékkozosségi
kozosségekre, sziiléi csoportokra, tarskeresd alkalmazédsokra, munkahelyi csevegésekre,
rajongoi kozosségekre, wellness kozosségekre €s privat identitaskdzosségekre oszlik.

Hatasok

A csaladok mar nem osztoznak ugyanazon a média vilagon

A nagysziilok, sziilok és gyerekek kiilonb6zd platformokon, utaldasokon, humorokon, félelmein
¢s normakon lehetnek. Egy csalad ugyanabban a hazban élhet, de kiillonbozé kdzosségekhez
tartozhat.

Ez generacidkon 4tfogoan atgondolt félreértést eredményez. A sziilok talan nem ismerik azokat
az befolyasolokat, vicceket, nyomasokat vagy veszélyeket, amelyek alakitjak gyermekeik
tarsas vilagat.

A baratsag halozat-specifikussa valik

Az emberek kiilonb6zd kozosségekben kiilonboz6 onmagukat Oriznek: profi LinkedIn én,
csaladi WhatsApp én, jaték én, politikai én, tarskeresd alkalmazas-én, aktivista 5nmag, névtelen

forum én.

Ez lehetévé teszi a rugalmassagot ¢és az oOnvédelmet. De ez identitastoredezettséget és
kimeriiltséget is okozhat.

A magan konfliktus félig kozkozosné valik

Csaladi veszekedés, iskolai konfliktus, munkahelyi panasz vagy romantikus szakitas
képernydképek, posztok vagy csoportos lizenetek formajadban nyilvanossa valhat.

Ez megvaltoztatja a mindennapi erkdlcsot. Az embereknek nemcsak azt kell kezelniiik, amit
mondanak, hanem azt is, hogyan terjedhetnek el a szavaik a kozvélemény kozott.

A magany egyiitt 1étezhet allando kapcsolattal
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A toredezett k6zonség sok kapcsolatot biztosit, de nem feltétleniil k6zos tulajdont. Lehet, hogy
valaki értesitések veszik koriil, de nincs stabil, kdzos vilaga.

15. Tarsadalmi egyenlotlenség és kizaras

Fo atalakulas

A széttagolt kozvéleményt nemcsak a vélemény osztja. A hozzaférés, irastudas, nyelv,
fogyatékossag, jovedelem, életkor, infrastruktura és platformtervezés szerint oszlik meg.

Hatasok

Egyes csoportok tullatszoak, masok lathatatlanok

A magasan hélozatba épiilt csoportok uralhatjak a nyilvanos beszélgetéseket, még akkor is, ha
demografiailag kicsik. Szegények, iddsek, vidékiek, fogyatékossaggal ¢élok, nyelvi
marginalizalt vagy offline csoportok alulreprezentaltak lehetnek.

A kozvélemény elfogultta valik azok felé, akik képesek digitalis lathatosagot 1étrehozni.

A digitalis készség polgari hatalomma valik

Az, hogy tudd, hogyan kell keresni, ellendrizni, k6zzétenni, szervezni, védeni a maganéletet,
értelmezni a képeket, észlelni a csaldsokat és navigalni a platformokon, a kozteriilet egy
formajava valik.

Akik nem rendelkeznek ezekkel a készségekkel, nemcsak kevésbé tdjékozottak; keveésbé
képesek részt venni a nyilvanos szféraban.

Az algoritmikus rendszerek reprodukalhatjak az egyenlotlenséget
A javaslati rendszerek altalaban jutalmazzak az elkotelezddést, kovetkezetességet, az ismert
formatumokat és a platformok foly¢konysagat. A kevesebb eréforrassal rendelkezd kozosségek

lathatésaga gyengébb lehet.

gy a kibertér nyitottnak tiinhet, mikozben mégis elényben részesiti azokat, akik értik a
figyelem szabalyait.

Offline intézmények tovabbra is sziikségesek

Egy teljesen digitalis kdzonség tul sok embert zarna ki. Mivel az ITU tovabbra is 2,2 milliard
embert becsiil offline, a koz¢élet nem szervezhetd jogosan csak a kibertéren keresztiil.
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Minél tobb alapvetd szolgaltatas keriil online, annal tobb sziikségiik van a tarsadalmaknak nem
digitalis hidakra: konyvtarak, iskoldk, helyi irodak, koézosségi munkdsok, kozszolgalati
miusorszolgaltatok, postai rendszerek és személyes segitség.

Osszefoglalé tablazat

Gomb

Politika

Média

Kozigazgatas

Jog

Oktatas

Tudomény

Egészség

Kereskedelem

Munkassaga

Kultara

Biztonsag

Csalad

Egyenl6tlenség lathatosaghoz

Milyen toredékek? Pozitiv hatasok Negativ hatasok
Vilasztoi csoportok, ... . ... Polarizécio, homalyos
. Tobb mozgositas, ., , . .
napirendek, . . eloirasok, mikrocélzott
e kisebbségi hang o
kampéanykdzonség manipulacid

A kozos tények elvesztése,
az influencer-fliggdség, a
kontextus 0sszeomlasa

Hirk6zonség, forrasok, Tobb hang, gyorsabb
hitelességi rendszerek  jelentés

Polgéari kommunikécios Személyre szabottabb Digitdlis kizdras, egyenetlen

, e bizalom, letykak
csatornak szolgéltatasok izalom, pletyRa
sebezhetdsége
ilv4 itél . o ,
N.yl Vanos teelet, A visszaélés Targyalas platformon,
bizonyitékok leleplezése meggyengiilt jogos eljaras
elbeszélése P EEYCNEUTLJOEOS €4
Tantervek, tanulasi Személyre szabott Egyenldtlen  tudasvilagok,
forrasok, allampolgari tanulas, sz¢lesebb gyengébb megosztott
képzés hozzaférés allampolgéri miiveltség
Szakért6i jog, nyilvanos Nyilt tudas, kozvetlen Al-szakértelem,  politizalt
értelmezés szakértoi hozzaférés  tudomany
Bizalmi halézatok, v e . . ,
. , , . Betegkozosségek, Infodémidk, bizalmatlansag,
orvosi tanacsadasi _, L . . . .
e tarsastarsi tamogatds  kockazatos viselkedés
kozosségek
Fogyasztéi  csoportok, Niche piacok, célzott Manipulacio, atlathatatlan
reklamkozonség relevancia arazas, identitasfogyasztas
e igetek, figyelés,
Szervezeti kozosségek, Rugalmas  csapatok, Szzietsl ¢ mniﬁnllgzlfelesi
munkésidentitdsok szélesebb szolidaritas =+ o y
kultara
Szimbolumok, ritualék, i Ko6z0s hivatkozasok
L. e, Sokszinliség, . o e
rajong6i  kozosségek, . . LT, elvesztése, kulturalis torzsi
; kisebbségi kifejezés . .
kanonok kozosség
o i figyel 5S, . .
Valsagos kozonségek, G"yori EYe meztetes panik, befolyasolasi
s kolcsonds . 1 T,
célkdzonségek s miiveletek, radikalizacio
segitségnyujtas
Generacios e het o . .
AP . L. Félreértés, félig koz- ¢s
médiavilagok, Tavolsagi kapcsolat . .
. o, magankonfliktus
identitasok
Hozzaférés

2 Uj utvonalak a hang Offline kizaras, algoritmikus

, , szamara lathatatlansa
részvételhez g
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Fobb kovetkezmeények a kibertarsadalmak
miukodésére
1. A kozszféra tobbkozpontuva valik

Egyetlen intézmény sem képes felhivni a figyelmet a tarsadalomban. A hatalom a kdzponti
miisorszolgéltatoktdl és nemzeti intézményektdl egy vegyes platformok, alkotok, kdzosségek,
adatrendszerek ¢és algoritmikus kozvetitok rendszerére valt.

2. A legitimitas eldallitasa nehezebbé valik

A kormanyoknak, birdésagoknak, tuddsoknak, ujsagirdknak és iskoldknak igazolniuk kell
magukat olyan kozonség elott, akik nem megosztjak az épiileteiket. A tekintélyt ismételten kell
kiérdemelni kiilonb6z6 kozosségekben.

3. A kollektiv dontéshozatal egyre nehezebbé valik

A demokracia a megosztott vilagon beliili nézeteltérésen alapul. A széttagadas vitatast okoz
magaval a vildggal kapcsolatban. Ez megneheziti a dontéshozatalt, a valsagkezelést és a
kompromisszumokat.

4. A Kkisebbségi kozosségek erdsebbé valnak

A széttagadas hangot ad azoknak a csoportoknak, amelyeket az iddsebb tomegek figyelmen
kiviil hagytak. Ez az egyik legfontosabb demokratikus eredménye. A veszély nem a tobb
kozonség 1étezése; A veszEly a hidak eltlinése kozottiik.

5. A platformarchitektira alkotmanyossa valik

A platformok szabélyai — rangsorolas, moderacio, ellendrzés, ajanlas, pénzzetizacid, tiltas,
cimkézés és adathozzaférés — formaljak a kozéletet hasonldo modon a kozintézményekhez. Ezért
a tarsadalmaknak a platformirdnyitast a demokratikus infrastruktura részeként kell kezelniiik,
nem csupan maganiizleti politikdként.

6. A kozkommunikacionak hidat kell épitenie

Az intézmények mar nem tdmaszkodhatnak egyetlen {izenetre, csatornara vagy egy
tekintélyképes hangra. Megbizhat6 kozvetitokon, helyi kozosségek, tobbnyelvii formatumok,
hozzaférheto tervezés, kozmédium, iskolak, konyvtarak €s civil tarsadalmi halézatok révén kell
kommunikalniuk.
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7. A kozponti tarsadalmi probléma nem a sokszinuség,
hanem a szakadas lesz

A cél nem egyetlen homogén kozosség helyredllitdsa legyen. Ez sem lehetséges, sem nem
kivéanatos. A cél az interoperacionalis kozosségek 1¢étrehozésa: sok kdzosség, amelynek sajat
hangja van, de kozos tényekkel, jogokkal, eljarasokkal, bizonyitéknormakkal és kolcsonos
korrekcios csatornakkal kot dssze.

A széttagadas legmélyebb hatdsa tehat ez: a kibertér megsokszorozza a kozéletet, de gyengiti
azt a kozos vilagot, amelyben a kozélet politikailag értelmessé valik. Egy tarsadalom talélheti

a nézeteltéréseket; Nem ¢€lheti tal konnyedén a kozos valdsag, a kozos elszamoltathatdsag €s a
kozos intézmények elvesztését.

3 2k =k sk sk sk skoske sk sk sk sosk sk sk sk sk sk sosie s sk sk skosk sk sk skosk sk
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Platformok mint tarsadalmi infrastrukturak

Alapotlet

Amikor a tarsadalmak a fobb tevékenységeket a kibertérbe helyezik, a platformok tarsadalmi
infrastruktirava valnak. Ezek mar nem csupan opcionalis kommunikaciés vagy szorakoztatd
eszk6zok. Azok a kdrnyezetek, ahol az emberek dolgoznak, tanulnak, kereskednek, politikailag
szervezkednek, kozszolgaltatdsokat kapnak, kapcsolatokat alakitanak ki, lathatova valnak,
igazoljak az identitasukat, hirneviiket épitik és tuddshoz jutnak.

Egy platform tarsadalmi infrastruktiarava valik, amikor az élet egy szférajaban valo részvétel
egyre inkabb fiigg téle. Ebben az esetben a platformrdl valoé elhagyds nem olyan, mint egy
boltbol a masikért; Ez jelentheti tigyfeleik, kollégdk, baratok, jovedelmek, dokumentumok,
kovetok, hirnevilk, mobilitasuk, oktatas, orvosi hozzaférés vagy politikai hang elvesztését.

A platformizacio kifejezést gyakran hasznaljdk erre a szélesebb 4talakulasra: a
platforminfrastruktardk, gazdasagi folyamatok és irdnyitasi keretek szdmos szektorba és
¢letteriiletre vald behatoldsara, valamint a kulturdlis gyakorlatok platformokra vald
atszervezésére.

Tehat a kulcsfontossagu atalakulas a kovetkezo:

Régi infrastruktura: utak, iskolék, postahivatalok, kozterek, bankok, birdsagok, konyvtarak,
korhazak, ujsagok, irodak.

Platform infrastruktira: keresOmotorok, kozosségi halozatok, lizenetkiildé alkalmazasok,
alkalmazasboltok, felhdszolgaltatasok, piactérek, fizetési rendszerek, kézbesitési platformok,
tanulasi platformok, egészségiigyi portalok, streaming szolgaltatasok, identitasrendszerek, MI
asszisztensek és adatcsere.

A 16 hatés az, hogy a tarsadalmi élet magan- vagy nyilvanosan szabalyozott programozhaté
kornyezeteken keresztiil szervezddik.

1. Mi teszi a platformokat infrastrukturalissa?

Egy platform nem csupan egy weboldal. Infrastruktirava valik, amikor t6bb aldbbi funkcidt is
ellat.

1.1 Hozzaféreést biztosit
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A platformok dontik el, ki 1éphet be, ki posztolhat, ki &rulhat, ki dolgozhat, ki hirdethet, ki
fogadhat fizetést és kit lehet ellendrizni. A fidkok belépési 1épésekké valnak a tarsadalmi életbe.

A platformhoz val6 hozzaférés elvesztése tehat tarsadalmi vagy gazdasagi kizarassa valhat. Egy
felfiiggesztett elado elveszit egy piacot. Egy tiltott sofér bevételt veszit. Egy leleallitott aktivista
elvesziti a hatokorét. Egy tanuld, aki nincs hozzaférés tanulasi platformhoz, elvesziti az oktatasi
folytonossagot.

1.2 Sok szereplot koordinal

A platformok 0Osszekapcsoljadk a felhasznalokat, cégeket, hirdetoket, munkavallalokat,
alkotokat, iskolakat, orvosokat, kézintézményeket, logisztikai szolgaltatokat, fejlesztoket és
adatrendszereket. Kozvetitdként miikddnek a tarsadalmi tevékenység tobb oldala kozott.

Ezért alakulnak ki gyakran erds haldzati hatasok: minél tobb felhasznalot, eladot, fejlesztot,
hirdet6t vagy intézményt vonznak, annal értékesebbek masok szamara. Az UNCTAD
megjegyzi, hogy a digitalis platformok tobboldalu piacok, amelyeket a big data, a
méretgazdasagossag, a haldzati hatasok és a gydztes mindent visz funkciok jellemeznek.

1.3 Szabalyokat hataroz meg

A platformok meghatarozottak az elfogadott beszéd, fizetési szabalyok, rangsorolasi szabalyok,
identitasszabalyok, vita szabalyok, tartalomszabalyok, reklamszabalyok, API szabalyok és
monetizacids szabalyok.

Ez a platformokat privat szabalyalkotasi rendszerekké alakitja. A szolgalati feltételeik
egyfajta mindennapi torvénysé¢ valnak, még ha nem is demokratikus torvények alapjan
sziiletnek.

1.4 Mérés és rangsorolas

A platformok rangsorokat hoznak létre: keresési eredményeket, kovetdszamokat, értékeléseket,
elkotelez6dési pontszamokat, eladoi pontszamokat, hitelpontszamokat, vezetdi értékeléseket,
tanulmanyi mutatdkat, népszeriiségi tdblazatokat €s hirnévjelvényeket.

Ez azt jelenti, hogy a tarsadalmi lathatosdg szamitogépes kozvetitéssé valik. Az emberek és

szervezetek nem csupan jelen vannak vagy hidnyoznak; rangsoroljak, ajanljak, elrejtik,
felerdsitik, demonetizaljak vagy kereshetdvé teszik.

1.5 Memoria tarolja
A platformok archivaljdk az lizeneteket, tranzakcidkat, képeket, szerkesztéseket, helyszineket,
attekintéseket, keresési el6zményeket, tanuldsi adatokat, orvosi feleteket, politikai posztokat és

munkavégzéseket.

Ez a platformokat memoria infrastruktarava teszi. Nem csupan kapcsoljak Ossze a jelent;
Formaljak, amit meg lehet idézni, keresni, feltarni, tor6lni vagy Gjraaktivalni.
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1.6 Mas infrastrukturakkal is osszekotve all

Szamos platform tdmaszkodik felhdalapu szamitastechnikakra, alkalmazasboltokra, fizetési
sinekre, digitalis azonositdé rendszerekre, adatkdzpontokra, tartalomszolgaltatd haldzatokra,
tavkozlési haldzatokra és kiberbiztonsagi rendszerekre.

Ez platformokoszisztémakat hoz létre. Egy tdrsadalom ugy tlinhet, mintha sok kiilonalld
alkalmazast hasznalna, de ezek az alkalmazéasok gyakran néhany felhd-, operacios rendszer-,
alkalmazas-aruhaz-, reklam-, analitikai és fizetési infrastruktarara tamaszkodnak.

2. Altalanos hatasok a tarsadalomban

2.1 A tarsadalmi hozzaféreés platformhozzaférést alakit ki

Egy platformtidrsadalomban a tarsadalmi élethez valé hozzaférést egyre inkdbb szadmlak,
jelszavak, eszkozok, kapcsolddas, személyazonossag-ellenérzés ¢és platform-irastudas
kozvetiti.

Ez 0j befogadasi és kizarasi formakat teremt. Az ITU becslése szerint 2025-ben mintegy 6
millidrd ember hasznalta az internetet, mikozben 2,2 milliard ember maradt offline allapotban.
Ez azt jelenti, hogy a platformalapti kozosségi infrastruktirdk nem feltételezhetdk, hogy
mindenkit elérnek.

A kozponti egyenldtlenség a "Kozel vagy az intézményhez?" allapottol arra valtozik, hogy

"Hozzaférhetsz a platformhoz, megérted, megengedheted magadnak, megbizhatsz benne és
lathat6 maradsz benne?"

2.2 Hatalom athelyezése az intézményektol kozvetitokre

Az iskoldk, Ujsagok, iizletek, bankok, kérhazak, bulik és kozintézmények tovabbra is
szamitanak, de egyre inkabb a platformokra tAmaszkodnak, hogy elérjék az embereket.

Egy Ujsag a keresésre és a tarsadalmi terjesztésre épiil. Egy étterem térképekre, futar
alkalmazasokra ¢és értékelésekre ¢épiil. A tanar a tanuldsmenedzsment rendszerekre
tamaszkodik. Egy politikus a kozosségi médiara tdmaszkodik. Az elado a piacterektdl fligg.
Egy kozintézmény a digitalis azonositora és a portalokra tdmaszkodik.

A kozvetitd azért valik hatalmassé, mert 0 irdnyitja az intézmény és a kézvélemény kozotti
hozzaférést.

2.3 A maganiranyitas boviil

A platformiizemeltetok dontik el, hogyan beszélnek, hogyan folytathatnak tranzakcidkat,
szervezddnek, pénzzositenek, keresnek, hirdetnek, vonzodhatnak ¢és hogyan keriilnek
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rangsorba. Ezért a szabalyozas egyre inkdbb a nagy platformokat kdzszereploként kezeli, nem
pedig a hétkdznapi magancégekként.

Az EU Digitalis Piacokrdl sz6lo térvény bizonyos nagy platformokat "kapudroknek" nevez
meg; az Eurdpai Bizottsag jelenlegi kapudr portalja szerint 23 alapvetd platform szolgaltatast
jeloltek ki a DMA alatt. Az EU Digitalis Szolgaltatasok Torvénye a legszigoribb szabalyokat
is eldirja a nagyon nagy online platformokra és keresdmotorokra, amelyek tobb mint 45 millio
EU-felhasznaloval rendelkeznek, mivel ezek kockdzatai a tarsadalom egészére is hatdssal
vannak.

Ez azt mutatja, hogy a platformok ma maéar az infrastruktiarahoz kézel vannak funkciok:
maganrendszerek, amelyek nyilvanos kovetkezményekkel jarnak.

2.4 A kozérdekek tervezési problémava valnak

A régebbi intézményekben olyan értékek, mint a méltanyossag, hozzaférés, maganélet,
elszdmoltathatosag, pluralizmus és tisztességes eljards a torvények, szakmai normdk és
kozigazgatas révén fejezddtek ki.

Platformokon ezeket az értékeket be kell dgyazni az interfész tervezésébe, ajanlérendszereibe,
moderacios folyamataiba, fellebbezési rendszereibe, adatpolitikaiba, ellendrzési szabalyokba
¢s hirdetési szabalyokba.

Az UNESCO digitalis platformiranyitdsi iranyelvei hangstlyozzak az emberi jogi
kortltekintést, atlathatdosdgot, hozzaférhetdséget, elszamoltathatosagot, valamint a
platformtervezés, moderacio ¢és kuratorldas nemzetkézi emberi jogi normakkal valo

Osszehangolésat.

fgy a politika egyre inkabb tervezési kérdéssé valik: Mit tesz a rendszer konnyiivé, nehézsé,
lathatova, nyereségessé vagy biintethetdvé?

2.5 A tarsadalmi élet adatossa valik

Minden lépés egy platformon adattd valhat: kattintasok, sziinetek, l4jkok, vasarlasok,
utvonalak, tizenetek, értékelések, hibak, keresések, biometrika, produktivitds, tanuldsi
elérehaladas, orvosi tiinetek és tarsas kapcsolatok.

Ez elonyoket teremt: személyre szabas, csalasfelderités, jobb logisztika, célzott szolgaltatasok,
orvosi feliigyelet és adminisztrativ hatékonysag.

Ugyanakkor kockazatokat is teremt: megfigyelés, profilozés, diszkriminédcid, manipulécio,
anonimitas elvesztése, adatvédelmi incidensek és viselkedési eldrejelzés.

2.6 A szisztémas torékenység novekedése

A platformtarsadalom hatékony, mert sok tevékenység kézos infrastruktiran keresztiil zajlik.
De ez rendszerszintii hibat is eredményez.
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Egy felh6szolgaltato, fizetési feldolgozo, azonositd rendszer, alkalmazasbolt, iizenetplatform
vagy kiberbiztonsagi szolgéltatd kimaraddsa egyszerre =zavarhatja a kereskedelmi,
egészségligyet, munkat, kozlekedést, oktatast ¢s kozkommunikaciot.

A Vilaggazdasagi Forum 2025-6s kiberbiztonsagi kilatasa a ellatasi lanc sebezhetdségeket
azonositotta a kiberellenelhet6ség elsddleges akadalyaként a nagyszervezetek 54%-aban,
bemutatva, hogyan teremtenek a platformfliggéségek 6koszisztémaszintii kockazatot.

3. Munka, szervezetek ¢s munka

Fo atalakulas

A munkahely platformkdrnyezetté valik. A munka mar nem csak irodakban, gyarakban,
tanteremekben vagy boltokban torténik; Ez egylittmiikddési eszkozok, felhdalapu
dokumentumok, projekttablak, iizenetkiildd rendszerek, munkaerdplatformok, idékovetok,
kézbesitési alkalmazasok €s algoritmikus menedzsment rendszerek segitségével torténik.

Hatasok

3.1 A platform munkahelyté valik

Sok dolgoz6 szdmara a gyakorlati munkahely mar nem egy épiilet. Ez egy eszkdzhalom van: e-
mail, chat, videdértekezletek, munkatablak, dokumentumrendszerek, felhdtarolas, HR portalok,
identitasrendszerek és termelékenységi iranyitopultok.

Ez lehetdveé teszi a tavoli €s elosztott munkat, ugyanakkor azt is jelenti, hogy a szervezeti €letet
a szoftvertervezés alakitja. A csatornastruktira hierarchiava valik. A vezérldpult menedzsment
rendszerré valik. Az értesités parancsga valik.

3.2 A menedzsment algoritmikussa valik

A platformok feladatokat oszthatnak ki, értékelhetik a munkavéllalokat, megmérhetik a
sebességet, rangsorolhatjak a teljesitményt, miiszakokat javasolhatnak, munkaerdt arozhatnak
és szankciokat indithatnak.

Ez kiilondsen a platformmunkas munkaban lathat6. Az ILO a digitalis munkaerdplatformokat
a digitalizacio egyik f6 megnyilvanulasaként irja le, beleértve a helyalapu platformokat és az
online tdvmunka platformokat; Megjegyzi, hogy jovedelmi lehetdségeket és rugalmassagot

teremtenek, de kihivasokat is jelentenek a tisztességes munka érdekében.

A vezet0i viszony megvaltozik: a munkavallaléo mar nem foként emberi feliigyeldvel targyalhat,
hanem alkalmazassal, pontszdmmal, szabalyrendszerrel vagy automatizalt dontéssel.

3.3 A hirnév munkaerotokévé valik
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Ertékelések, értékelések, teljesitési aranyok, valaszidék és jelvények értékké valnak. A
munkavallalok hirneve a platformon van, nem pedig egy helyi szakmai k6zosségben.

Ez segithet a munkavallaloknak gyorsan bizonyitani a megbizhatésagot. De ez raadasul
fliggdvé teszi Oket az atlathatatlan pontozasi rendszerektdl. Néhany rossz értékelés, ligyfél-
eloitélet vagy megmagyarazhatatlan deaktivalas arthat a bevételeknek.

3.4 A munkaerdpiacok nyitottabba és bizonytalanabbak lesznek

A peronok lejjebb viszik a belépési akadalyokat. Egy személy hagyomanyos kapudrok nélkiil
értékesithet tervezést, forditast, korrepetalast, szallitast, kiszallitast, kodolast vagy haztartasi
szolgaltatasokat.

Ugyanakkor ugyanaz a nyitottsag talkindlatot, arversengést, instabil jovedelmeket és gyenge

tarsadalmi védelmet eredményezhet. A munkavallalokat fliiggetlen vallalkozoként kezelhetik,
mikdzben alkalmazottként kezelik dket.

3.5 A szervezetek kereshetové és mérheto leszek

A digitalis munkahelyek munkaarchivumokat hoznak létre: csevegések, dokumentumok,
szerkesztések, kommentek, jegyjegyek, commitok, valaszidok és taldlkozok részvétele.

Ez javitja a koordinacidt és a felelosségvallalast. Emellett onmegfigyelést is eredményez. A
munkavallalok tudjak, hogy tevékenységiiket rogzitik, kereshetdek és potencialisan értékelik.

4. Kereskedelem, piacok és fogyasztas

Fo atalakulas

A piactér platformma valik. A feltards, Osszehasonlitas, rendelés, fizetés, feliilvizsgalat,
reklamozas, logisztika és vitarendezés egyre inkdbb digitalis kozvetitoken keresztiil torténik.

Hatasok

4.1 A lathatosag helyettesiti a helyet

A fizikai kereskedelemben a helyszin volt meghatarozo: a gyalogos forgalom, az utcai helyzet,
a vasarlok kozelsége.

A platformkereskedelemben a lathatésagot a keresési rangsorok, ajanlasok, hirdetések,
értékelések, a szallitasi sugar, a piactéri szabalyok és a platform hirneve hatarozza meg.

Az elado lehet foldrajzilag tavol, de kereskedelmileg "kozel", ha a platform ajanlja.

4.2 A platformok piaci szabalyozokka valnak
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A piacterek szabvanyokat szabnak az eladoi viselkedésre, az 4armegjelenitésre, a
visszakiildésekre, a csalas felderitésére, a vitarendezésre, a termék lathatosagara €s a reklamra.

Ez megvédheti a fogyasztokat és megkonnyitheti a kereskedelmet. Ugyanakkor azt is jelenti,

hogy a maganplatformok szabalyozzak azokat a piacokat, amelyeket a kozhatosagok nem
feltétleniil teljesen betartanak be.

4.3 A kiskereskedok hozzaférnek, de elveszitik a fiiggetlenséget

A platformok lehetdvé teszik a kisvallalkozasok szamara, hogy elérjék a nemzeti vagy globalis
keresletet. Ez jelent0s gazdasagi elony.

Az eladok azonban gyakran egy-két platformra keriilnek fiiggévé a lathatosag, fizetések és
értékelések terén. Ha a platform megvaltoztatja a dijait, rangsoroldsi szabdalyait, hirdetési
koltségeit vagy eladoi szabalyzatait, az lizleti modell 6sszeomlathat.

4.4 A fogyasztoéi bizalom platformosult

A bizalom a személyes ismeretességtdl platformgarancidkig terjed: ellendrzott eladok,
értekelések, értékelések, letét, vevovédelem, visszakiildési szabalyok és csalasellendrzés.

Ez lehetévé teszi az idegenek kozotti tranzakciokat. Ugyanakkor a bizalom a platform
feliilvizsgalati és vitarendszereinek integritasatol is fiigg.

4.5 A verseny infrastrukturava valik
A verseny kulcskérdése mar nem csak az, hogy "Melyik cég adja a legjobb terméket?", hanem
"Ki irdnyitja a piacot, az alkalmazasboltot, a keresémotort, a fizetési rendszert, az adatfolyamot

¢s az ligyfélfeliiletet?"

Ezért a platformteljesitményt gyakran kapudrségi er6ként elemezik, nem pedig a szokasos piaci
részesedéskeént.

5. Pénziigy, fizetések es gazdasagi befogadas

Fo atalakulas

A pénz platform-medialtta valik mobil pénztarcak, fizetési alkalmazéasok, gyors fizetési
rendszerek, beagyazott pénziigyek, digitalis identitas, hitelpontozas, e-kereskedelmi fizetések
¢és pénziigyi adatplatformok révén.

Hatasok

5.1 A fizetés azonnali infrastrukturava valik
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A digitalis fizetési platformok csokkentik az idét és a surlodéast az atadasban. A Bank for
International Settlements a gyors fizetéseket valos idejii vagy kozel valds idejii atutalasként
hatarozza meg, amelyek a lehetd legkdzelebb a napi 24 6raban és a hét napjan elérhetok.

Ez megvaltoztatja a gazdasagi élet ritmusat. A bérek, szamlak, atutalasok, visszatéritések,
elofizetések és kisvallalkozoi kifizetések gyorsabban mozoghatnak.

5.2 Pénziigyi befogadas baviil

A digitalis pénziigyi szolgaltatasok csokkenthetik a tdvolsagot, a papirmunkat és a tranzakcids
koltségeket. A Vilagbank szerint 1,4 milliard felnétt tovabbra is bankolas nélkiil, és hogy a
digitalis pénziigyi szolgaltatasok csokkenthetik a koltségeket és bdvithetik a hozzaférést,

ugyanakkor fogyasztoi és kiberkockazatokat is teremtenek.

A vidéki felhasznalok, migransok, informalis munkavallalok és kiskereskeddk szamara a
platformfinanszirozas atalakito hatassal lehet.

5.3 A gazdasagi identitas adatalapu lesz.

A hitelképesség levezethetd tranzakciokbol, platformbol szarmazd bevételbdl, telefonos
adatbol, e-kereskedelmi el6zményekbdl, pénztirca viselkedésébdl vagy visszafizetési
mintakbol.

Ez magaban foglalhatja azokat is, akiket kizartak a hagyoményos banki szektorbdl. De az
atlathatatlan kizarast is okozhatja, ha az algoritmusok értelmes magyarazat nélkiil
kockazatosnak mindsitik az embereket.

5.4 A platformok pénziigyi sziik zalodasokka valhatnak

Ha a fizetések, eladasok, adomanygytjtések, elofizetések ¢és reklambevételek néhany
szolgaltaton keresztiil haladnak, ezek a szolgaltatok hatalmas hatalmat szereznek.

Fiok befagyasztasa, fizetés megtagadasa, csaldszasi jelzések, szankcids megfelelés vagy
alkalmazasbolti korlatozasok megtilthatjdk a gazdasagi tevékenységet.

5.5 A csalas és a kiberkockazat mindennapi pénziigyi kockazatokka valik
A digitalis pénziigyek kényelme emellett kitettséget teremt adathalaszattal, személyazonossag-
lopassal, szadmlafoglalassal, hamis befektetési tervekkel, jogosulatlan tranzakciokkal és

tarsadalmi manipulédcioval kapcsolatos atverésekkel is.

A pénziigyi miiveltségnek most mar a platformirastudast is magaban kell foglalnia.

6. Kozigazgatas és digitalis kormanyzat
Fo atalakulas
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Az allam digitalis igazolvanyok, portalok, kozszolgaltatasi alkalmazasok, adérendszerek, joléti
platformok, e-egészségiigyi rendszerek, digitalis aldirasok, nyilt adatportalok és automatikus
jogosultsagellendrzések révén platformozodik.

Hatasok

6.1 Az adminisztrativ szamlalé online

Az emberek egyre inkdbb portdlokon keresztiil érik el a kdzszolgaltatasokat, nem pedig
irodédkat. A sziiletési anyakonyvek, adok, juttatdsok, engedélyek, iskolai regisztracio,
egészségbiztositds, tarsadalombiztositds és szavazati informdacidk digitalis rendszereken
keresztiil kdzvetithetdk.

Ez csokkentheti a sorokat, az utazast és a papirmunkat.

6.2 A digitalis kozinfrastruktura alapveto fontossaguva valik

A Vilagbank a digitalis kozinfrastruktirat a modern, befogado digitalis gazdasagok alapjaként
irja le, amely harom pillérre épiil: digitalis azonositd, gyors fizetési rendszerek €s megbizhatd

adatcsere.

Ez azt jelenti, hogy a kdzigazgatas mar nem csak a minisztériumokra és hivatalokra épiil. Ez az
interoperabilitas, a fizetési és adatrendszerek alkalmazasatol fligg.

6.3 Az allampolgar felhasznalova valik

A digitéalis korményzat javitja a kényelmet, de finoman megvaltoztathatja az allampolgarok és
az allam kozotti kapcsolatot.

Az allampolgarnak jogai vannak. Egy felhasznalonak van fiokja.
Ha a kozigazgatas til sok platformlogikat alkalmaz, akkor a hatékonysagot, az interfész

tervezeését és automatizalasat helyezheti el6térbe a jogi magyarazat, az emberi mérlegelés és a
demokratikus elszadmoltathatosag helyett.

6.4 A kizaras technikailag valik
Az emberek elveszithetik a hozzaférést gyenge kapcsolddas, eszk6zok hidnya, elfelejtett
jelszavak, meghibasodott személyazonossag-ellendrzés, elérhetetlen feliiletek, fogyatékossag,

nyelvi akadalyok, digitalis készségek hidnya vagy adatbazisok hidnya miatt.

Ezért maradnak tovéabbra is elengedhetetlenek az offline alternativak. Egy kizardlag online
miikddd kozszolgaltatas hatékony lehet, de nem univerzalisan nyilvéanos.

6.5 Az allam fiiggové valik a beszallitoktol
A korményok gyakran maganfelhdszolgaltatokra, szoftvergyartokra, kiberbiztonsagi cégekre,

tanacsadokra €s platformszolgéltatasokra tdmaszkodnak.
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Ez kockazatokat hoz a beszerzés, szuverenitas, adatvédelem, a folytonossag és a demokratikus
ellendrzés terén. Egy kozintézmény birtokolhatja a jogi felhatalmat, de nem irdnyithatja teljes
mértékben a technikai infrastruktirat.

7. Politika és demokracia

Fo atalakulas

A politikai élet platformokra 1ép: kampanyok, adomanygytijtés, mozgositas, propagandat,
peticiok, partkommunikacio, tiltakozasi koordinacio, politikai reklam, nyilvanos konzultacio és
allampolgari visszajelzés.

Hatasok

7.1 A platformok politikai szintérré valnak

A kozosségi halozatok, {lizenetkiild6 alkalmazasok ¢és videdplatformok ma mar
kampényirodakként, kozterekként, ujsagokként, aktivista ~ halozatokként és
propagandacsatornédként miikodnek.

A politikusok megkertiilhetik a hagyomanyos médiat, és kozvetleniil a kovetdikhez szolhatnak.
Az allampolgarok partok vagy szakszervezetek nélkiil szervezddhetnek. A marginalizalt
csoportok lathatova valhatnak.

7.2 A demokratikus részvétel konnyebbé és manipulalhatobba valik

A digitalis platformok csokkentik a mozgdsitas koltségeit. Peticiok, adomanyok, tiltakozo
felhivasok, €16 kozvetitések, helyi szervezés €s nyilvanos konzultaciok gyorsan terjedhetnek.

Deugyanaz az infrastruktura terjesztheti a zaklatast, megfélemlitést, 6sszeeskiivés-narrativakat,
kiilfoldi befolyasi miveleteket és szintetikus propagandat.

Az OECD azt 4llitja, hogy a hatékony digitalis demokracia megkoveteli a kormanyoktol az
online kozosségi terek védelmét, a félretdjékoztatas és dezinformacio elleni ellenalld képesség

€pitését, az online gyllodletbeszéd mérseklését, az informacidhoz vald hozzaférés eldmozditasat
¢s a fliggetlen pluralista média védelmét.

7.3 A politikai kommunikacio szegmentaltta valik

Kiilonb6z6 csoportok  kiilonbozd  iizeneteket kaphatnak kiilonb6zé  platformokon,
influencerdken, hirdetéseken és csoportos csevegéseken keresztiil.

Ez lehetdvé teszi a célzott kommunikaciot, de gyengiti a koz0s nyilvanos elszdmoltathatosagot.
A polgarok talan nem tudjak, milyen igéreteket tesznek mas kozvéleményeknek.

7.4 A mérsékelt szabalyozas politikailag jelentoségteljessé valik
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A platformok tiltdsokrol, cimkékrodl, rangsorolasrol, politikai hirdetésekrol, félretdjékoztatasi
szabalyokrol és erdszakos tartalmakrol szold dontések befolyasolhatjdk a valasztdsokat,
tiintetéseket €s a nyilvanos vitat.

Ez kvazi-alkotméanyos hatalmat ad a maganplatformoknak. Ok alakitjak a beszéd feltételeit
anélkiil, hogy parlamentek, birdsdgok vagy kozszolgalati miisorszolgaltatok lennének.

7.5 A kozvélemény analitikussa valik

A partok és korméanyok egyre inkabb figyelemmel kisérik a kedveléseket, megosztasokat,
keresési trendeket, hozzaszolasokat, érzelmeket, adomanyokat és platformkapcsolatokat.

Ez javithatja a reakcidképességet. Ugyanakkor a politikat is reaktivva, érzelmessé ¢és
platformfigyelemre optimalizalhatja a hosszl tava nyilvanos érvelés helyett.

8. Média, ujsagiras és a kozélet
Fo atalakulas

A platformok a hirek felfedezésének ¢€s terjesztésének infrastrukturajava valnak. Az ujsagiras
mar nem elsdsorban 0jsagok, radid vagy televizio révén jut el a kdzonséghez; Keresésen,
kozosségi médian, videdplatformokon, podcastokon keresztiil, hirlevelek, aggregatorok ¢és
iizenetkiildd alkalmazasokon keresztiil jut el hozzajuk.

Hatasok

8.1 Az intézményi ujsagiras elvesziti monopoliumat a kozfigyelem felett

A Reuters Intézet 2025-6s Digitalis Hirjelentése megallapitotta, hogy a kozosségi média és
videoplatformok felé vald elmozdulas csokkenti az intézményi 0jsdgiras befolyasat, és erdsiti a
podcasterek, YouTuberek és TikTokerek széttagolt alternativ médiakdrnyezetét.

Ez a kozkommunikaciot tobbesebbé teszi, de egyben instabilabbbd is.

8.2 A platform szerkesztové valik

Az algoritmusok dontik el, mely torténetek lathatoak, mely cimlapokat jutalmaznak, mely
videok automatikusan lejatszodnak, mely bejegyzések trendjenek, és mely témak tiinnek el.

Ez nem jelenti azt, hogy az emberi szerkesztok eltiinnek. Ez azt jelenti, hogy a szerkeszt6i
hatalom megosztott a rangsorolési rendszerekkel.

8.3 Az ujsagiras alkalmazkodik a platformmutatékhoz
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A szerkesztOségek megtanuljak optimalizalni a keresést, megosztasokat, bélyegképeket, nézési
1d6t, hozzaszolasokat, eléfizetéseket, hirleveleket és kozosségi elkotelezodést.

Ez segithet abban, hogy az ujsagiras eljusson a kozonséghez. Ugyanakkor az ujsagirast is
elterelheti az érzelmi horgok felé, a sebesség, a felhaborodas, a személyiség és a formatum
adaptacioja felé.

8.4 Az influencerok informaciokozvetitokké valnak

Az influencerek gyorsabban és személyesebben értelmezhetik a hireket, mint a hagyomanyos
médiumok. Gyakran hitelességgel épitenek bizalmat, nem pedig intézményi normakkal.

Ez kapcsolatba Iéphet a régi médiatol elidegenedd kozonséggel. Ugyanakkor gyengitheti az
ellendrzési normakat is.

8.5 A koziratok széttoredezetté valik

A kiilonb6z6 platformok kiilonb6zd informéciokat ériznek meg és tarnak fel. Egy tarsadalom
technikailag mindent archivalhat, de tarsadalmilag kevés k6zos dologra emlékszik.

A hirek kevésbé lesznek kozos napi kiadasok, hanem személyre szabott folyamokka.

9. Oktatas és tanulas

Fo atalakulas

Az iskoldk és egyetemek platform-kozvetitéssé valnak tanuldsmenedzsment rendszerek,
videdplatformok, mesterséges intelligencia oktatdk, online értékelések, digitalis tankonyvek,
kommunikécios alkalmazasok, plagiumrendszerek és didkadat-platformok révén.

Hatasok

9.1 Az osztalyterem a peronba nyulik
A tanulds mar nem csak az osztalyteremben torténik. Ez kurzuskappukon, rogzitett
eldadasokon, kvizeken, forumokon, csoportos csevegéseken, digitalis bekiildéseken keresztiil,

tanari iranyitopultokon és MI rendszereken keresztiil torténik.

Ez noveli a rugalmassagot és a hozzaférést, kiilonosen a dolgoz6 didkok, tavoktatasi résztvevok
€s mozgaskorlatozottak szamara.

9.2 A pedagogia mérheto lesz

A platformok mérhetik a részvételt, kattintdsokat, a teljesitést, a feladat teljesitését, a kviz
teljesitményét, a bekiildés iddzitését és a beszélgetésekben vald részvételt.
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Ez segithet a tanaroknak azonositani a nehézségekkel kiizdé didkokat. Ugyanakkor az oktatést
arra is sziikitheti, hogy a platformok mit mérnek.

9.3 Az oktatasi hatalom atosztasa

A tandrok most mar versenyeznek videdmagyarazokkal, Al chatbotokkal, online
tanfolyamokkal, kortars kozosségekkel €s influencerekkel.

Ez gazdagithatja a tanulast. De ez alaashatja a tanarok bizalmat is, ha a platformok tartalma
inkdbb szorakoztatd, mint pontos.

9.4 Az oktatas privatizalhato infrastruktiran keresztiil

Amikor az allami iskolak maganplatformokra tdmaszkodnak, a kereskedelmi rendszerek
befolyasoljak a tanterv elkészitését, adatgyijtését, értékelését és tantermi kommunikéciojat.

A Vilagbank figyelmeztet, hogy a technologia nem "eziistgoly¢" az oktatasban, és hogy az MI-
hez kapcsolédd kockédzatok kozé tartoznak az adattorzitds, adatvédelmi aggilyok és az
egyenldtlenség esetleges mélyiilése, ha a szegényebb didkok gépi alapu tanuldst kapnak, mig a
gazdagabb didkok tanarok altal vezetett, technologiai fejlesztéssel bovitett oktatast kapnak.
9.5 A hallgatoi adatok hosszu tavu intézményi memoriava valnak

A tanulasi platformok taroljadk a teljesitménytorténeteket, viselkedési nyilvantartasokat,
jelenléti mintdkat, irdsmintakat, és néha biometrikus vagy feliigyel6 adatokat.

Ez tdmogathatja a személyre szabott oktatast, de komoly kérdéseket vet fel a maganéletrdl, a
beleegyezésrdl és az oktatasi profilok jovobeli hasznalataval kapcsolatban.

10. Egészsegiligy, ellatas és orvostudomany

Fo atalakulas
Az egészségiigy platformossa valik betegportalok, elektronikus egészségligyi nyilvantartasok,

telemedicina rendszerek, idépontfoglalasi platformok, e-receptek, tdvoli monitorozas,
egészségligyi alkalmazasok, biztositasi portalok és Al diagnosztikai eszkdzok révén.

Hatasok

10.1 Az apolas folyamatosabb lesz
A Dbetegek iizenetet kiildhetnek szolgaltatoknak, hozzaférhetnek a nyilvantartasokhoz,

emlékeztetdket kaphatnak, idépontot egyeztethetnek, kronikus allapotokat figyelhetnek és
tavolrol konzultalhatnak.
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Ez kiilonosen hasznos kronikus betegségek, vidéki ellatds, fogyatékossagi hozzaférés és
utokezelés esetén.

10.2 Az orvosi infrastruktira adatinfrastruktirava valik

A beteg egy nyilvantartas, adatfolyam és platform felhasznalova valik. Az ellatas a korhazak,
gyogyszertarak, biztositok, laboratoriumok, eszk6zok és kozegészségiigyi tigynokségek kozotti
interoperabilitason alapul.

A WHO globalis digitalis egészségiigyi stratégiaja hangsulyozza, hogy a digitalis egészség csak
akkor tudja eldsegiteni a jolétet, ha integralt pénziigyi, szervezeti, emberi és technologiai
eréforrasok tamogatjak.

10.3 A technikai elérhetéség nem garantalja a betegek megerositését

Az OECD kutatasai szerint az elektronikus orvosi nyilvantartasokat széles korben hasznaljak
sok OECD egészségiigyi rendszerben, de atlagosan csak 18%-a tudta, hogy sajat egészségligyi

adataihoz online hozzéaférhet az alapellatason keresztiil. Ez azt mutatja, hogy az infrastruktara
onmagaban nem teremt valddi betegelkotelezettséget.

10.4 Az egészségiigyi platformok adatvédelmi és bizalmi kockazatokat
teremtenek

Az egészségiigyl adatok rendkiviil érzékenyek. A platformok javithatjdk az ellatas
koordinacidjat, de a  betegeket adatszivargdsoknak, profilozasnak, biztositasi
diszkriminéacionak, reproduktiv egészségiigyi megfigyelésnek, kereskedelmi
kizsakmanyolasoknak és kibertdmadasoknak is kitéve.

10.5 Az ellatas kockazata a tulszabvanyositasnak

A digitalis rendszerek Osztonozhetik a sablonokat, automatizalt triage-t, szkriptalt
konzultaciokat és metrikus alapu ellatast.

Ez javithatja a kdvetkezetességet, de gyengitheti az orvoslas relacids és értelmezd aspektusait
is: a bizalom, a hallgatas, a kontextus €s a klinikai itélet.

11. Kultara, Kreativitas és szimbolikus ¢let

Fo atalakulas

A kulturalis intézményeket streaming szolgaltatasok, alkotoi platformok, kdzosségi halozatok,
jatékplatformok, alkalmazésboltok, ajanlorendszerek, digitalis archivumok ¢és MI alkotd
eszk0zok csatlakoznak vagy kiszoritanak.

Hatasok
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11.1 A platformok szinhazakka, galériakka, kiadokka és miisorszolgaltatokka
valnak

Zenészek, irok, filmkészitok, vizualis miivészek, jatékfejlesztok, humoristak, oktatok és
eléadok platforminfrastrukturdkon keresztiil érik el a kdzonséget.

Ez csokkenti a kulturalis termelés akadalyait, és lehetové teszi a niche alkotok szamara, hogy
globalis kozonséget talaljanak.

11.2 A kultirahoz val6 hozzaférés boviil
Az UNESCO megjegyzi, hogy a digitalis technologidk atalakitjdk a kulturalis teriileteket
azaltal, hogy bovitik a kultirdhoz valo hozzaférést, ndvelik a kulturalis javak és szolgaltatasok

elérhetségét, valamint tAmogatja a dokumentéciot, az 6rokség védelmét és népszeriisitését.

Digitalis archivumok, virtualis mizeumok, streaming szolgaltatasok és online kozosségek a
kultarat a nagyvarosokon til is elérhetdvé tehetik.

11.3 A kulturalis eloszlas algoritmikussa valik

A javaslati rendszerek befolyasoljak, hogy milyen zene, filmek, konyvek, jatékok, mémek ¢és
alkotok lesznek lathatoak.

Ez a kulturalis hatalmat a kritikusoktol, kurdtoroktol, kiadoktdl és miisorszolgaltatoktol a
platform-rangsorolasi rendszerek fel¢ helyezi at.

11.4 A kreativitas a platformmetrikakon keresztiil valik pénzzé

A készitok az elofizetoktol, 1ajkoktol, nézési 1d6tdl, reklambevételektdl, szponzoracidktol,
platformforrasoktol és algoritmikus lathatosagtol fiiggenek.

Ez 0j megélhetési lehetOségeket teremt, de bizonytalansagot is eredményez. Egy alkoto egy

honapban sikeres, a kovetkez6 honapban pedig lathatatlan lehet rangsorolas vagy monetizacios
valtozas utan.

11.5 A kulturalis soksziniiség és a homogenizacio egyiittél
A platformok felerdsithetik a kisebbségi kultirakat, diaszporakat és sziik hagyomanyokat. De
jutalmazhatnak a figyelemre optimalizalt formatumokat is: rovid, érzelmes, ismételhetd,

vizudlisan egyszerii és globalisan olvashato.

Az UNCTAD megjegyzi, hogy a digitalizacid atalakitja a kreativ iparagakat; 2023-ban a
streaming a globalis zenei piac bevételeinek tobb mint kétharmadat tette ki.

12. Tudomany, tudas és szakertelem
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Fo atalakulas

A tudés eldallitasa platform-kozvetitéssé valik akadémiai adatbazisok, preprint szerverek,
adattarak, kutatdsi halozatok, kodplatformok, mesterséges intelligencia asszisztensek,
hivatkozasrendszerek, egyiittmitkodé dokumentumok és online szeminariumok révén.

Hatasok

12.1 Az egyiittmiikodés gyorsul

A kutatok gyorsan megoszthatjak a kodot, adatokat, eldnyomatokat, vazlatokat, protokollokat
¢s kommentarokat intézmények és orszagok kozott.

Ez tamogatja a nyilt tudomanyt és a valsagokra adott gyors reagalast.
12.2 A szakértelem lathatobba és vitathatébba valik

Tuddsok, orvosok, mérnokok €s tuddsok kdzvetleniil kommunikalhatnak a nyilvanossaggal. Ez
demokratizalhatja a szakértelmet.

Ugyanakkor a platformok lehetévé teszik, hogy a pszeudo-szakértelem utdnozza a tudomanyos
tekintélyt grafikonokkal, zsargonnal, szelektiv hivatkozasokkal és magabiztos bemutatassal.

12.3 A hirnév metrikussa valik

A hivatkozasok, letoltések, repondriumi csillagok, megtekintések, altmetrikdk, a kdzosségi
média figyelem ¢€s intézményi rangsorok a tudas értékének jeleivé valnak.

Ez hatést is feltarhat, de torzithatja a lathatdsagra iranyuld 6sztonzoket, nem pedig a mélységet.
12.4 A tudasinfrastruktira magankéz alatt all

Az akadémiai keresés, a felhdalapt szamités, a tudomanyos publikélas, az MI eszkozok és az
egytittmiikodési platformok magancégek iranyitasa alatt allhatnak.

Ez kérdéseket vet fel a hozzaférésrol, elofizetési koltségekrdl, adattulajdonlasrol,
reprodukdlhat6sagrol és a hossza tdvi megdrzésrol.

12.5 Az MI platformok episztemikus kozvetitokké valnak

Az Ml-asszisztensek egyre inkabb Osszefoglalnak, magyardznak, rangsorolnak és tudast
generalnak. Ok lehetnek az elsd interfész az emberek €s Osszetett informaciok kozott.

Ez bovitheti a tudashoz vald hozzaférést, de kockazatot teremt a hallucinacid, torzitas, forras
atlathatatlansaga és tulzott tamaszkodas kockazatat is.
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13. Varosi ¢élet, mobilitas és logisztika

Fo atalakulas

A varos platform-kozvetitésre épil térképek, fuvarhivasok, ételszallitds, parkolasi
alkalmazasok, okosvarosi irdnyitopultok, érzékelérendszerek, ingatlanplatformok, helyi
csoportok ¢és kozszolgalati portalok.

Hatasok

13.1 A varosi koordinacio valos idos lesz.

A navigéciés alkalmazasok, tomegkozlekedési alkalmazasok, a szallitasi kovetés, az utazasi
hivés és foglaldsi rendszerek gyorsabba teszik a varosi életet.

Az emberek gyorsabban tudnak mozgést rendelni, fenntartani, jelenteni és koordinalni.
13.2 A Kkozteriilet platformolova valik

Az utcdk, jardak, éttermek, otthonok, jarmiivek és kiszallitasi utvonalak a platformgazdasagok
részévé valnak.

Ez kényelmet teremt, de konfliktusokat okoz a torlédas, munkakoériilmények, lakhatas,

turizmus, jardéktér és a kozinfrastruktira magénhaszonszerzés céljabol vald felhasznalasa
terén.

13.3 A varosok adatkornyezetté valnak

Az okosvéarosi rendszerek adatokat gylijtenek a mobilitasrdl, energia-, biztonsagrol,
hulladékrol, levegdmindségrol, szolgaltatashasznalatrol €s a kozvélemény részvételérol.

Az OECD megjegyzi, hogy az okosvarosok digitélis technologidkat hasznalnak a szolgéltatasok
¢€s a jOlét javitasara, de figyelmeztet arra is, hogy a digitalizacio rejtett koltségeket teremthet és
mélyitheti az egyenldtlenséget, ha a rendszerek nem rendelkeznek atlathatosagtal, kozosségi
integracioval €s a sokszinli igények iranti figyelemelkotelezettséggel.

13.4 A helyi 6nkormanyzat a platform adataitol fiigg

A maganmobilitasi, szallitdsi és térképezd platformok gyakran tobbet ismernek a
mozgéasmintakrol, mint a kozhatdsagok.

Ez segithet abban, hogy megtervezziik, hogy az adatmegosztas igazsagos-e és a maganéletet
meg0rzi. De gyengitheti a kozkontrollt, ha az alapvetd varosi adatok sajatitottak maradnak.

13.5 A varos veszélye van optimalizalva, de kevésbé demokratikussa valva

A platform urbanizmus gyakran értékeli a sebességet, a hatékonysagot €s az eldrejelzést.
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De a varosok talalkozasok, tiltakozasok, rendetlenség, gondoskodas, emlékek ¢és kozélet
helyszinei is. Nem minden értékes dolog optimalizalhat6 a varosi életben.

14. Jog, igazsagszolgaltatas és vitarendezés

Fo atalakulas

A jogi és kvazi jogi dontések egyre inkabb platformszabalyok, automatizalt moderacio, piactéri
vitarendszerek, személyazonossagellendrzes, tartalomeltavolitas, fiokfelfiiggesztés és digitalis
bizonyitékrendszerek révén sziiletnek.

Hatasok
14.1 A peronok kvazi-palyava valnak

A platformok a felhasznalok, eladok, munkavallalok, hirdetok és alkotdk kozotti vitakat dontik
el.

Ok dontik el, hogy egy értékelés hamis, egy termék hamis, egy sosofér deaktivalasra keriil, egy

bejegyzés sérti a szabalyokat, egy alkotd pénzz¢ valik, vagy az eladd6 megérdemli a
visszatéritési feleldsséget.

14.2 A jogos eljaras platformtervezési kérdéssé valik

A fellebbezési gombok, magyaraz6 rendszerek, emberi feliilvizsgalat, tartalommoderacios
értesitések és vitarendezési munkafolyamatok valtak az eljarasi igazsagszolgaltatas gyakorlati
formajava.

Ha ezek a rendszerek atlathatatlanok vagy automatizaltak, a felhasznalok magyarazat nélkiil
biintetést kaphatnak.

14.3 A jog kiizd a mérettel és a sebességgel

A birdsagok és a szabalyozok lassan miitkddnek. A platformok azonnal és hatarokon athaladva
miikddnek.

Ez szakadékot teremt a jogi eljaras és a platform végrehajtasa kozott.
14.4 A digitalis bizonyitékok boségessé, de torékenysé valnak

Képernydképek, metaadatok, naplok, videdk, tranzakcids nyilvantartasok és helyszinadatok
segithetnek a tények megallapitasaban.

De beleegyezés nélkiill manipulalhatok, kontextusbol kiderithet6k, mélyhamisithatok vagy
gylijthetok is.
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14.5 A szabalyozas egyre inkabb rendszerszintii szereploként kezeli a
platformokat

Az EU Digitalis Szolgaltatasok Torvénye eldirja, hogy a platformok csokkentsék az illegalis és
karos tartalom kockazatat, és erdsitik a felhasznaloi jogokat az interneten.

Ez egy szélesebb korli valtozast tiikroz: a platformiranyitdas mar nem csupan iizleti kérdés; a
tarsadalom jogi felépitésének része.

15. Biztonsag, valsagkezelés és ellenallo
képesség

Fo atalakulas

A biztonsag platformfiiggévé valik, mert a kommunikacid, pénziigy, logisztika, egészségiigy,
kozszolgaltatasok, hirek, identitas és munka k6zds digitalis infrastruktirékra tdmaszkodnak.

Hatasok

15.1 A valsagkommunikacio platform-kozvetitéssé valik

Katasztrofak, habortk, jarvanyok, tdmadasok vagy sziinetek idején az emberek iizenetkiildd
alkalmazasokhoz, térképekhez, kozosségi halozatokhoz, vészhelyzeti platformokhoz és €16
frissitésekhez fordulnak.

Ez életeket menthet azzal, hogy gyorsan terjeszti az informaciokat.

De panikot, pletykakat és manipulalt tartalmakat is terjeszthet.

15.2 A kibertamadasok tarsadalmi tamadasokka valnak

Egy platform tdmadas nem csupan technikai. Ez megzavarhatja a korhazakat, bankokat,
iskolakat, ellatasi lancokat, valasztdsokat, szerkesztdségeket, helyi Onkormanyzatokat és
személyes kapcsolatokat.

A célpont nemcsak adat; Ez a tarsadalmi koordinécio.

15.3 A fiiggoség koncentralja a kockazatot

Sok intézmény ugyanazokra a felhdszolgaltatdsokra, identitadsszolgaltatokra, operacids
rendszerekre, szoftverkdnyvtarakra és kiberbiztonsagi szolgaltatokra tdmaszkodik.

Ez megosztott sebezhetdséget teremt. Egy hiba akar eldre is elhangozhat.
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15.4 A reziliencia redundanciat igényel
Egy platformtarsadalomnak sziiksége van biztonsagi mentési rendszerekre: alternativ
kommunikécios csatornakra, offline eljardsokra, interoperabilithatd szolgaltatdsokra,

adathordozésra, vészprotokollokra, kibergyakorlatokra és kozérdekli digitalis infrastrukturara.

A hatékonysag redundancia nélkiil torékeny.

16. Csalad, baratsag ¢s mindennapjai élet

Fo atalakulas

A privat kapcsolatok platformon keresztiil valtak tizenetkiildd alkalmazasokon, k&zosségi
halozatokon, videohivasokon, ko6zO0s naptaraknak, csalddi csoportoknak, tarskereso
alkalmazasokon, jatékplatformokon és fotéarchivumokon keresztiil.

Hatasok

16.1 A kapcsolat fenntartasa konnyebbé valik

Csaladok, baratok és diaszporak napi kapcsolatot tarthatnak fenn tavolsédgon tal.
Ez az egyik legemberiesebb eldnye a platform infrastruktaranak.

16.2 A tarsadalmi jelenlét folyamatos lesz

"Online", "latott", "gépelés", '"legutobb aktiv" reakciok ¢és olvasott igazolasok 1j
jelenlétformakat hoznak 1étre.

Uj szorongasokat is okoznak: késleltetett valasz, figyelmen kiviil hagyott iizenetek, tarsas
Osszehasonlitas és allando elérhetdség.

16.3 A maganélet archivalhatova valik

Csaladi fotok, gyermekkori emlékek, parkapcsolati konfliktusok, iinneplések ¢és gyasz a
platformokon vannak tarolva.

Ez memoriat teremt, de fliggdséget is. Egy csaladi archivum egy vallalati fiok altal is
ellendrizhetd.

16.4 A randizas és az intimitas platformonként rendezédnek

A tarskeresO alkalmazédsok a romantikus lehetdségeket profilok, szilir6k, htizasok, helyszin,
fizetett lathatosag és algoritmikus parositas révén alakitjak ki.
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Ez boviti a valasztéasi lehetOségeket, de arussa teheti az intimitast is, és az emberek rangsorolt
profilként élhetnek meg.

16.5 Csaladi hatalom valtozasai
A gyerekek, sziilok és nagysziilok gyakran kiilonb6z6 platformvildgokban élnek. Ez generaciok

kozotti szakadékokat teremt a nyelvben, humorban, kockazatban, hirekben, identitasban és
tarsadalmi normakban.

17. Vallas, ritualis és kozosségi élet

Fo atalakulas

A wvallasi és kozosségi intézmények platformon keresztiil kozvetitenek €16 kozvetitésii
szolgaltatasok, online tanulécsoportok, adomdanyrendszerek, imaalkalmazasok, vallasi
befolyasolok, kozosségi forumok €s diaszpora haldzatok révén.

Hatasok

17.1 A ritualé elérhetévé valik a helyen tuli

A betegek, idések, fogyatékosok, migransok vagy foldrajzilag tavol ¢€lok tovabbra is
kapcsolodhatnak az istentisztelethez és a kozdsséghez.

17.2 A hatalom tobbesebbé valik

A hagyomanyos lelkészek és intézmények versengenek online prédikatorokkal, spiritudlis
befolyéasolokkal, algoritmikus ajanlasokkal €s kortars csoportokkal.

Ez megtjithatja a vallasi életet, de ugyanakkor széttorheti a tanitast és az elszdmoltathatosagot.
17.3 A szent ido verseng a platformidével

A rituélé a figyelem, az ismétlés és a hétkoznapi élettdl valo elkiilontilés kérdése. A platformok
altalaban keverik az imadatot értesitésekkel, hirdetésekkel, kommentekkel, mutatokkal és
szorakoztatassal.

A szent hozzaférhet6vé valik, de kevésbé védett.

17.4 A kozosségi tamogatas gyorsabb lesz

A kolcsonos segélyezés, adomanygylijtés, gyasztamogatas €s vészhelyzeti reagalds gyorsan
Osszehangolhat6 platformokon keresztiil.

De ez a kozosségeket a magankommunikécios rendszerektdl is fiiggeszti.
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18. Egyenlotlenség, kizaras és tarsadalmi
rétegzodés

Fo atalakulas

A tarsadalmi egyenldtlenség atszervezddik a platformokhoz valdé hozzaférés, a platformon
beliili lathatosag és a platformrendszerek navigalasanak lehetdsége koré szervezddik.

Hatasok

18.1 A digitalis hozzaférés tarsadalmi hozzaféréssé valik

A kapcsolddas, az eszkdzok, a nyelv, az elérhetdség, a digitalis azonosito, a fizetési hozzaférés
¢s a platform-irastudas a részvétel eléfeltételeivé valnak.

Akik nem csupan offline; Kizarjék dket a szolgaltatasokbdl, munkabol, oktatasbol, kultarabol
¢és kozéletbol.

18.2 A lathatosag egyenlétlenné valik

Néhany csoport tudja, hogyan lehet 6ket megtalalni, rangsorolni, ajanlani és pénzzetizalni oket.
Masok lathatatlanok maradnak.

Ez 0j szakadékot teremt a platform lathato és a platform lathatatlan kozott.

18.3 Az algoritmusok reprodukalhatjak a tarsadalmi torzitast

A rangsorolés, ajanlas, hitelpontozas, felvételi, rendorség, oktatas €s egészségiigyi rendszerek
képesek egyenldtlenségeket reprodukalni, ha elfogult adatokra vannak betanitva vagy sziik
eredményekre optimalizalva.

18.4 A nyelv és a kultira alakitja a hozzaféreést

A fobb nyelvek és dominéns kulturédlis formatumok gyakran jobb moderaciot, jobb keresési
teljesitményt, jobb MI timogatast és nagyobb platformfigyelmet kapnak.

A kisebbségi nyelvii felhasznalok rosszabb biztonsagot, alacsonyabb lathatdsagot és kevesebb
szolgaltatast kaphatnak.

18.5 A fiiggoség keményebb a sebezhetéek szamara

A gazdag felhaszndlok platformot valthatnak, lathatosagot vasarolhatnak, szakértelmet
bérelhetnek vagy alternativakat alkalmazhatnak.
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A szegény felhasznalok, gig-munkasok, kiskereskeddk, migransok é€s marginalizalt k6zosségek
egy platformra tdimaszkodhatnak, amelynek alku ereje van.

19. Kornyezeti és anyagi hatasok

Fo atalakulas

A platformok Iényegtelennek tiinnek, mert a felhasznalok képernydn keresztiil tapasztaljak meg
Oket. De ezek anyagi infrastrukturaktol fliggenek: eszk6zok, asvanyok, kabelek, antennak,
routerek, adatkdzpontok, hiitérendszerek, villamos, viz és logisztika.

Hatasok

19.1 A digitalis infrastruktura fizikai labnyomtal rendelkezik

Az UNCTAD Digitalis Gazdasag 2024-es jelentése hangsulyozza, hogy a digitalis technologia
¢s infrastruktura nagymértékben fiigg az alapanyagoktol, az eszkdzok gyartasatol és
elsajatitasatol, valamint a novekvd viz- és energiaigényektdl; becslése szerint digitalis
eszk6zok, adatkozpontok és IKT halézatok gyartdsa és hasznalata a globalis villamosenergia-
felhasznalas 6%-t0l 12%-ig terjed ki.

Tehat a kibertér nem sulytalan. Mogotte banyak, gyarak, raktarak, halozatok és
hulladékcsatornak vannak.

19.2 Az adatkozpontok stratégiai infrastruktarava valnak
Az IEA eldrejelzése szerint a globalis adatkdzpontok villamosenergia-fogyasztasa 2030-ra
megduplazhatja, és kortilbelil 945 TWh-ra emelkedhet, részben az MI €s a ndvekvo digitalis

szolgéaltatdsok miatt.

Ez azt jelenti, hogy a platformok egyre inkabb befolyasoljdk az energiatervezést, a haldzati
kapacitast, a vizhasznalatot, a klimapolitikat és a helyi foldhasznalati konfliktusokat.

19.3 A platformfogyasztas gyorsitja az anyagaramlast

Az e-kereskedelem, gyors szallitds, streaming, mesterséges intelligencia szolgaltatasok,
eszkozfejlesztések ¢€s felhdalapt tarolas novelheti az energiafogyasztast, csomagolast,
visszakiildést, szallitast és elektronikai hulladékot.

A kornyezeti koltségek gyakran lathatatlanok a felhasznalok szamara.

19.4 A fenntarthatosag platformtervezési kérdéssé valik

A platformok 0sztondzhetik a javitast, Ujrahasznélatot, lassabb szallitast, korkoros
kereskedelmet, hatékony felh6hasznalatot és alacsonyabb szén-dioxid-kibocsatast ajanlasokat.
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Vagy 6sztonozhetik a tulfogyasztast, a tervezett elavulast és a végtelen elkotelezodést.

Osszefoglalé tablazat

Gomb .Platform . mint F6 elonyok F6 kockazatok
infrastruktura
Egyiittmiikddési eszk6zok, Tavmunka,  szélesebb Megfigyelés,
Munkéssaga munkaerdplatformok, munkaerdpiac, rugalmas kételkedés, atlathatatlan
algoritmikus menedzsment jovedelem besorolasok, deaktivalas
Piacterek, keresés, Szélesebb piacok, Kapudrsé fiioodseé
Kereskedelem értékelések, fizetések, fogyasztoéi kényelm, kis P 5, TUSSOSCE,
- L A e 2 rangsormanipulacio
logisztika eladok elérhetdsége
- Pe{lztarcak, gyors’ﬁzetesek, Befogadas, sebesség, Csalas, kiberkockazat,
Penziigyek  beagyazott pénziigyek, alacsonyabb koltségek  adatalapu kizaras
hitelplatformok y & P
Dlgl:[ahs azonostto, Hatékonysag, Digitalis kizaras,
. . portalok, adatcsere, yor r . , ,
Kozigazgatas | .. s hozzaférés, integralt megfigyelés,
kozszolgdltatasi szolgaltatsok beszallit6fiiggdsé
alkalmazasok 8 £805e8
K.OZOS,S cel média, Mozgositas, kozvetlen Manipulacio,

.. hirdetések, o . L ,
Politika , e kommunikacio, dezinformacidé, magan
adomanygyjtés, . a1 s

7 ellenkdzvélemények moderacids hatalom
konzultacios platformok
o Kere§es, hirfolyamok, Pluralitds, sebesség, Uj Torec}ezerzttseg, gyenge
Média videoplatformok, ellendrzeés, algoritmikus
. hangok . Tres
influenszerek napirend-beallitas
Tanuldsi platformok, Al Rugalmassag, Adatvédelmi veszteség,
Oktatas oktatok, didk- hozzaférés, személyre platformizalt pedagogia,
adatrendszerek szabas egyenldtlenség
Portalok, EHR-ek, Folyamatos ellatas, Erzekeny,
. JL , 7 .~ . adatkockazatok,
Egészség telemedicinia, tavoli hozzéférés, . g
egeészsegligyl alkalmazasok adatkoordinacio interoperabilitasi
g problémak
Streaming, alkoto1 Globalis elérés, Algoritmikus izlés,
Kultara platformok, digitalis kulturalis ~ hozzaférés, alkotdéi bizonytalansag,
archivumok kisebbségi lathatosdg ~ homogenizacio
Repositériumok, Gyorsabb Metrikus nyomas,
Tudoméany  preprintek, Al eszkdzok, egylittmiikodés, nyilt pszeudo-szakértelem,
koédplatformok tudas maganiranyitas
Térképek, mobilitasi Valos ideitt koordinacié Adatkitermelés, koztéri
Varosi ¢let  alkalmazasok, kézbesités, . U > konfliktusok,
e jobb tervezés P .
okosvarosi iranyitopultok egyenlOtlenség
To Moderéacio, vitarendszerek, Gyorsabb felbontas, Gyenge jogos eljaras,
& digitélis bizonyitékok nyomon kovethetéség  maganjogi kvazi-jog
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. Platform mint ., ., .. . .
Gomb . 0 , s 1 elonyok F6 kockazatok
infrastruktura
Biztonsd Felho, identitas, fizetések, Gyors koordinacid, Lancos hibak, ellatasi
& kommunikécios platformok skalazhatd védelem lanc tamadésok
. . Uzerrle' ildés,  randizds, Tavolsagi intimitas, Allando elérhetdség,
Mindennapjai csaladi csoportok, . .. .. =, . ., s
P kozosségi tAmogatas archivalt maganélet
kozosségi halozatok
. . ... Dematerializalt . f
N adatkozpontok, eszkozok, s Energia, viz, 4svanyok,
Kornyezet 1 D hozzaférés egyes .
halozatok, logisztika el e-hulladék
szolgéaltatdsokhoz

Végso ertekeles

A kibertéri platformok tarsadalmi infrastruktrava valdé felemelkedése ot mély
kovetkezményekkel jar.

Eldszor is, a részvétel feltétele a platformhoz valé hozzaférésnek. A tarsas aktivitds egyre
inkabb azt jelenti, hogy fidkokkal, eszkozokkel, kapcsolattal, platform-irastudassal, digitalis
identitassal és elfogadhaté platformhirnévvel rendelkezel.

Masodszor, a hatalom a kozvetitokhez szall. A platformok iranyitjak a lathatdsagot, a
hozzaférést, a rangsorolast, a monetizacidt, a moderacidt, az identitast és az adatokat. Nem
csupan a tarsadalom otthona van; 6k alakitjak a tarsadalom mitkdésének feltételeit.

Harmadszor, a koz- és magankormanyzas elmosédik. A platformok olyan funkcidkat latnak
el, amelyek kordbban kozintézményekhez tartoztak: kommunikacids infrastruktira, piaci
szabalyozas, vitarendezes, személyazonossag-ellendrzés, nyilvanos vita, kulturalis elosztas €s
vészhelyzeti koordinacio.

Negyedszer, a hatékonysag és a torékenység egyiitt né. A platformok gyorsabba és olcsobba
teszik a koordinaciot, ugyanakkor kozos hibakat, zar6dast, kiberkockazatot €s néhany technikai
okoszisztématol valo fliggdséget is 1étrehoznak.

rrrrr

elszamoltathatésdg, maganélet, hozzaférhetdség, pluralizmus, jogos eljaras, kulturalis
sokszintiség és demokratikus kontroll nem keriil hozz4. Be kell épiteni a platform tervezésébe,
szabalyozasaba, beszerzésébe, interoperabilitasdba, adatkezelésbe ¢és a nyilvanos
alternativakba.

A kozponti kérdés tehat nem az, hogy a platformok jok-e vagy rosszak. A probléma az, hogy
ezek intézményi kdrnyezetekké valtak. A kibertérbe 1ép6 tarsadalmaknak gy kell kezelnitiik
a platformokat, ahogy a korabbi tarsadalmakat utakat, iskoldkat, bir6sdgokat, bankokat,
konyvtarakat és koztereket kezelték: mint infrastrukturdkat, amelyek kialakitdsa meghatdrozza,
ki tud részt venni, ki szerez hatalmat, ki zart ki, és milyen tdrsadalom valik lehetségessé.

sk sk sk sk sk sk st sk s sk skosk sosie soske sk sk sk sk s sk sk sk sk s sk sosk skosk sk sk
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Algoritmikus lathatosag

1. Mit jelent az "algoritmikus lathatosag"

Az algoritmikus lathatésag azt jelenti, hogy az automatizalt rendszerek hogyan teszik
lathatova embereket, iizeneteket, intézményeket, termékeket, munkavallalokat, didkokat,
betegeket, kockazatokat vagy kulturalis objektumokat: keresé€si rangsorok, ajanlorendszerek,
"For You" hirfolyamok, trendlistak, hirdetéscélzas, piaci rangsorolés, értékelési rendszerek,
csalds pontszdmok, jelentkezdsziirdk és moderacids rendszerek.

Ez azért fontos, mert a tarsadalmi élet szamos teriilete nemcsak "online" valt at; platformalapu
kornyezetekbe valtak, ahol a figyelem, bizalom, pénz, lehetdség és legitimitds hozzaférését
rangsorolds és ajanlas kozvetiti. A platformizaciot ugy hataroztdk meg, mint a
platforminfrastruktarak, gazdasagi folyamatok és iranyitési keretrendszerek behatolasa szamos
szektorba ¢s ¢életteriiletre. Gillespie klasszikus megfogalmazasa szerint az algoritmusok
segitenek kivalasztani, mi szdmit szdmunkra relevansnak, kiilondsen a keresésben, a kdzosségi
médidban, ajanlasi rendszerekben és nyilvanos informaciés kornyezetekben.

A tarsadalmi hatas Iényege: a lathatésag szabalyozott eréforrassa valik. A kibertérben mar
nem csupan az, hogy valaki képes publikalni. Szinte mindenki tud publikalni. A dontd kérdés
az, hogy kit mutatnak, kinek, milyen sorrendben, milyen cimke alatt, és milyen
kovetkezményekkel?

2. Altalanos hatasok a kiberkozvetitett tarsadalmakban

A. A nyilvanos lathatosagtol a rangsorolt lathatosagig

A régebbi tomegmédia rendszerekben a lathatosagot korlatoztdk a szerkesztok,
misorszolgaltatok, intézmények ¢és a fizikai terjesztés. A digitalis platformkornyezetekben a
lathatosagot gyakran a felhasznaldi viselkedés, az adatkivonds, a rangsorolasi jelek, a
kereskedelmi célok ¢és az automatizalt moderacid keveréke hatdrozza meg. A javaslati
rendszerek megvalaszoljak azt a kérdést, hogy "ki fog meghallgatni minket?" amikor online
posztolunk; nem korlatozédnak a kozdsségi médiara, hanem formaljak a YouTube-ot, a
Netflixet, az Amazont és mas ajanloi kdrnyezeteket is.

Ennek eredményeként a lathatdsadg fokozatossa valik, nem pedig binéris. A tartalom ritkdn
lathato vagy lathatatlan. Felerdsithetd, eltemethetd, ajanlhat6 egy rétegnek, arnyékkorlatozott,
demonetizalhato, csak kovetoknek mutathato, keresésben felbukkanhat, de nem feedekben,
vagy néhany 6ran at lathatd, mieldtt eltiinik.
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B. A "lathatatlansag fenyegetése'

Az algoritmikus lathatésag allando eltinéstdl valo félelmet okoz. Bucher Facebook-kutatasa
ezt "lathatatlansag fenyegetésének" nevezte: a felhasznalok rajonnek, hogy a részvétel nem
garantdlja a latvanyossagot, ezért viselkedésiiket gy alakitjak, amit a rendszer jutalmaz. Ez
egy ujfajta fegyelmet hoz 1étre: az emberek bizonyos idépontokban posztolnak, bizonyos
formatumokat hasznalnak, keriilik bizonyos szavakat, kovetik a mérészamokat, ismétlik a
trendeket, €s utanozzak a platformok altal kedvelt stilusokat.

C. Stratégiai onoptimalizalas és "lathatosagi jatékok"

Alkotok, influencerek, ujsagirdk, vallalkozasok, aktivistdk és allaskeresok megtanuljak
"jatszani" a lathatosagi rendszereket. Cotter Instagram influenszereirdl sz6l6 tanulmanya egy
"lathatosagi  jatékot" ir le, amelyben a felhaszndlok a platform algoritmusokat
szabalyrendszerként értelmezik, és ennek megfelelden modositjdk gyakorlataikat. Ez
megvaltoztatja a viselkedést még a formalis szabaly bevezetése eldtt: az emberek belséleg
belsdvé teszik az algoritmikus elvardsokat.

D. A gyéztes a legtobb egyenlétlenség

Az algoritmikus lathatésag gyakran koncentrdlja a figyelmet. A javaslati rendszerek
visszacsatolasi hurkokat hozhatnak 1étre: a korai lathatdsag elkotelezodést hoz, az elkotelezddés
nagyobb lathatosdgot, a lathatdsag pedig nagyobb elkdtelezddést. Egy Twitter algoritmikus
idévonalat vizsgalé tanulmany szerint a szerzék legjobb 1%-a koriilbeliil 80%-at kapta az
elemzési adathalmazban.

Ez nem jelenti azt, hogy az algoritmusok mindig a hatalmasokat részesitik eldnyben. Ismeretlen
alkotokat vagy kisebbségi hangokat is felszinre hozhatnak. Ugyanakkor ugyanazok a
rendszerek intenzivebbé teszik az egyenlétlen figyelempiacokat is, ahol kis szdmu szerepld
tullathatova valik, mig a legtobben lathatatlanok maradnak.

E. Atlatszosag, fiiggéség és gyenge elszamoltathatosag

Az algoritmikus lathatdsdg gyakran nehéz megvitatni, mert a felhasznalok altaldban nem
tudjak, miért rangsoroltak, elnyomtak, ajanlottak, demonetizaltak vagy elutasitottak valamit. Ez
aszimmetriat eredményez: a platformok nagyszabasban szabalyozhatjdk a lathatdsadgot, mig a
felhasznaloknak probalkozasbol kell kovetkeztetésre jutniuk a szabalyokat. Az Eurdpai Uniod
Digitélis Szolgaltatasok Torvénye erre a problémara valaszul nagyobb atlathatdsagot kovetel a
moderacios dontések €s ajanlorendszerek koriil; az Eurdpai Bizottsdg megjegyzi, hogy a
felhasznaloknak magyardzatot kell kapniuk, amikor a tartalmat eltavolitjak vagy korlatozzak a
elérését, és a nagyon nagy platformoknak nagyobb kontrollt kell biztositaniuk a személyre
szabas felett.

3. A kozszféra, politika és demokratikus kommunikacio

A politikai szférdban az algoritmikus lathatosag hatarozza meg, mely kérdések valnak
kiemelkeddvé, mely szereplok tlinnek legitimnek, mely érzelmek keringenek, és mely
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kozosségek taldlkoznak egymassal. A politikai beszéd méar nem egyszeriien egy kozds
nyilvanos forumon jelenik meg; A hirfolyamok, keresési eredmények, célzott hirdetések,
ajanlasi lancok, trendrendszerek és moderacios dontések alapjan sziirik.

Ko6zponti hatas a napirendek atrendezése. Azok a témak, amelyek elkdtelezddést valtanak ki,
lathatobbak lehetnek, mint az intézményileg fontos, de kevésbé érzelmileg stimulald témak. A
felhaborodas, ujdonsag, identitaskonfliktus, humor, félelem és erkodlcsi sokk gyakran jol
terjednek, mert lajkot, megosztast, hozzdszolast és nézési idét hivnak. A Journal of Public
Economics 2026-os modellje szerint a tarsas interakciok, példaul lajkok €s megosztasok
nagyobb sulyt fektetnek, az ndvelheti az elkotelezddést, mikdzben novelheti a félretajékoztatast
€s a polarizaciot.

A masodik hatds a kozonség széttagadasa. Az allampolgarok mar nem taladlkozhatnak
ugyanazzal a politikai valdsaggal. Kiilonb6z6 felhasznalok kiilonb6zé problémékat, eltérd
magyarazatokat €s ellenfeleket latnak. Ez mikrokdzosségeket teremthet, amelyek személyre
szabott relevancidra szervezddnek, nem pedig k6zds polgari megfontolasra.

Az empirikus kép nem egyoldalu. Egy nagyszabasu Science 2023-as tanulmany a Facebookrol
¢és Instagramrdl a 2020-as amerikai valasztasok idején megallapitotta, hogy a felhaszndlok
athelyezése algoritmikus hirfolyamokrél forditott kronoldgiai hirfolyamokra valtoztatta az
elérhetdségiiket és csokkentette a platformaktivitast, de nem valtoztatta jelentésen a kérdés
polarizaciojat, az affektiv polarizaciot, a politikai tudést vagy mas kulcsfontossagu attitlidoket
a tanulmanyi idészak alatt. Egy kés6bbi Nature terepkisérlet az X-rél azt talalta, hogy a
kronologiai hirfolyamrol algoritmikus hirfolyamra valtas novelte az elkdtelezddést, és néhany
politikai véleményt konzervativabb allaspont felé mozdult, mikozben nem befolyésolta
jelentdsen az affektiv polarizacidt vagy az dnbevallasos partossagot.

Tehat a hatds nem az, hogy "az algoritmusok automatikusan polarizdlnak mindenkit." A
pontosabb kovetkeztetés az, hogy az algoritmikus lathatésag megvaltoztatja a politikai
kitettség feltételeit, ¢s hatasai a platform tervezésétdl, felhasznaldi haldzatoktol, rangsorolasi
céloktdl, politikai kontextustol €s korabbi szokasoktol fiiggnek.

4. Ujsagiras és hirgyartas

A hirek egy olyan modellbdl atalakultak, ahol az Gjsagok, miisorszolgaltatok €s szerkesztok
iranyitottak a terjesztés nagy részét, olyan rendszerre, ahol a keresdmotorok, kozosségi
platformok, aggregatorok ¢és rovid videds hirfolyamok iranyitjak a felfedezhetdség nagy részét.

Ennek tobb kovetkezménye is van. ElOszor is, a szerkesztOi itélet verseng a platform
relevancidjaval. Egy 0jsagird fontosnak tarthatja a vizsgélatot, de ha nem felel meg a platform
jeleinek, kevés figyelmet kaphat. Masodszor, a szerkesztdségek a platformok lathatosagahoz
igazitjadk a formatumokat: a cimlapok optimalizdlodnak a kereséshez, a kattintasokhoz a
bélyegképek, a torténetek a megosztashoz, a videok pedig a megtartashoz. Harmadszor, az
Ujsagiras és a tartalomgyartas kozotti hatar elmosodik, mert a hireknek versenyeznitik kell a
szorakoztatdssal, influenszerekkel, propagandaval, mémekkel és reklamokkal ugyanabban a
rangsorolasi kdrnyezetben.
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Az elénye, hogy fliggetlen ujsagirok, helyi tantik és marginalizalt hangok néha megkeriilhetik
a régi kapudroket. A kockazat az, hogy az Gjsagiras atlathatatlan terjesztési rendszerektdl fiigg,
amelyek céljai nem feltétleniil a demokratikus elszamoltathatosag, a kozismertség vagy az
igazsag, hanem az elkdtelez6dés, a megtartas és a monetizacio.

5. Piacok, kereskedelem és fogyasztas

A digitalis piacokon az algoritmikus lathatosag kozvetlentil befolyasolja, ki adja el és ki tlinik
el. A keresési rangsorok, a ajanlokorzetek, a "Buy Box" elhelyezés, szponzoralt hirdetések,
értékelések €és dinamikus drazas mind alakitjak a kereskedelmi eredményeket.

Az online platformokon a rangsorolds hatdrozza meg a fogyasztéi szempontokat: a
felhasznalok gyakran az elséként bemutatottak koziil valasztanak, nem pedig a teljes elérhetd
lehetdségek koziil. Az online platformkeresd algoritmusokrdl végzett kutatasok azt mutatjak,
hogy a rangsorok befolyasoljak a fogyasztoi keresési viselkedést, az eladoi eloszlést, az eladoi
versenyt €s a jolétet; A szerzOk megjegyzik, hogy az éttermek bevételeit az ételszallitasi
adatokban kritikusan a keresési eredmény rangsoroldsa hatarozta meg.

Ez tobb hatast eredményez:

A lathatésag piaci erévé valik. Az eladok nem csupdn a mindség vagy az ar alapjan
versenyeznek; algoritmikus elhelyezésért versengenek.

A platformok kvazi-szabilyozékka valnak a piacokon. Ok dontik el, mely termékek
jelennek meg eldszor, mely eladok megbizhatdak, és mely listakat zarjak el.

A Kkisvallalkozasok egyre fiiggombozik az optimalizalastol. Meg kell tanulniuk a SEO-t, a
piaci szabdlyokat, értékeléseket, hirdetéseket, kulcsszavakat, teljesitési mutatokat ¢&s
platformspecifikus rangsorolasi jeleket.

A fogyasztoi valasztasi lehetéségek sziikiilnek, mikozben bdviiltnek tiinik. Az internet
korlatlan valasztasi lehetdséget kindl, de az algoritmikus feliiletek gyakran a gyakorlati
valasztast az elsd oldalra, az els6 korhintara vagy az els6 ajanlasra redukaljak.

Az algoritmikus arképzés tovabbi réteget ad hozzd. Egy nagy online piactér vizsgalata
Hollandiaban és Belgiumban nem talalt egyszerli bizonyitékot arra, hogy az algoritmikus
eladok mindig emelnék az arakat; Néhany monopoliumos esetben az algoritmikus eladok
termékeinek ara alacsonyabb volt. A tdgabb lényeg, hogy az algoritmikus piacok egyszerre
képesek fogyasztoi eldnyoket és kockazatokat teremteni, ami gondos politikat igényel, nem
pedig leegyszerusitett feltételezéseket.

6. Munka, platformmunka ¢és algoritmikus menedzsment

A kiberkodzvetitési munkaban a lathatosdg nemcsak a beszédre, hanem a megélhetésre is
vonatkozik. A munkavallalok lathatéva valnak a platformok szaméara értékelések, elfogadasi
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aranyok, helyszini adatok, termelékenységi mutatok, ligyfélvisszajelzés, elérhetdség, sebesség
¢s elorejelzett megbizhatosag révén.

A gig-munkdban, fuvarhivasban, kézbesitésben, raktari logisztikaban, egészségiigyi
iitemezésben ¢s digitalis munkaerd-platformokban az algoritmikus rendszerek feladatokat
oszthatnak ki, teljesitményt értékelnek, 0sztonzdoket allithatnak be, miiszakokat javasolhatnak,
figyelmeztetéseket indithatnak vagy fidokokat deaktivalhatnak. Az Europai Bizottsag Ko6zos
Kutatokozpontja az algoritmikus menedzsmentet tigy irja le, mint szamitogéppel programozott
eljarasok alkalmazasat a munkaerd bemenetének koordinalasara; Javithatja a termelékenységet
¢s a szolgaltatds mindségét, de kockazatokat is teremthet a megfigyelés, a munkamindség és a
munkavallalok monitorozasa koriil.

A 16 hatasok a kovetkezok:

Feladat lathatésaga: a dolgozok algoritmikus pontszamok alapjan kaphatnak vagy
veszithetnek hozzaférést a munkakhoz.

Hirnévfiiggoség: a mindsitések tOkeformava valnak; egy rossz értékelés csokkentheti a
jovobeli lathatosagot.

Folyamatos megfigyelés: a dolgoz6 lathatd a rendszer szamara, még akkor is, ha nincs emberi
vezeto.

Atliathatatlan fegyelem: a munkavallalokat biintethetik anélkiil, hogy tudjak, melyik
mérdszdm okozta a biintetést.

Erdé-aszimmetria: a platformok semlegességet allithatnak, mert a dontést "a rendszer" hozta
meg. Stark és Pais a platform szervezését ugy irjak le, mint "rangsorok, de nem rangok" és
"szdmldk, de nincs elszamoltathatosag", hangsulyozva, hogyan lehet algoritmikus
menedzsment elterelni a feleldsséget.

Az algoritmikus lathatésag tehat atszervezi a munkat a kozvetlen feliigyeletrdl adatalapu
feliigyeletre.

7. Felvétel, toborzas és szakmai lehetoségek

A toborzas a kibertérre is athelyezddott: allashirdetések, jeloltkeresések, jelentkezok kovetd
rendszerek, onéletrajzi szlir6k, automatikus értekelések és MI-alapt sziirés. Itt az algoritmikus
lathatosag hatarozza meg, ki lat egy 4allast, kinek az dnéletrajza eléri a toborzot, kinek a profilja
megjelenik a keresésben, és kinek a jelentkezését csendben elutasitjak.

A hatésok sulyosak, mert a felvétel lathatatlansaga a lehetdségbdl vald kizéarast jelenti. A
Humanities and Social Sciences Communications folyoiratban megjelent attekintés megjegyzi,
hogy az Ml-alapu toborzas javithatja a hatékonysagot €s a toborzas mindségét, de az
algoritmikus torzitas diszkriminativ toborzasi gyakorlatokat is eredményezhet, amelyek nemi,
faji, szint és személyiségjegyeket érintenek.
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Ez megvaltoztatja az allaskeresok viselkedését. A jelentkezok gépekhez tanulnak irni:
szabvanyositott fejlések, kulcsszavak pdrositdsa, egyszerlsitett formazéas ¢és platformra
optimalizalt profilok. A szakmai identitds kevésbé egy teljes emberi narrativarol szol, inkabb
arrol, hogy géppel olvashatd. A veszély az, hogy a képzett, de nem szabvanyos emberek —
karriervaltok, fogyatékkal €16 jelentkezOk, idésebb munkavallalok, migransok, szokatlan
képesitéssel rendelkez6 emberek — kevésbé lathatova valhatnak.

8. Kultura, alkotok és szimbolikus elismerés

A kultira mélyen belépett platformkornyezetbe: zene felfedezése, vided, mém, €16 kozvetités,
rajongdi fiction, podcastok, vizualis miivészet, jatékok €s influencer kultura. Az algoritmikus
lathatosag donti el, mi valik "népszerivé", "virusosnak", "ajanlottnak", "trendi" vagy
monetizalhatova.

Ennek demokratizalé hatdsai vannak. Egy alkoténak madar nincs sziiksége lemezkiadora,
misorszolgaltatora, galéridra vagy kiadoéra, hogy elérje a kozonséget. Az algoritmusok
ismeretlen alkotokat is feltdrhatnak nagy kozonség elott.

De ugyanazok a lathatésdgi rendszerek is bizonytalansdgot teremtenek. A készit6knek
folyamatosan értelmezniiik kell a platform jeleit: a posztolasi gyakorisadg, videdhossz, nyito
masodpercek, thumbnailok, hangok, hashtagek, nézési i1d6, hozzaszolasok ¢és hirdetdk
biztonsaga. Cotter "lathatosagi jatéka" kiilonosen relevans itt: a készitdk nem egyszeriien
kultarat alkotnak; Kulturat teremtenek képzelt algoritmikus szabalyok alatt.

A kulturélis hatdsok a kovetkezok:

Homogenizacio: a készitok olyan formatumokat utdnoznak, amelyek jol teljesitenek.

Metrikus szorongas: lajkok, megtekintések, megosztasok, megtartas és eléfizetdéi szamok
értekérték mérdszdmava valnak.

Platformfiiggoség: a bevétel 6sszeomlik egy algoritmusvaltas utan.
Cenziira monetizacio atjan: a tartalom online maradhat, de gazdasagilag lathatatlanna valhat.

Esztétikai gyorsitas: a kultira gyors felismerésre, érzelmi intenzitisra ¢és azonnali
elkotelezddésre van formalva.

Az algoritmikus lathatosag igy nemcsak azt valtoztatja meg, hogy melyik kultra jar, hanem
mely kultarat is 1étrehozza.

9. Oktatas, tanulas és tudashoz valo hozzaférés

Az oktatas attért a tanuldsmenedzsment rendszerekre, online kurzusokra, ajanlorendszerekre,
MI oktatokra, irdnyitopultokra, plagiumérzékeldkre és tanulasi elemzésre. Az algoritmikus
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lathatosag itt arrdl szol, hogy mely forrasokat latjak a diakok, mely kurzusokat ajanljak,
melyeket jelolik "veszélyeztetettnek", é¢s mely viselkedéseket tekintenek tanulés jeleiként.

Az oktatasi ajanlorendszerek segithetnek a didkoknak eligazodni a tulterheld eréforrasokban.
Ugyanakkor egyenldtlen tanulasi lehetdségeket is teremthetnek. Egy személyre szabott
kurzusajanladsokrol  sz6l6  tanulmany  szisztematikus  egyenlOtlenségeket talalt a
ajanlorendszerek altal nyujtott tanulasi lehetdségek kozott, valamint a javasolt igazsagossagi
mutatok a tanulok kozotti egyenldség nyomon kovetésére.

A hatésok vegyesek:
Személyre szabas: a diakok relevansabb anyagokat kaphatnak.
Korai beavatkozas: a tanarok hamarabb azonosithatjak a nehézségekkel kiizd6 didkokat.

Cimkézés: a didkok lathatova valhatnak  kockéazatként, hidnyossagként vagy
teljesitményprofilként.

Sziikités: a tanuldkat arra irdnyithatjdk, amit a rendszer josol, hogy teljesiteni fognak, nem
feltétlentil arra, ami megterhelné dket.

Pedagogiai metrika: ami mérhetd, az lathatobb, mint a kivancsisag, gondoskodas, kreativitas
vagy lassu megértés.

Az algoritmikus lathatosag az oktatasban igy befolydsolja mind a tuddshoz vald hozzaférést,
mind az oktatasi siker meghatarozasat.

10. Egészségiigy, orvostudomany ¢és Kkozegészségiigyi
informaciok

Az egészségiigy attért a keresdmotorokba, tlinetfelmérdkre, telemedicina platformokra, online
gyogyszertarakra, wellness influencerekre, betegforumokra, viselhetd irdnyitopultokra és MI
altal kozvetitett tanacsadasra. Itt az algoritmikus lathatosag befolyasolhatja, mit gondolnak az
emberek a tiinetekrdl, kezelésekrdl, vakcindkrol, étrendrdl, termékenységrdl, mentélis
egészségrol és kronikus betegségekrol.

Ez hasznos lehet, ha megbizhat6 informaciok gyorsan keriilnek eld. De veszélyes lehet, ha a
lathatosag inkabb az elkbtelezddés, a kereskedelmi 0sztonzok vagy a népszeriiség utan all, mint
a bizonyiték. A Health Promotion International 2025-6s cikke azt allitja, hogy az egészségligyi
témak, mint a taplalkozas, termékenység, mentalis egészség, kronikus betegségek, szexualis
egészség ¢s rakmegeldzés atalakultak a digitalis platformok révén, és hogy a pontos
egészségfejlesztd informaciok hatranyosak lehetnek olyan kornyezetekben, amelyeket
platformtervezés, monetizacio és gyenge szabdlyozas szabalyoz. Egy konkrét példa: egy
Google-keresés soran a "rakkiegészitok" kifejezésre vonatkozoan megéllapitotta, hogy az
eredmények csak negyede volt magas mindségli, hogy a magas mindségii pontszamok nem
korrelaltak a korai keresési eredmény elhelyezésével, és a hirdetések tobb mint kétszer annyi
keresési eredménynél jelentek meg.
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A fobb hatasok a kovetkezok:

Az orvosi hatalom athelyezédik a klinikusoktdl és kozintézményektdl a keresGmotorok,
influenszerek, platformok és ajanlorendszerek felé.

A félretajékoztatas lathatobba valhat, mint az évatossag , mert egyszerd, érzelmi vagy
csodalatos allitasok gyakran jobban terjednek, mint a finom orvosi tanacsok.

A betegek adatalanyokka valnak keresések, viselhetd eszkozok, alkalmazasok és
platforminterakciok révén.

A kereskedelmi egészségiigyi tartalom akkor nyer erét , ha a szponzoralt vagy optimalizalt
anyagok kiemelkedd poziciokat foglalnak el.

Az egészségiigyben az algoritmikus lathatdsdg kiilondsen jelentds, mert a lathatd tényezd
befolyasolhatja a testi dontéseket.

11. Intimitas, randizas, baratsag és tarsadalmi elismerés

A tarskeresd alkalmazasok és kozosségi platformok az intimitéast rangsorolt feliiletté alakitjak.
A profilokat megjelenitik, elrejtik, prioritasként kezelik, ajanljak, lajkoljak, parositjak vagy
figyelmen kiviil hagyjak. Az algoritmikus lathatosag befolyasolja, ki kap romantikus figyelmet,
¢s ki marad észrevétlen. A Carnegie Mellon Egyetem altal 6sszefoglalt kutatds szerint a
tarskeresd platformok algoritmusai népszerliségi torzitast mutathatnak: gyakrabban ajanljdk a
népszerlibb vagy vonzobb felhasznalokat, és a tanulmany azt sugallja, hogy az érett platformok
a bevételt maximalizalo 6sztonzok felé mozdulhatnak, amelyek novelik az ilyen elfogultsagot.

A hatasok a kovetkezok:

Az én arucikke: az emberek megtanuljak, hogy olyan profilként mutatjdk be magukat,
amelyeket a rangsoroldsra optimalizaltak.

Népszeriiségi visszacsatolasi hurkok: a mar amugy is kivant felhasznalok lathatobba valnak,
mig masok kevésbé lathatova valnak.

Erzelmi kovetkezmények: a lathatatlansag elutasitisként, vonzosagnak vagy tarsadalmi
kudarcnak mindsiilhet.

A vagy sziikiilése: a platformok megerdsithetik a meglévd preferencidkat, mintsem bdvitenék
a tarsadalmi képzeletet.

Viselkedésalapu jaték: a felhasznalok fizetéseket fizetnek a boostokért, hangoljak a fotokat,
idéhuzasokat végeznek, és az identitasokat ugy allitjak be, hogy lathatobbak legyenek.

Ebben a szférdban az algoritmikus lathatdsag nem csupan az informacié szervezését jelenti. Ez
alakitja az onbecsiilést, a vagyat és az emberek piaci értékének észlelését.
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12. Kozigazgatas, rendorség, jolét és biztonsag

Amikor a kormanyzati funkciok digitalis rendszerekbe keriilnek, az algoritmikus lathatosag
jogok, gyanakvas és kozjavakhoz vald hozzaférés kérdésévé valik. Az allampolgarok lathatova
valhatnak kockézati pontszamokként, csalasvaloszintiségként, jogosultsagi kategoriakként,
fenyegetettségi profilként vagy szolgaltatasi prioritasként.

Az algoritmikus dontéshozatali rendszereket ma mar kormanyok, vallalkozasok és nonprofit
szervezetek hasznaljak; Egy nagy, felmérésen alapulé tanulmédny kimutatta, hogy az
atlathatosagi aggalyok befolyasoljadk az észlelt igazsdgossagot, elszamoltathatosagot,
maganéletet, bizalmat, hasznossagot és hajlandosagot az ilyen rendszerek bevezetésére.

A kozigazgatasban a lathatosagnak két arca van:

Pozitiv lathatésag: a raszoruldkat gyorsabban azonositjak, a szolgaltatasokat célba lehet
venni, sorokat lehet kezelni, és csalasokat észlelni.

Biinteto lathatésag: a sériilékeny csoportokat talvizsgalhatjak, tévesen jelolik meg, vagy arra
kényszeritik, hogy artatlansagukat bizonyitsak az atlathatatlan rendszerek el6tt.

A prediktiv renddrség egyértelmiien mutatja a veszélyt. 4 Synthose tanulmdnya a faji
megkiilonboztetést &és torzitadst vizsgalja a prediktiv rendoérségi algoritmusokban, és
hangstlyozza, hogy az ilyen kontextusokban a méltanyossadg nem csupan technikai tulajdonsag,
hanem tarsadalmi jelentésekkel is rendelkezik, amelyek demokratikus targyalast igényelnek.

A mélyebb probléma, hogy az allami lathatdsag gyakran kényszeritd. Az, hogy lathaté legyen
egy alkotd algoritmusnak, tobb megtekintést jelenthet; A joléti csalas vagy renddrségi
algoritmus szamdra lathatova valni vizsgalatot, juttatdsok megtagadasat vagy megfigyelést
jelenthet.

13. Aktivizmus, tiltakozas és civil tarsadalom

Az aktivizmus jelentdsen bejutott a kozdsségi médidba, az ilizenetkiildd platformokba, €16
kozvetitésekbe, hashtagekre, rovid videokra és adomanygyiijtd rendszerekre. Az algoritmikus
lathatosag segithet a mozgasok gyors skaldzasaban, de torzithatja a kollektiv cselekvést is. Egy
tarsadalmi mozgalmi szervezetek vizsgélata szerint az algoritmusok a kollektiv lehetdségeket,
példaul az Osszekapcsolast, Osszegyljtést és bovitést a rendezés, szilirés, rangsorolds ¢€s
aggregalas révén hatarozzdk meg. De ugyanazok a rendszerek algoritmikus torzitasokat is
bevezethetnek: informacidtulterhelést, atlatszosagot és dezinformaciot.

A hatasok paradoxosak:
Erésités: egy tiltakoz6 video, hashtag vagy tantivallomés milliokat érhet el.

Fiiggéség: a mozgalmaknak véllalati platformokra kell timaszkodniuk, amelyek érdekei nem
feltétleniil egyeznek az igazsagossagi igényekkel.
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Formatumnyomas: az aktivizmus optimalizalt a megoszthat6 képekre, rovid klipekre, érzelmi
horgokra és egyszertsitett lizenetekre.

Lathatésagi  sebezhetéség: a tartalmat lemindsithetik, tomegesen jelenthetik,
félremindsithetnek, demonetizalhatnak vagy eltemethetok.

Ellenmobilizacio: az ellenfelek ugyanazokat a lathatosadgi rendszereket kihasznalhatjak
zaklatassal, félretdjékoztatassal, robotokkal vagy figyelemeltéritéssel.

Az algoritmikus lathatosdg igy lehetové teszi a szolidaritast, mikézben az aktivizmust
torékenyebbé és platformfiiggdbbé teszi.

14. Osszefoglalo

Az algoritmikus lathatosdg az egyik kozponti hatalomforma azokban a tarsadalmakban,
amelyek a kibertérre valtak. Ez befolyéasolja, mit ismernek, kit hallgatnak, mit vesznek meg,
kit vesznek fel, kit szeretnek, kit figyelnek, kit segitenek, és kit figyelmen kiviil hagynak.
Hatdsai nem csupan jok vagy rosszak. Az algoritmikus rendszerek csokkenthetik az
informdciotalterhelést, 6sszekapcsolhatjdk az embereket, személyre szabhatjdk a tanulast,
segithetnek a kiskereskeddkben, felismerhetik a problémakat, és felderithetik a marginalizalt
hangokat. Ugyanakkor koncentraljdk a hatalmat, fliggdséget teremtenek, jutalmazzak az
optimalizalast a tartalom helyett, fokozzdk az egyenldtlenséget, elhomadlyositjdk a
felelosségvallalast, és a tarsadalmi életet mérhetd jelekké alakitjak.

A legfontosabb atalakulas ez: a kiberkozvetitett tarsadalomban a lathatosag feltételessé,
kiszamithatova, versenyképessé valik, és olyan infrastruktiurak iranyitjak, amelyeket a

legtobben nem latnak. Ezért az algoritmikus lathatosdgot nem a platformok technikai
jellemzdjeként kell kezelni, hanem mint egy jelentds tarsadalmi intézményt.
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Adatok és megfligyelhetoseg

1. Mit jelent az '"adat és megfigyelhetoség" a Kiber-
athelyezett tarsadalmakban

Amikor a tarsadalmi tevékenység a kibertérbe 1ép, nem valik egyszerien "digitalivd". Ez
adattermelévé valik. Az {lizenetek, vasarlasok, mozgésok, keresések, ¢értékelések,
bejelentkezések, sziinetek, hianyzasok, fizetések, kattintasok, helyszinek, biometrikus jelek és
tarsas kapcsolatok géppel olvashaté nyomkdvetésekké valnak.

Ezt gyakran datafikacionak nevezik: az emberi élet, a tarsadalmi cselekvés €s az intézményi
folyamatok digitalis informaciéva alakitdsa, amelyet tdrolni, Gsszehasonlitani, elemezni,
kereskedni és felhasznélni. Mejias és Couldry az adatficalast ugy hatdrozzak meg, mint az
emberi ¢élet digitalis informécios szdmszeriisitését, gyakran gazdasagi érték érdekében.

A megfigyelhet6ség a kovetkezo 1€pés. A szoftverben a megfigyelhetdség azt jelenti, hogy
képes vagyunk megérteni egy rendszer belsd allapotat annak kimenetei, jellemzden naplok,
metrikdk és nyomok vizsgélataval. Tarsadalmilag alkalmazva a megfigyelhetdség azt jelenti,
hogy intézmények, platformok, munkaltatok, allamok, hirdetdk, biztositok, iskoldk és kutatok
képesek kovetkeztetni arrdl, mit csindlnak az emberek, mit szeretnének, milyen kockéazatokat
jelentenek, hogyan teljesitenek, és hogyan viselkedhetnek ezutan.

Tehat a kozponti kérdés nem csak az, hogy "ki mit 14t online". Ez a kovetkezd:

Ki tud nyomokat gyiijteni, 6sszevonni, értelmezni, elére jelezni és beavatkozni ezek
alapjan?

Az algoritmikus lathatosag miatt a megjelenités vagy elrejtés kérdése. Az adatok rogzitése,

mérése, kovetkeztetése, pontozasa, megfigyelése, elorejelzése és szabalyozasa aggasztja az
adatok rogzitését, mérését, megfigyelését és szabalyozasat.

2. Altalanos hatasok a tarsadalomban

V. A tarsadalmi cselekvés mérheto lesz

A kiberkozvetitett szférakban a viselkedés olvashatova valik a gépek szamara. Az osztalytermi
beszélgetés platformrészvételi adatmd valik. Egy munkanap billentytileiitésekké, GPS-
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nyomokka, jegylezarasokka, csevegési aktivitdssa és termelékenységi mutatokka valik. Egy
politikai vélemény célzd szegmenssé valik. Egy egészségligyi probléma keresési eldzmény,
viselhet6 adatok, alkalmazasadatok vagy telemedicina metaadatok lesz.

Ez megvaltoztatja a tarsadalmi élet szerkezetét. Az intézmények mar nem csak trlapokra,
interjukra, ellenérzésekre, szakmai itéletekre vagy iddszakos jelentésekre tamaszkodnak.
Folyamatos adatfolyamokat hasznalhatnak. Ez gyorsabba és gyorsabba teszi a szervezeteket,
de egyben jobban kitéve az embereket a mérésnek.

Ennek eredményeként az epizodikus megfigyelésrdl a folyamatos megfigyelhetoségre valo
attéreés kovetkezik.

B. Az intézmények a reagalasrol a josolasra lépnek

Az adatok nemcsak a multat rogzitik. Egyre inkabb a jovobeli viselkedés eldrejelzésére
hasznéljdk: ki nem teljesithet hitelt, hagyja el az allasat, csalast kovethet el, kimarad az
iskolabol, orvosi beavatkozasra szorul, vasarol terméket, szavazhat jeloltre vagy biztonsagi
aggalysa valik.

Ez megel6zd tarsadalmat teremt. A dontéseket az esemény megtorténése elétt hozjak. Ez
hasznos lehet, ha a korai figyelmeztetések megakadalyozzak a karokat. Az is veszélyes lehet,
ha a joslatok onbeteljesitdvé, diszkriminativva vagy lehetetlenné véalnak.

C. A személyre szabas iranyitasi modjava valik

Az adatok lehetdvé teszik, hogy az intézmények masként kezeljék az embereket. A platformok
személyre szabjak a hirfolyamokat. Az iizletek személyre szabjak az ajanlasokat. A politikai
kampanyok személyre szabjdk az tlizeneteket. Az iskoldk személyre szabjak a tanulasi
iranyitopultokat. A biztositok személyre szabjdk a kockazatot. A munkaltatok személyre
szabjak a teljesitménycélokat.

A személyre szabas csokkentheti a strlddast és javithatja a relevanciat. De ez egyben széttori a
k6zos kornyezetet is. Két ember haszndlhatja ugyanazt a szolgaltatast, mikozben eltérd arakat,
informaciokat, kotelezettségeket, kockazatokat és lehetdségeket kapnak.

D. A hatalom azok felé fordul, akik birtokoljak az adatinfrastrukturat

Az adatok tarsadalmi értéke attol fiigg, ki iranyitja az gytlijtést, tarolast, hozzaférést, értelmezést
és cselekvést. A platformok és a nagy intézmények gyakran eldnyt szereznek, mert
longitudinalis, kontextualis adatokkal rendelkeznek. Ez az egyik oka annak, hogy a
platformizacio szamit: a digitalis platformok egyre inkabb behatolnak a gazdasagi szektorokba
¢s életteriiletekre, atszervezve a gyakorlatokat infrastrukturajuk és irdnyitasi kereteik kortil.

Ennek kovetkeztében az adatalanyok és az adatkezelOk kozotti eré-aszimmetria. Az egyének
adatokat generalnak, de a szervezetek gyakran birtokoljdk azokat a rendszereket, amelyek

hasznossa teszik az adatokat.

E. A felelosségvallalas egyszerre valik konnyebbé és nehezebbé
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Az adatok novelhetik a felelosségvallalast. A naplok megmutatjak, ki fért hozza egy fajlhoz,
melyik moderator tordlte a tartalmat, hogyan kezelte egy kozszolgalat az iigyet, hogy a korhaz
elérte-e a célokat, vagy hogy a renddrség egyenldtleniil hasznalta-e az eréforrasokat.

De a felelosségvallalas is nehezebbé valik, ha a dontéseket adatbazisok, beszallitok, API-k,
modellek, dashboardok és automatizalt szabalyok kozott osztjak szét. Egy karos dontésnek
nincs egyetlen lathatd szerzdje. A szervezet mondhatja: "az adatok bemutattak", "a modell
ajanlott" vagy "a rendszer megjelolve."

F. A maganélet szerkezeti jellegiivé valik, nem csupan személyessé valik

A kibertérben a maganélet nem csupan a titkok megdrzésérdl szol. Arrdl szol, hogy milyen
koriilmények kozott az emberek gondolkodhatnak, kereshetnek, kisérletezhetnek, tarsulhatnak,
tanulhatnak, dolgozhatnak, ellatast kaphatnak és részt veszhetnek anélkiil, hogy folyamatosan
profiloznak oket.

Az OECD megjegyzi, hogy az online platformok altal végzett kiterjedt személyes adatgytijtés,
feldolgozas és csere adatvédelmi kockazatokat jelent, kiillondsen, ha az adatokat olyan mdédon
hasznaljak fel, amelyeket nem szdmitanak a gytijtéskor, s amikor az Gjraazonositas konnyebbé
valik. Az EU GDPR-je erre valaszul olyan elveket kdvetel, mint a jogszerliség, méltanyossag,
atlathatosag, célkorlatozas, adatminimalizalas, tarolasi korlatozas, pontossag, biztonsag és
elszdmoltathatosag.

G. Az adatkoncentracio kiberbiztonsagi kockazatot teremt

Minél inkabb tamaszkod a tarsadalom az adatokra, annal értékesebb adatbazisok lesznek
célpontokkd. Az identitasrekordok, egészségligyi adatok, pénziigyi el6zmények, iskolai aktak,
helyszinnyomok, munkahelyi telemetria és platformnaplok mind tdmadési feliiletekké valnak.

Az IBM 2025-6s Adatvédelmi incidens koltsége jelentése a globalis atlagos adatvédelmi
incidenskoltséget 4,4 millio USD-re tette ki, mig a Verizon 2026-os DBIR szerint a szivargasok
31%-a szoftveres sebezhetdségekkel kezdddott. Ez azt jelenti, hogy az adatfiguraciéo nemcsak
elemz0 kapacitast teremt; tarolt sebezhetdséget teremt.

Hatasok tevékenyseégi teriiletenként

3. Kozigazgatas, jolét, adozas és digitalis kormanyzas

A kozigazgatds erdsen athelyezte a portalokat, digitalis személyazonossagi rendszereket,
automatizalt jogosultsagellendrzéseket, kockazati pontozéast, online {rlapokat ¢és az
ligynokségek kozotti adatmegosztast. Ebben a teriileten az adatok és a megfigyelhetdség
hatékonysagot igér: kevesebb i1smétlodé Ttrlap, gyorsabb szolgaltatasnyujtas, jobb
csalasészlelés, jobb erdforras-elosztas és bizonyitékokon alapuld politika. Az OECD az
adatvezérelt kozszektort ugy 1irja le, amely az adatokat a szakpolitikaalkotas,
szolgaltatasnyujtas, szervezeti menedzsment és innovacio eszkozeként kezeli.
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De a kozszféra megfigyelhetdségének van egy jellegzetes veszélye: az allam megfigyeléseit
jogi hatalom tdmasztja ala. Egy platform csokkentheti a lathatosagot; Egy allam megtagadhatja
a juttatasokat, elindithatja a vizsgalatot, korlatozhatja a mobilitast, vagy kockéazatosnak
mindsitheti az illet6t.

A hatasok a kovetkezok:

Adminisztrativ hatékonysag. A kormanyok képesek felismerni a duplikalt nyilvantartasokat,
nyomon kovethetik a szolgaltatasi lemaradasokat, forrasokat oszlatni és elemezni a népességi
igényeket.

Kockazatalapu iranyitas. Az allampolgarokat csalds kockazata, egészségiigyi sebezhetdség,
munkanélkiiliségi valdszinliség, adobetartasi kockazat vagy jogosultsag szerint sorolhatjak.

Digitalis kizaras. Azok, akik nem rendelkeznek stabil internet-hozzaféréssel,
dokumentécioval, digitalis miveltséggel, nyelvtudassal vagy intézményekben valo
bizalommal, kevésbé lehetnek képesek hozzaférni a szolgaltatasokhoz.

Hataridés eljarasi problémak. Ha valakit egy rendszer jelol meg, lehet, hogy nem tudja az
adatforrast, az alkalmazott szabalyt vagy a besorolds megvitatasat.

Kiildetés levonzo. A szolgaltatasnyujtas érdekében gyiijtott adatok késdbb tijrahasznosithatok
renddrségre, bevandorlasi ellendrzésre, csaldspontozasra vagy kereskedelmi partnerségekre.

A holland gyermekgondozési juttatdsi botrdny jol mutatja, milyen veszélyes az allami
adatrendszerek vannak, amikor a gyanakvés, a profilozas és a gyenge elszamoltathatdsag
taldlkozik. Az Amnesty International arrdl szdmolt be, hogy a faji profilalkotds beépiilt a
gyermekgondozasi juttatasi igények megjeldlésére hasznalt rendszer kialakitasaba, ahol tobb
tizezer sziilét és gondozot hamisan vadoltak csaldssal, és aranytalanul az etnikai kisebbségeket
érintették.

Tehat a digitalis kormanyzas kulcskérdése nem csupan az, hogy "vajon az adatok javitjak-e a
szolgaltatdsokat?" Lehet. A mélyebb kérdés az, hogy a kdzvélemény megfigyelhetdségét az
aranyossag, a vitathatosag, az atlathatosag és a jogok szabalyozza.

4. Munka, foglalkoztatas és algoritmikus menedzsment

A munka mélyen megfigyelhetdvé valt. Tavmunka eszk6zok, raktarszkennerek, kézbesitési
alkalmazasok, fuvarmegoszté platformok, termelékenységi iranyitopultok, call-center
elemzések, e-mail metaadatok, jelvényrendszerek, GPS-kovetés és MI-alapti menedzsment
eszk0zok apro részletességgel lathatova teszik a munkaerdt.

Az ILO az algoritmikus menedzsmentet gy hatarozza meg, mint olyan rendszereket, amelyek
nyomon kovetett adatokat és egyéb informdcidkat hasznilnak a munka szervezésére,
kijelolésére, monitorozéasara, feliigyeletére és értékelésére. Az Europai Bizottsag Kozos
Kutatokdzpontja hasonldan megjegyzi, hogy a digitalis eszk6zok egyre atterjedtebb munka
megfigyelését és megfigyelését teszik lehetdvé, és hogy algoritmusokat lehet haszndlni
tervezésre, szervezésre, parancsnoksagra, koordinaciora és iranyitasra.
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A hatasok jelentdsek:

Termelékenység optimalizalasa. A vezetok képesek sziik keresztmetszeteket azonositani,
elorejelzést adni a személyzeti igényeknek, feladatokat osztani és koordinalni az elosztott
munkaerot.

Folyamatos feliigyelet. A dolgozokat nemcsak a feladatok befejezése utan értékelik; a
munkafolyamat soran is figyelemmel kisérhetik dket.

Metrikus nyomas. Amit mérni lehet, az az, ami szadmit: valaszidé, orankénti szallitasok,
elfogadasi ardny, iiresjarati id0, ligyfélértékelések, jegylezarasi aranyok.

Az autonomia elvesztése. A munkavallalok viselkedésiiket inkabb a miiszerfalakhoz
igazithatjak a szakmai itéloképesség helyett.

Atlathatatlan fegyelem. A fizetés, miiszakok, elSléptetések, feladatok kiosztasa vagy
kikapcsolasa adatvezérelt rendszerektol fiigghet, amelyeket a dolgozok nem értenek.

Dolgozé onoptimalizalasa. A dolgozok megtanuljdk a rendszer szamara teljesiteni: "aktivak"
maradni, stratégiailag elfogadni az allasokat, elkeriilni az alacsony értékeléseket, ¢s kezelni a
lathatésagot a munkahelyi platformokon beliil.

A JRC megjegyzi, hogy az algoritmikus menedzsment javithatja a termelékenységet €s a
szolgaltatds mindségét, de kockazatokat is jelenthet a munkavallaléi megfigyeléssel és a
munkamindséggel kapcsolatban, kiilondsen erds védelmi intézkedések nélkiil.

Roviden: a kiberkdzvetitett munka a menedzsmentet a kozvetlen emberi feliigyeletbol
adatalapu feliigyeletté alakitja.

5. Piacok, kereskedelem, reklam és fogyasztas

A kibertérben a kereskedelem a megfigyelhetdségre épiil. A platformok figyelik a kereséseket,
kattintasokat, elbizdsi 1d6t, vésarldsokat, visszakiildéseket, helyszineket, értékeléseket,
kozosségi grafikonokat ¢és feltételezett preferencidkat. Ezek az adatok tamogatjdk a
ajanlomotorokat, személyre szabott hirdetéseket, dinamikus 4arazast, csaldsészlelést,
készlettervezést €s ligyfelszegmentaciot.

Az eldnyok valosak. A fogyasztok konnyebben felfedezhetik a termékeket, az eladok elérhetik
a niche kozonséget, a hirdetések relevansabbak lesznek, és a platformok csokkenthetik a
tranzakcids koltségeket. Az OECD megjegyzi, hogy az online hirdetések a fogyasztok szamara
elénydsek lehetnek azéltal, hogy a hirdetések relevansabba és iddszerlibbé valnak, valamint
szdmos "ingyenes" online szolgaltatast finansziroznak.

De a kereskedelmi megfigyelhetdség megvaltoztatja a fogyasztoi valasztas jelentését is.
A valasztas iranyitottva valik. A felhasznalok szabadon valasztanak, de a gyakorlati valasztasi
halmazt a rangsorok, ajanlasok, alapértelmezések, szponzoralt elhelyezések és viselkedési

elérejelzések alakitjak.
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Az arak és ajanlatok személyre szabhatok. Az adatok lehetdvé teszik a vallalatok szamara,
hogy megbecsiiljék a fizetési hajlandosagot, a sebezhetdséget, a siirgdsséget, a hliséget vagy a
valtas valoszinliségét.

A reklamozas viselkedési beavatkozassa valik. A hirdetések nem csupan iizenetek; a
pillanatokra, hangulatokra, kontextusokra és feltételezett identitdsokra iranyulnak.

A fogyasztok adatértékké valnak. Az ligyfél nemcsak termékeket vasarol, hanem értékes
viselkedési adatokat is allit eld.

A maganélet targyalasi problémava valik. A felhasznalok gyakran kényelmi szempontbol
cserélnek adatokat anélkiil, hogy tudnék, hol hasznaljak az adatokat.

Az FTC 2024-es munkatéarsai jelentése a kozosségi média és videostreaming cégekrol
"hatalmas megfigyelést" irt le a felhasznalok ellen, biralta a laza adatvédelmi szabalyozasokat,
¢s javasolta az adatok megdrzésének és megosztasdnak korlatozasat, a célzott reklamozas
korlatozasat, valamint a gyermekek és tinédzserek védelmének megerdsitését.

Az alapvetd kereskedelmi hatds ez: a kibertér a piacokat megfigyelt viselkedési
laboratériumokka alakitja, ahol a cégek folyamatosan tesztelhetnek, szegmentalhatnak,
célozhatnak és optimalizalhatnak.

6. Pénziigy, hitel, biztositas és kockazatértékelés

A pénziigy régota adatvezérelt teriilet, de a kibertér bdviti a rendelkezésre allo adatokat. A
hagyomanyos hiteltorténeteket alternativ adatok is kiegészithetik: mobilfizetések, koziizemi
kifizetések, platformértékesitések, bérszdmfejtési adatok, tranzakcios elézmények, foldrajzi
helymeghatarozas, eszkdzok metaadatai és online viselkedés.

Ez novelheti az befogadast. A Vilagbank szakértdi megjegyzik, hogy alternativ adatok
segithetnek bdviteni a pénziigyi befogadast a hagyomanyos hitelrendszerekbdl kizart emberek
szamara, javithatjdk a hitelpontozds pontossagat, és tamogathatjdk a pénziigyi termékek

crcr

De a pénziigyi megfigyelhetdség egyfajta tarsadalmi beosztas is egyfajta formaja.

A hitelképesség viselkedési szintet eredményez. Az embereket nemcsak jovedelmiik és
visszafizetési multjuk alapjan lehet megitélni, hanem a fogyasztas, mobilitds, halozatok €s
digitalis viselkedési mintak alapjan is.

Vékony reszeld egyének lathatéva valhatnak. Azok, akiknek nincs hivatalos hiteltdrténetiik,
hozzaférhetnek hitelekhez, ha alternativ adatokat feleldsen hasznalnak.

A kockazat egyénire szabhatd. A biztositéas és a hitelezés a csoportkategdridkbol a rendkiviil
részletes személyes arazas felé mozoghat.

Az elfogultsag elrejtheté proxyk kozott. A semlegesnek tlind valtozok korrelalhatnak az
osztalysal, nemmel, etnikummal, fogyatékossaggal, foldrajztal vagy migracios statuszsal.
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A magyarazatok nehezebbé valnak. A bonyolult modellek megnehezithetik a
hitelvisszautasitas, biztositasi arak vagy csalés jeleinek egyértelmi okainak megadasat.

A pénziigy egyértelmiien megmutatja a megfigyelhetdség kettds természetét: a megfigyelés
kizarhatja valakit a hitelbdl, de az intenziv megfigyelés behatold besorolasnak veheti ki.

7. Egészségiigy, orvostudomany, Kkozegészségiigy ¢€s
onkovetés

Az egészségligy attért a tavorvoslasra, betegportdlokra, elektronikus egészségiigyi
nyilvantartasokra, tiinetellendrokre, online gyogyszertarakra, egészségligyi keresésre, viselhetd
eszkozokre, termékenységi alkalmazasokra, mentalis egészségiigyi platformokra, Al triage-ra
€s tavoli monitorozasra.

A digitalis egészségligy megerdsitheti az egészségligyi rendszereket, javithatja az ellatas
folytonossagat, timogatja a korai beavatkozast, lehetové teszi a kozegészségiigyi megfigyelést,
¢s bdvitheti a hozzaférést. A WHO globalis digitalis egészségiigyi stratégiaja célja, hogy
segitsen az orszagoknak az egészségiigyi rendszerek megerdsitésében digitalis egészségiigyi
technologidk révén, és tamogassa az egészség mindenki szamdra vald viziojat. Az OECD
Health at a Glance 2025 cimii programja hasonléan megjegyzi, hogy az egészségiigyi
rendszerek digitalizalasa magas szinvonall, interoperabilis adatokra épiil, és egyre inkabb
hasznaljak olyan technologidkat, mint a telemedicina, az -elektronikus egészségligyi
nyilvantartasok, a digitalis terapidk és az MI az ellatds folytonossagdnak és iddszerliségének
javitasara.

A hatasok a kovetkezok:

Korabbi észlelés. A viselhetd eszkozok, a tdvoli monitorozas és a betegportalok hamarabb
felismerhetik a problémakat.

Jobb koordinacié. A megosztott rekordok csokkenthetik a duplikaciot és javithatjak a
szolgaltatok kozotti folytonossagot.

Népesség egészségiigyi betekintése. Az Osszesitett adatok segithetnek felismerni a betegségi
trendeket, eréforrashianyokat és kezelési eredményeket.

Az egészségiigyi fogyasztoi elfogyasztas. A paciensek egyre inkdbb irdnyitopultokkal,
pontszamokkal, emlékeztetdkon és szamszerisitett célokkal kezelik magukat.

Erzékeny adat-kitettség. Az egészségiigyi adatok feltarhatjak a betegséget, termékenységet,
fogyatékossagot, mentalis egészséget, fliggdséget, szexualitdst, terhességet ¢és csaladi
kockazatot.

A sebezhetdség kereskedelmi hasznositasa. Keresések, alkalmazasok és viselhetd eszk6zok

intim aggalyokat is feltarhatnak a hirdetdk, adatkozvetitok vagy nem orvosi platformok
szamara.
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Klinikai tdlmagabiztossag. A megfigyelhetd adatokat Gsszetéveszthetik teljes egészségiigyi
valosaggal. Egy személy lépései, alvaspontszama vagy az alkalmazéds hangulatnaploja
tulsulyozhatja a klinikai kdrnyezethez képest.

Az egészségligyi megfigyelhetdség azért erdteljes, mert ¢életeket menthet, de veszélyes is, mert
az egészségligyi adatok a tarsadalmi adatok egyik legintimebb formai.

8. Oktatas, tanulas, értékelés és diakélet

Az oktatas attért a tanulasmenedzsment rendszerekre, online tantermekre, Al oktatokra,
plagiumérzékelokre, digitalis vizsgakra, jelenléti platformokra, tanulasi elemzd
iranyitopultokra és didksikeri rendszerekre.

Az adatok segithetnek az oktatoknak a nehézségekkel kiizd6 diakok azonositasdban, az anyagok
személyre szabdsdban, kurzustervezés javitdsdban, az elvonulas felismerésében, valamint a
tavoktatds tdmogatasaban. A tanulasi analitika 2024-es attekintése olyan lehetséges oktatési
elénydket jelol, mint az egyéni tanulds, a tanulds szempontjabdl fokozott értékelés és az
igazsagosabb oktatas. Ugyanakkor kiemeli a maganélet, az adatok visszaélése vagy
félreértelmezése miatti aggalyokat, valamint korlatozott bizonyitékokat a javuld eredményekre
bizonyos kontextusokban.

A hatasok a kdvetkezok:

A tanulas nyomon kdvethetdvé valik. Az olvasési id6, a kvizprobalkozéasok, a bejelentkezési
gyakorisag, a vitaposztok, kattintdsok és bekiildési idobélyegek a tanulds mutatdiva.

A diakok kockazati profilokka valnak. Egy diakot "kockéazatosnak", "alacsony
elkotelez6désnek", "magas potencialinak" vagy "valoszintileg kiesni" bélyegzetnek.

A tanitas iranyitépult altal kozvetithetévé valik. Az oktatok adatdsszefoglalokra
tamaszkodhatnak a kozvetlen reladcios megértés helyett.

Az értékelés egyre inkabb megfigyelhetévé valik. Az online feliigyeldség és a plagium
felderitése az oktatast a gyanu felé terelheti.

A maganélet fejlodési célt kap. A gyerekek €s a didkok hossza tavu nyilvantartasokat
generalnak, mieldtt teljesen megértenék a beleegyezést.

A equity kétértelmii. Az adatok segithetnek azonositani a timogatasra szoruld didkokat, de
erosithetik az elvarasokat arrol is, hogy ki lesz sikeres a valdszintiséggel.

Az UNESCO iranymutatasai a generativ MI oktatdsban az emberkdzpontii megkozelitést

hangstlyozzak ezekhez a technologidkhoz. A mélyebb elv az, hogy az oktatdsi adatoknak a
tanulast kell szolgalniuk, nem pedig a tanulokat viselkedési telemetriara redukalniuk.
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9. Politika, valasztasok és demokratikus kommunikacio

A politikai ¢let a kibertérben a nyilvanossagrol szol6 adatokon alapul: valasztoéi adatok,
kozosségi média viselkedés, hirdetési elkotelezddés, adomanyi nyilvantartasok, foldrajzi
helymeghatarozas, keresési  érdekldodés, probléma  affinitdsok ¢és  feltételezett
személyazonossagok.

Ez 1j formakat teremt a demokratikus megfigyelhetoségnek.

A kampanyok képesek meggyo6zheto csoportokat azonositani. A politikai szereplok f6ldrajz,
érdeklddési kor, demografia és viselkedés alapjan célozhatjak meg az iizeneteket.

Az iizenetek folyamatosan tesztelhetok. A kampanyok A/B teszteket végezhetnek
szlogeneket, adoméanyozasi felhivasokat, felhaborodasi kereteket és mozgositasi taktikakat.

A kozvélemény részletessé valik. A kampanyok nem csak a széles korti felmérések, hanem
figyelemmel kisérhetik a hangulatot, az elkGtelez6dést és a mikrokozosségi reakciokat.

A politikai kommunikaci6 széttoredezetté valik. Kiilonbozd allampolgarok eltérd politikai
valosagverziokat kaphatnak.

A manipulaciéo egyre nehezebben észlelhetové valik. A mikrocélzott hirdetések nem
feltétlentil lathatoak az Gjsagirok, ellenzok, szabalyozok vagy a szélesebb kdzonség szamara.

Az EU 2024/900-as rendelete a politikai hirdetések atlathatosagarol és célzasarol a nyilt és
tisztességes politikai vitdt tamogatja, valamint kezeli az informaciémanipulacioval, kiilfoldi
beavatkozassal és a személyes adatfeldolgozassal kapcsolatos aggalyokat politikai hirdetések
szamara. Az Europai Bizottsag emellett dolgozik egy nyilvanos adatbazison az online politikai
hirdetések ¢és atlathatosagi értesitések szamara.

A politikdban az adatok és a megfigyelhetdség javithatjdk a mozgositast és a képviseletet, de
gyengithetik a megosztott demokratikus lathatdsagot is. A demokracia nemcsak a beszédtol
fligg, hanem attol is, hogy az allampolgarok tudjak, ki probal kire befolyasolni, milyen
adatokkal, és milyen koriilmények kozott.

10. Ujsagiras, média, kultura és kozfigyelem

A média és a kultira ma mér elemzé iranyitopulton keresztiil miikodik. Ujsagirok, alkotok,
zenészek, streamerek, podcasterek, influenszerek €s kiadok valos idében figyelik a kozonséget:
megtekintéseket, megtartasokat, lajkokat, megosztasokat, kommenteket, gorgetés mélységét,
elofizetéseket, demografiai adatokat és bevételeket.

A hatasok mélyrehatodak:

A kozonség tudasa azonnal bevalik. A készit6k mar nem varnak eladési jelentésekre vagy az
olvasoi levelekre. Percrdl percre latjak a teljesitményt.
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A szerkesztoi itélet verseng az analitikaval. Egy torténet lehet fontos, de rosszul teljesit; egy
apro targy is elkotelezodést generalhat.

A Kultira optimalizalt lesz. A cimlapok, a bélyegképek, a nyité masodpercek, formatumok, a
hossz, 1d6zités €s az érzelmi hangulat az adatok altal formalodnak.

Kreativ kockazatvaltozasok. Az adatok feltarhatjak a niche kozonségeket, de ugyanakkor arra
is 0sztonozhetik a készitoket, hogy utdnozzak a mar meglévo teljesitményt.

A kozizlés platformformaja lesz. Amit a kozonség latszolag akar, részben attol fiigg, hogy a
platformok mérik és jutalmaznak.

A mutatok tarsadalmi elismeréssé valnak. A megtekintések, 1ajkok, kovetok €s megtartasi
statisztikak nyilvanosan értékes szimbolumokka valnak.

Ez nem egyszerlien '"piaci visszajelzés". Ez a kulturdlis termelés folyamatos
kozonségfigyelhetoséggé vald atalakulasa. Az alkotdé nemcsak a kozonség szamara készit
munkat; a teremtd nézi, ahogy a kozonség nézi a miivet.

11. Intimitas, baratsag, randizas és tarsas identitas

A kibertér lehetdvé tette az intim életet tarskeresd alkalmazasokon, tizenetkiildé platformoknak,
kozosségi médian, helymegosztason, olvasott nyugtakon, reakcidkkal, profilelemzésekkel,
kapcsolatfelvételi grafikonokkal és ajanlorendszerekkel.

A tarskeresd platformok kiilondsen jol példazzak ezt. Gytjtik a preferencidkat, huzasokat,
iizeneteket, sziineteket, fotokat, helyszineket, identitasjelzoket, valamint feltételezett vonzervet
vagy népszeriliséget. A Carnegie Mellon 0sszefoglaldja a tarskeresd platformok algoritmusaival
kapcsolatos kutatdsokbol népszerliségi torzitasrdl szamolt be: népszeriibb vagy vonzobb
felhasznalokat gyakran ajanlottak, mint kevésbé népszerii felhasznalokat.

A hatasok a kovetkezok:

Az én profil lesz. Az emberek személyiséget, megjelenést, humort, politikat, szexualitast,
¢letmodot és osztalyjeleket csomagoljak kereshetd adatokba.

A vagy mérhetd lesz. A 14jkok, egyezések, valaszok, blokkolasok és valaszidk szamszerQsitik
a romantikus figyelmet.

A népszeriiségi hurkok fokozdédnak. Akik mar most is figyelmet kapnak, lathatébbak
lehetnek, és még nagyobb figyelmet kapnak.

A maganélet és az intimitas iitkozik. A kapcsolat megtaldlasahoz gyakran sziikség van arra,
hogy érzékeny személyazonossagi adatokat adjunk fel platformoknak és idegeneknek.

Az onértékelés adatossa valik. Az alacsony elkotelezOdés tarsadalmi vagy romantikus
kudarcnak tlinhet, még akkor is, ha részben a rangsorolasi rendszerek okozza.
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A bizalom platform-kozvetitéssé valik. Az ellen6rzé jelvények, hirnévjelzok, biztonsagi
eszk6zok €s hattérellendrzések valtjak a lassabb tarsadalmi bizalmat.

Itt a megfigyelhetdség nemcsak intézményeket, hanem a szubjektivitast is érinti. Az emberek
elkezdik latni magukat masok valaszainak adatnyomain keresztiil.

12. Rendorség, biztonsag, hatarellenorzés és kozbiztonsag

A biztonsagi intézmények egyre inkdbb adatokra tdmaszkodnak: CCTV-re, arcfelismerdre,
rendszammérokre, telefonos metaadatokra, hataradatbazisokra, elérejelzé rendori rendszerekre,
testkamerakra, biometrikus azonositokra, kozosségi média megfigyelésre és kiberfenyegetés-
intelligenciara.

Az elonyok kozé tartozhat a gyorsabb nyomozas, a jobb vészhelyzeti reagalas, csalas
felderitése, eltlint személyek azonositasa és blinligyi elemzés. De a kockazatok sulyosak, mert
a biztonsagi megfigyelhetdség kényszerito.

A gyanakvas adatvezéreléssel valt. Egy személy, hely vagy csoport kockazatosnak tiinhet
torténelmi feljegyzések, kapcsolatok, helyszin vagy helyettesitd valtozok miatt.

A torténelmi torzitas automatizalhaté. A korabbi renddérségi adatokon kiképezett prediktiv
renddrségi rendszerek reprodukalhatjak a kordbbi végrehajtasi mintakat.

A megfigyelés foldrajzi koncentraciova valhat. A mar most erésen rendodri ellendrzés alatt
allo tertiletek tobb renddrségi adatot generalnak, ami indokolhatja a tobb renddri beavatkozast.

A jogok nehezebben gyakorolhaték lehetnek. Az emberek nem feltétlentil tudjak, hogy
figyelték, pontoztak, parositottak vagy jelolték oket.

A hamis pozitiv eredmények életet megvaltoztathatnak. A hibas azonositas vagy kockazati
besorolas kihallgatast, fogva tartast, belépési megtagadast vagy vizsgalatot indithat el.

Egy 2023-as Synthese cikk a faji megkiilonboztetést és az algoritmikus torzitast vizsgalja a
prediktiv renddrségi algoritmusokban, mig az Amnesty UK 2025-0s jelentése arra fokuszal,
hogy a prediktiv renddri rendszerek és az adatvezérelt renddri eredmények hogyan hatnak az
egyénekre, csoportokra és kozosségekre.

A biztonsag tehat az a szféra, ahol a "data hatalom" kifejezés a legszo szerint valik.

13. Varosok, mobilitas, infrastruktuara és okos kornyezetek

A varosi €let is a megfigyelhetdség fel¢ tolddott. Az okosvarosi rendszerek adatokat gytijtenek
forgalmi érzékeldkbol, kamerakbol, tomegkozlekedési kartydkbol, parkoldrendszerekrol,
kornyezetérzékelokbol, mobiltelefonokrdl, energiamérdkrdl, hulladéktarolok és siirgdsségi
szolgalatokbol.
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Az OECD megjegyzi, hogy az okosvarosok digitalis technologiakat hasznalnak arra, hogy nagy
mennyiségli valds idejii adatot generdljanak a szakpolitikai és dontéshozatali célokra, és sikeriik
nagyban fligg az adatok elérhetdségétdl €s hatékony hasznalatatol.

A hatasok a kovetkezok:

Miikodési hatékonysag. A varosok optimalizdlhatjdk a kozlekedési lampakat, a
tomegkozlekedési utvonalakat, hulladékgylijtést, energiafelhasznalast ¢és vészhelyzeti

reagalast.

Kornyezeti megfigyelés. Az érzékelok képesek érzékelni a szennyezést, hdszigeteket,
aradasokat, torlddasokat és infrastruktira-hibakat.

Prediktiv karbantartas. Az utak, hidak, csovek ¢és haldozatok ellenorizhetok, mielott
meghibasodnéanak.

A viarosi egyenlétlenség lathatova valik. Az adatok feltarhatjak a mobilitas, szolgaltatasok,
lakhatas, szennyezés és kozbiztonsag kozotti kiillonbségeket.

A kozteriilet megfigyelt térré valik. Az utcék, terek, kozlekedési csomopontok és épiiletek
folyamatosan érzékelt kornyezetké valhatnak.

A beleegyezés nehézzé valik. Az emberek nem tudnak értelmesen beleegyezni minden egyes
érzékeldhoz, amin egy varosban elhaladnak.

Az okosvaros megfigyelhetésége javithatja a varosi kormanyzast, de csak akkor, ha nem
redukéljuk megfigyelésre, amelyet innovacionak alcaznak.

14. Kutatas, tudomany és tudastermelés

A kibertérre vald atallas maga a kutatas is atalakitotta. A digitalis nyomkovetések lehetdve
teszik a kutatok szamara, hogy a mobilitdst, kommunikéciot, félretdjékoztatast,
kozegészségiigyet, fogyasztast, oktatdst ¢&s tarsadalmi héalézatokat széles korben
tanulmanyozzak.

Az eldnyok nagyok:

Tovabbi empirikus részletek. A kutatok valddi viselkedést tanulmanyozhatnak, nem csak
felméréseket vagy kis mintdkat.

Gyorsabb trendészlelés. A kozegészségiigyi jelek, a gazdasagi viselkedés, a migracio és az
informécidaramlas gyorsabban elemezhetdk.

Jobb értékelés. A programok és szabalyzatok adminisztrativ és viselkedési adatok alapjan
értékelhetok.

De vannak kockazatok:
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Az adathozzaférési egyenlotlenség. A platformok ¢és vallalatok gyakran jobb adatokkal
rendelkeznek, mint a kozszerepld kutatok.

Etikai kétértelmiiség. A nyilvanosan lathat6 adatok még mindig személyesen érzékenyek
lehetnek.

Mérési torzitas. A platform adatai a platformtervezést tiikrozik, nem pedig az egész
tarsadalmat.

A reprodukalhatésagi problémak. A kutatok nem feltétleniil tudnak sajat fejlesztési
rendszereket ellendrizni vagy lemésolni a tanulményokat, ha a hozzaférés valtozik.

Ezért valt ma mar a platformok megfigyelhetdsége is szabalyozési kérdés. Az EU Digitalis
Szolgaltatasok Torvénye megerdsiti a nagyon nagy online platformok és keresdmotorok
nyilvanos feliigyeletét, beleértve az atlathatdsdggal és a rendszerszintli kockézatellendrzéssel
kapcsolatos mechanizmusokat is.

Egy egészséges kibertarsadalomnak nemcsak olyan intézményekre van sziiksége, amelyek

megfigyelik az embereket, hanem a kozvéleményekre, szabalyozokra, ujsagirdkra és kutatokra
is, akik képesek megfigyelni az intézményeket.

15. A legmélyebb tarsadalmi hatasok
A. Személyektol profilokka

Az adatrendszerek gyakran nem foglalkoznak teljes emberekkel. Profilokkal foglalkoznak:
ugyfélszegmensekkel, kockéazati kategoridkkal, elkotelezddési klaszterekkel, termelékenységi
pontszamokkal, csalds valoszinliségekkel, jogosultsagi mutatokkal, érzelmi csoportokkal és
eldrejelzett viselkedésekkel.

Ez hatékonyabbd teheti az intézményeket, de az embereket leegyszeriisitett, gépezethez
hasznalhat6 valtozatokka is redukalhatja.

B. A bizalomtol a hitelesitésig

Sok teriileten a bizalmat adatellendrzés valtja fel: személyazonossag-ellendrzések, értékelések,
jelvények, pontszamok, helyigazolasok, biometrika, hirnévrendszerek és audit naplok.

Ez csokkentheti a csalasokat és novelheti a biztonsagot. De létrehozhat egy olyan tarsadalmat
is, ahol a részvétel azon mulik, hogy folyamatosan bizonyithat6 legyen.

C. Az itélettol a miiszerfalig

rrrrr

elkotelezddési pontszamokat. A vezetOk latjak a termelékenységi elemzéseket. Az orvosok
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kockazati jelzéseket latnak. A rendOrség latja a forrd pontokat. A szerkesztok latjak a forgalmi
diagramokat. A politikusok valasztoi szegmenseket latnak.

A vezérldmiiszerek befolyasolhatjak az itéletet, de arra is szilikithetik a véleményt, hogy mit
mérnek a vezérlépult.

D. Az adatvédelemtol a kezelt expozicioig

Sok kiberkozvetitésti tevékenységben a teljes maganélet nem redlis. A részvételhez kitettség
sziikséges. A kérdés az, hogy az expozicio korlatozott, jelentds, visszavonhato, aranyos €s
szabalyozott-e.

Ezért olyan fontosak olyan elvek, mint az adatminimalizalas, a célkorlatozas, a biztonsag, az
elszdmoltathatosag és az atlathatdsag.

E. A tarsadalmi egyenlétlenségtol az adatositott
egyenlotlenségig

A meglévd egyenldtlenségeket nem torlik el az adatok. Gyakran atforditjdk Oket
adathalmazokkd. A gazdagabb emberek tisztabb nyilvantartassal, stabilabb cimekkel, jobb
eszkozokkel, kiszamithatobb menetrendtel, formalisabb pénziigyi elézményekkel és nagyobb
képességgel rendelkeznek a hibak megkérddjelezésére. A marginalizalt embereket szigoribban
figyelhetik meg, és kevésbé képesek megkérddjelezni a besorolasokat. Igy az adatrendszerek
vagy feltarhatjdk az egyenlOtlenséget a reformra, vagy az egyenl6tlenséget automatizalt
dontésekbe kodolhatjak.

16. Altalanos kovetkeztetés

Az adatok ¢és a megfigyelhetdség ma mar a kibertérre athelyezett tarsadalmak alapvetd
miukodesi elvei. Javitjak a koordinaciot, eldrejelzést, személyre szabast, elszamoltathatosagot,
kutatast, szolgéltatasnyujtast, egészségiigyi monitorozast, oktatdsi tamogatast, varosi
menedzsmentet ¢és  gazdasdgi  parositast. Ugyanakkor megfigyelést, profilozast,
kiberkockézatot, viselkedésmanipulaciot, atlathatatlan dontéshozatalt, adatmonopoliumokat,
diszkriminéciot, autonomia elvesztését és 0j kizarasi formakat is 1étrehoznak.

A lényegi atalakulas a kdvetkezo:

A Kkibermedialt tirsadalom nem csupan online miikodik. Adaton keresztiil figyeli
onmagat.

Ez az 6nmegfigyelés lehet demokratikus, elkotelezett és felszabadito, ha az embereknek jogaik,
feliigyelete, vitathatésaguk ¢€s iranyitasuk van. Veszélyessé valik, ha a megtfigyelhetdség
aszimmetrikus: amikor a polgéarok, dolgozok, didkok, betegek, fogyasztok és felhasznalok
atlathatdéak az intézmények szamdara, mikézben az intézmények atlathatatlanok maradnak
szamukra.
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A hirnév szamszerusitése

1. A "hirnév szamszerusitése'" jelentése

A hirnév mennyiségi meghatarozasa a tarsadalmi itéletek mérheté és 6sszehasonlithatéd és
géppel cselekvésre alkalmas jelekké alakitésa: csillagok, pontszamok, értékelések, értékelések,
1ajkok, kovetdk, karma, jelvények, ellenérzo jegyek, eladoi szintek, soforértékelések,
hitelpontszamok, hivatkozasszamok, h-indexek, rangsorok, bizalmi pontszamok és kockazati
pontszamok.

Az offline tarsadalomban a hirnév altalaban kontextudlis, narrativ volt, helyi és részben
felejthetd volt. A kibermedialt tdrsadalomban a hirnév numerikus, kereshetd, tartos,
aggregalhat6 és miikodoképes lesz. Ez nem csupan a megbecsiilés leirasa; Ez a latottsag,
hozzaférés, ar, hitelesség, foglalkoztatés, bizalom, biintetés és lehetdség dontéseiben is szerepet
jatszik.

Hasznos kiilonbségtétel a személyes hirnévrendszerek kozott, ahol a felhasznalok értékelik az
adott interakciokat, és a globalis hirnévrendszerek kozott, ahol egy platform vagy kdzosség
egyetlen hirnévpontszamot ad ki, amely altalaban tekintélyt tesz a kdrnyezetben. Mindkét tipus
a hirnevet egyetlen mérdeszkozre csokkenti, elvesziti a részletességet, és Osszekeveri a
szubjektiv véleményt latszolag objektiv tényekkel.

A legmélyebb atalakulds ez: a hirmnév mar nem csak tarsadalmilag terjed, hanem
infrastruktarava valik.

2. Atvagé hatasok a kiber-atalakult tarsadalmakban

A. Az idegenek kozotti bizalom skalazhatova valik

A szamszerisitett hirnév segit idegeneknek személyes ismeretiik nélkiil is kapcsolatba 1épni.
Az online piacterek, fuvarmegosztd platformok, szallasi platformok, szabadiiszo oldalak,
tarskeresd alkalmazdsok és tanuloplatformok mind pontszdmokat haszndlnak egy alapvetd
probléma megoldasara: "Bizhatok ebben az ismeretlen személyben, eladdban, soférben,
vendégben, orvosban, tanarban, forrasban vagy munkasban?" Tadelis azt allitja, hogy az olyan
online piacterek, mint az eBay, Taobao, Uber és Airbnb, hirnévre és visszajelzési rendszerekre
tamaszkodnak, hogy eldsegitsék a bizalmat az anonim online piacokban.

Ez az egyik {6 pozitiv hatds. A hirnév pontszamok csokkentik a bizonytalansagot, cs6kkentik
az emberek kézi ellendrzésének koltségeit, €s lehetdvé teszik a nagyszabasu digitalis cserét.
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Egy otcsillagos hazigazdd, egy magas értékelésii elado vagy egy jol értékelt szabadiszo
gyorsabban megbizhat, mint egy ismeretlen résztvevo.

B. A hirnév kapudrségi mechanizmussa valik

Miutan a hirnevet szamszerUsitik, automatikusan hasznalhaté. Egy platform elészor
rangsorolhatja a magas értékelésii eladokat, tobb munkat oszthat a magasan értékelt soféroknek,
elrejtheti az alacsony értékelésti tartalmakat, népszerli tarskeresd profilokat ajanlhat,
hitelmindsitést adhat jova, jelolheti a felhasznalokat, vagy eltavolithatja a fiokokat. A hirnév a
részvétel kiiszobévé valik.

Ez a hirnevet a puha tarsadalmi itéletbdl kemény intézményi mechanizmussa valtoztatja. Az
alacsony pontszam kevesebb vasarlot, rosszabb keresési helymeghatarozast, alacsonyabb
jovedelmet, kevesebb egyezést, megtagadott hitelt, szdmlahozzaférés elvesztését vagy a
kozjuttatdsok kizardsat jelentheti. A megosztasi gazdasag platformokon a hirnévrendszerek
akar szabalyozo6 vagy kontroll szerepet is betolthetnek azzal, hogy kizarjak a kiiszob alatt 1évo
értékelésii felhasznalodkat.

C. Az emberek elkezdenek teljesiteni a metrika alapjan

Amikor a hirnevet is mérik, az emberek viselkedésiiket a mérési rendszerhez igazitjadk. Az
eladok pozitiv véleményeket kérnek. A soférok elviselik a nehéz iigyfeleket, hogy elkertiljék a
rossz értékeléseket. Az akadémikusok optimalizaljak a hivatkozasok szamat. Az influencerek
az elkotelezddést hajszoljak. A didkok kitliz6t gylijtenek. Az orvosok kezelik az online
értekeléseket. A dolgozok keriilik a panaszokat. Az allampolgéarok elkeriilhetik azokat a
viselkedéseket, amelyek csokkenthetik a hivatalos vagy informalis bizalmi pontszamot.

Ez a metrikédk performativ hatasa: a pontszdm nem csupan a hirnevet képviseli; atalakitja a
viselkedést.

D. A tarsadalmi érték szamokba tomorodik

Egy személy megbizhatosaga, kedvessége, szakértelme, kreativitdsa, igazsagossaga, tanitasi
képessége, orvosi kompetenciaja, politikai hitelessége vagy vagyatsaga egyetlen szammal is
képviselhetd. Ez kényelmet teremt, de torzitast is eredményez. A kvantifikalt hirnév gyakran
elvesziti a kontextust: miért kapott valaki alacsony pontszamot, hogy az értékeld elfogult volt-
e, a feladat szokatlanul nehéz volt-e, a mérdszam a mindséget vagy népszerliséget méri-e, €s
hogy a pontszam egy eseményt vagy hosszu mintat tiikroz-e.

Ezért lehetnek a hirnévrendszerek egyszerre hasznosak €s igazsagtalanok. A tarsadalmi
itéloképességet nagyszabasban hasznalhatova teszik, de gyakran leegyszer(isitik azt, ami
bonyolultnak kellene maradnia.

E. A hirnév kitartova valik, és nehezen menekiilheto elol

A digitalis hirnevet gyakran archivaljak, indexelik, mésoljak, képerny6fotoznak, rangsoroljak
¢s ujra felfedezik. Az eurdpai emberi jogi és adatvédelmi keretrendszer ezt a problémat a
"feledésre jog" révén ismeri el, kiemelve, hogy az online informaciok és keresések folyamatos
elérhetsége egy személy nevéhez kotott keresések messzemend negativ hatdssal lehet arra,
hogyan érzékelik az illetot.
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Ez erkolcsi problémat teremt: a tarsadalmaknak emlékezetre van sziikségiik a felelosségre
vonashoz, de az egyéneknek is sziikséglik van a valtozas, a helyredllitds és az 0jjasziiletés
lehetdségére. A szamszerusitett hirnév rendkiviil tartossa teheti a miltbeli kudarcokat.

F. A hirnév manipulalhatova valik

Amint a hirnév értékessé valik, a szinészek megprobaljak megvasarolni, meghamisitani,
felftjni, elnyomni vagy tdmadni. A hamis vélemények, megvasarolt kovetdk, értékelések
eltéritése, koordinalt leértékelés, megtorlasi értékelések, hamis ajanlasok és botokkal
felerdsitett népszeriiség mind a hirnévmanipulacié formai. Az Egyesiilt Allamok Szovetségi
Kereskedelmi Bizottsaganak 2024-es végleges szabalya megtiltotta a hamis fogyasztoi
vélemények eladasat vagy megvasarlasat, pozitiv vagy negativ értékelések vasarlasat, bizonyos
belsé véleményeket kozzététel nélkiil, értékelések elnyomdsat, valamint a kozosségi média
befolydsdnak hamis mutatoinak eladdsat vagy megvasarlasat.

Ez azt mutatja, hogy a szamszertisitett hirnév nem csupan tarsadalmi jelenség. Szabalyozas
targyava valt, mert kozvetleniil befolyésolja a piacokat, a bizalmat és a versenyt.

Hatasok teveékenysegi teriilletenkeént

3. Kereskedelem, piacok és fogyasztas

Az online kereskedelemben a kvantifikalt hirnév termékértékelések, eladdi pontszamok,
értekelések szama, "hitelesitett vasarlas" cimkék, piactéri jelvények, visszakiildési aranyok,
valaszadasi aranyok ¢€s vasarloi ajanlasok formajaban jelenik meg.

A f6 pozitiv hatds a bizalom kialakuldasa. A vevék nem tudnak fizikailag sok terméket
ellendrizni, taldlkozni az eladokkal, vagy a helyi kozdsségi ismeretekre tdmaszkodni. Az
értékelések és értékelések csokkentik a bizonytalansagot. 107 peer-to-peer online piacokrol
késziilt tanulmany meta-analizis bizonyitékot talalt a hirnév hatdsara az eladok hirnév és
teljesitmény kiilonbozé mutatdiban.

A masodik hatés a kereslet ujraelosztasa. A magas mindsitéssel rendelkezd eladok lathatobba
€s megbizhatobba vélnak, mig az alacsony vagy nem besorolt eladok nehezen vonzzak a
vevoket. Ez javithatja a mindséget, mert az eladoknak 0sztonzoi a jO viselkedésre, gyors
szallitasra, vilagosan kommunikalni, €s elkeriilni a csalasokat. De ez egyben hideg kezdés
problémat is teremt: az 0j eladok lehetnek kompetensek, de lathatatlanok, mert még nem
gyljtottek értekeléseket.

A harmadik hatas a t6ke hirneve. Az elado értékelése olyan eszkdzzé valik, amely hasonl6 egy
izlethelyiséghez, markdhoz vagy licenchez. Egy hirnév pontszam elvesztése tonkreteheti a
jovedelmet. Ez gazdasagilag értékessé teszi a hirnevet, de az eladdkat arra is kényszeriti, hogy
az eladok attol a platformtol fiiggenek, amely ezt a hirnevet meghatarozza, tarolja és
megjeleniti.
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A negyedik hatas az inflacié feliilvizsgalata és a stratégiai viselkedés. Sok rendszer
tulnyomorészt pozitiv értékeléseket ad, mert a felhasznalok keriilik a konfliktusokat, félnek a
megtorlastol, vagy nyomast éreznek, hogy 6t csillagot adjanak, hacsak nem torténik valami
rossz. Ennek eredményeként a 4,6-os atlag hétkdznapi értelemben jol nézhet ki, de
kozépszeriinek tlinik egy olyan platform kornyezetben, ahol szinte mindenki magas értékelést
kap.

Az 6todik hatds a hamis bizalom. Ha a véleményeket manipulaljak, a fogyasztok azt hihetik,
hogy a tomegre tdmaszkodnak, mikdzben valdjdban megvasarolt, sziirt vagy elnyomott jelek
befolyasoljak dket. Ezért valtak a hamis értékelések €s a hamis tarsadalmi befolyasi indikatorok
szabalyozasi célpontokka.

4. Megosztasi gazdasag: szallas, szallitas, szallitas és helyi
szolgaltatasok

A megosztasi gazdasagban a hirnév gyakran kolcsonos: a vendégek a hazigazdakat értékelik, a
vendégek a vendégeket, az utasok a soféroket, a vezetdk utasokat, az tigyfelek futarokat, és az
igyfelek a szolgéltatokat.

A pozitiv hatas, hogy a szdmszerUsitett hirnév lehetové teszi az idegenek kozotti intim vagy
kockazatos tranzakcidkat. Elfogadottabba valik, ha idegen aludhat otthon, beszéllhat az autoba,
ételt szallit vagy szabadusz6 munkat végez, ha a korabbi felhasznalok értékelték Oket. Az

rrrrrr

vendégekrol.

De vannak erds negativ hatdsai. Az Airbnb digitalis értékelési rendszerét ugy elemezték, hogy
elsdsorban a fogyasztok és a platform szdmara eldnydket hoz, mig a negativ kiilsé hatdsok
aranytalanul a vendéglatok altal folyamatosan értékelt vendégekre harulnak. Ugyanez a
tanulmany azt allitja, hogy a nézettségek elfogult vendégvéleményeket is bemutathatnak a
héazigazdai teljesitmény ténymutatoiként, beleértve a faji elfogultsagl véleményeket is.

A hirnévrendszerek emellett fokozzak az iligyfélszuverenitast is. Az ligyfél nemcsak vasarlova
valik, hanem birova is. Egy hazigazda, sof0r, takarit6 vagy futar kénytelen lehet elfogadni az
ésszeriitlen igényeket, mert a rossz értékelés befolyasolhatja a jovobeli jovedelmet.

Van egy diszkriminaci6é problémadja is. Az Airbnb-rdl végzett kutatas kimutatta, hogy a New
York-i nem fekete hazigazdak kortilbeliil 12%-kal tobbet tudtak kérni, mint a fekete hazigazdak
az egyenértékli bérbeadasért, még akkor is, ha ellendrizték a lathatd piaci informaciokat. A
tanulmany figyelmeztetett, hogy a profilfunkciok, amelyek a bizalmat épitik, szintén
eldsegithetik a diszkriminaciot.

fgy a szamszertisitett hirnév egyszerre épithet bizalmat és el6itéleteket is felépithet.

5. Munka, gig-munka és algoritmikus menedzsment
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A digitalis munkaerdpiacon a hirnév tigyfélértékelések, befejezési aranyok, elfogadasi aranyok,
lemondasi aranyok, véalasziddk, jelvények, megbizhatdsdgi pontszamok, munkatorténet,
profilrangsorok és deaktivalasi kiiszobértékek formajaban jelenik meg.

A pozitiv hatds a hatékony parositas. A munkaltatok és az ligyfelek gyorsan felismerhetik a
o elééletli munkavallalokat. A dolgozok hordozhatonak tind kozéleti kompetenciat épithetnek
fel. A nézettségek csokkenthetik a bizonytalansagot a szabaduszo6 és a fellépési munkaban.

A negativ hatas az, hogy a hirnév az algoritmikus menedzsment eszkozéveé valik. Az Eurdpai
Bizottsag Ko6z0s Kutatokozpontja megjegyzi, hogy a digitdlis eszkdzok egyre atterjedtebb
munka figyelését teszik lehetévé, és hogy algoritmusokat hasznalnak tervezésre, szervezésre,
parancsnoksdgra, koordinaciora €s iranyitasra. A Human Rights Watch jelentése szerint a gig-
platformok nyomon kovetik, milyen gyorsan fogadjak el a munkésok kéréseit, mennyi ideig
tart a feladatok, és hogyan értékelik az tligyfelek a szolgaltatasokat, mikozben a magas
értékelések és biintetések alakitjak a munkavallalok viselkedését.

Ez tobb kovetkezményt is eredményez:

Az iigyfélértékelések vezetéi hatalomma valnak. Az iigyfél gyakorlatilag feliigyelové valik,
de munkaltatoi feleldsségek nélkiil.

A hirnév jovedelmi biztonsagga valik. Az alacsony értékelés kevesebb allast, rosszabb
feladatok elosztasat vagy fiokfelfiiggesztést jelenthet.

A dolgozdk érzelmi munkat végeznek. Baratsdgosnak, reagalonak, halasnak és elérhetdonek
kell tinniiik, még akkor is, ha az ligyfelek igazsagtalanul viselkednek.

A jogos eljaras gyengiil. Egy munkavallalét pontszam alapjan biintethetnek anélkiil, hogy
tudnd, hogy a mindsités elfogult, tévedett, megtorldé vagy az altala kiviil esé koriilmények
alapjan tortént-e.

A hirnév platformfiiggové valik. A munkavéllalok évek hirnevét halmozhatjdk fel egy
platformon, de elveszithetik azt a valtaskor. A hirnév hordozhatdésaga segithet a
munkavallaloknak, de az online munkaerdpiacokrol végzett kutatdsok kimutattdk, hogy az
importalt értékelések a mar amugy is magas értékelésii "szupersztar" munkavallalok keresletét
is koncentralhatjak.

Tehat a hirnév szdmszer(sitése felhatalmazhatja a munkavallalokat azaltal, hogy lathatova teszi
a mindségiiket, de ugyanakkor bezarhatja dket atlathatatlan pontozasi rendszerekbe is.

6. Kozosségi media, influencerek és kulturalis produkcio
A kozosségi médiaban a hirnevet kovetdk, 1ajkok, megosztasok, hozzaszolasok, megtekintések,

nézési 1d6, Gjraposztolasok, elkdtelezddési aranyok, ellendrzési jegyek, elofizetdi szam, alkotoi
rangsorok és monetizacios statusz alapjan mérik.
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A pozitiv hatas a demokratizalt elismerés. Az embereknek mar nincs sziikségiik kiadora,
musorszolgéltatora, galériara, lemezkiadora vagy jsagra, hogy lathatova valjanak. Egy alkotd
kozvetleniil a kozonség reakcidjaval épithet hirnevet.

A negativ hatas az, hogy a tarsadalmi érték a kdzszerepld mutatokhoz kotodik. A lajkok és
kovetok a népszerliség, hitelesség, vonzerdség ¢és statusz jeleivé valnak. Az Instagram
visszajelzései alapjan végzett kutatdsok azt mutattdk, hogy az alacsony Onbecsiilés és az
alacsony szubjektiv tarsadalmi statusz Osszefiigg a visszajelzések, példaul lajkolasok és
elkotelezddés nagyobb relevanciajaval.

Az influencerek szamara a szdmszertsitett hirnév kereskedelmi tékévé valik. Egy 2025-0s
meta-elemzés kimutatta, hogy a kozosségi média befolyasoldk jelentésen befolydsoljak a
fogyasztoi elkotelezodést €s a vasarlasi szandékot, részben hitelesség és vonzerdség révén; Azt
is megallapitottak, hogy a kisebb influenceerek hatékonyabbak lehetnek az elkotelezddés
szempontjabol, mig a nagyobbak nagyobb hatassal lehetnek a vésarlasi szandékra.

Ennek tobb kulturalis hatdsa van:

A népszeriiség hitelességgé valik. Az emberek azt feltételezhetik, hogy egy széles korben
kovetett fiok megbizhatobb.

A Kreativitas optimalizaltta valik. A készitok a tartalmat Ggy alakitjak ki, ami lathato
mutatokat general.

Az autentikus stratégiaiva valik. Az influencereknek dszintének kell lenniiik, mikdzben egy
monetizalt hirnév gazdasdgban miikodnek.

A kudarc nyilvanossa valik. Az alacsony elkotelezodés lathatd, és karosithatja a statuszt.

A hirnév megvasarolhaté. A hamis kovetok, a megvasarolt elkotelezOdés €s a mesterséges
befolyasolasi mutatok torzitjak a kozvéleményt, ezért célozzak meg ket a szabalyozok.

A kulturalis életben a kvantifikalt hirnév nemcsak azt valtoztatja, ki valik hiressé, hanem azt is,
hogy az emberek milyen kifejezést teremtenek.

7. Ujsagiras, kozbeszéd és politikai kommunikacié

A politikai és nyilvanos diskurzusban a hirnevet kovetészamok, megosztasok, lajkok,
forrasértékelések, tényellendrzési cimkék, kozosségi megjegyzések, fidkellendrzés,
virusmutatok, bizalmi jelvények és hitelességi rangsorok alapjan mérik.

A pozitiv hatés az, hogy a felhasznalok jeleket kaphatnak a forrasmegbizhatdsagrol. Kozosségi
alapu tényellendrzd rendszerek, mint az X's Community Notes, lehetdvé teszik a felhasznalok
szamara, hogy megjegyzéseket irjanak és értékeljenek potencidlisan félrevezetd
bejegyzésekhez; A rendszer hidakozason alapul6 pontozasi moédszert alkalmaz, amelynek célja,
hogy olyan megjegyzéseket hozza eld, amelyeket hasznosnak tartanak azok szdmara, akik
hajlamosak nem értenek egyet.
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A negativ hatés az, hogy a politikai hatalom 6sszekeveredhet a népszeriiséggel. Egy sok lajkot
kapott bejegyzés hitelesebbnek, siirgdsebbnek vagy tarsadalmilag megerdsitettnek tlinhet, mint
egy gondos, de kevésbé virusos korrekcio. Egy 2026-os kozosségi média rangsormodell
megallapitotta, hogy ha nagyobb sulyt fektetnek az elkotelezddési jelekre, mint a lajkok és
megosztasok, novelheti az elkdtelezodést, mikozben ndvelheti a félretdjékoztatast és a
polarizaciot.

A szamszerisitett hirnév politikai konfliktusokat is megvaltoztat. Az ellenfelek nemcsak
érveket, hanem pontszamokat is tdmadhatnak: tomeges leértékelés, brigadozés, idézet-
tweetelés, zaklatéds, értékelés-bombazas és hirnévvesztés. A politikai hirnév a mérészamok
csatateréve valik.

A szabdlyozas egyre inkabb felismeri, hogy az online hirnév- és lathatosagi rendszerek
befolyasoljak az alapvetd jogokat. Az EU Digitdlis Szolgéltatdsok Torvénye nagyobb
atlathatosagot és fellebbezési lehetdségeket kovetel meg, amikor tartalmat eltavolitanak vagy a
fiokhoz vald hozzaférést korlatozzak, és erdsebb nyilvanos feliigyeletet teremt a nagyon nagy
online platformok és keresdmotorok felett.

A politikdban a kvantifikalt hirnév tdmogathatja az elszamoltathatdsagot, de a demokratikus
vitat a metrikus dominanciaért folytatott versenyzové is alakithatja.

8. Oktatas, képesitések és diakélet

Az oktatasban a hirnevet jegyek, rangsorok, szabvanyositott pontszamok, tanulési elemzések,
jelvények, mikroképesitések, jelenléti mutatdk, kortdrsi értékelések, tanitdsi értékelések,
befejezési aranyok €s intézményi rangsorok alapjan mérik.

A pozitiv hatas az eredmény hordozhatésaga. A digitalis jelvények és mikro-képesitések a
hagyomanyos diplomakon tul lathatobba tehetik a készségeket. Segithetnek a tanuloknak
konkrét kompetencidkat mutatni, nem csak széles intézményi kapcsolodast.

A negativ hatds a metrikus sziikités. A tanulas azonosul, amit szdmolni lehet: bejelentkezések,
bekiildések, kvizeredmények, részvételi szam, kurzusok befejezése és dashboard mutatok. Ez
tamogathatja a visszajelzést és a korai beavatkozast, de az oktatast is mérhetd tevékenységre
redukalhatja a megértés, kivancsisag, itéld vagy kreativitas helyett.

A tanitasi didkok értékelései egy masik problémat mutatnak. Szamszer(sitik a tanarok hirnevét,
de a kutatasok ismételten aggodalmakat vetettek fel a didkértékelések elfogultsagaval és azok
akadémiai karrierre €s mentalis egészségre gyakorolt hatdsaval kapcsolatban.

Az oktatési szféra ezért fesziiltséggel néz szembe: a kvantifikalt hirnév atlathatobba teheti a

tanulast €s a tanitast, de az oktatast hirnév-alapt versenyzové is alakithatja a didkok, tanarok,
intézmények és képesitések kozott.

9. Tudomany, akadémiai és tudastermelés
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Az akadémian a kvantifikalt hirnév hivatkozasszam, h-index, folyodirat imektfaktorja,
altmetrikdk, egyetemi rangsorok, palyazati pontszam, letoltési szam, lektoralasi pontszam é&s
konferencia elfogadési aranya formajaban jelenik meg.

A pozitiv hatas, hogy a mérdszamok segithetnek eligazodni a nagy tudasrendszerekben. A
hivatkozasok és hatdsmutatok kimutatjdk, hogy a munka befolyasolta-e egy teriiletet. A
mutatok segitenek a bizottsagoknak is 6sszehasonlitani a sok jelentkezdt, tanszéket, folyoiratot
vagy intézményt.

A negativ hatas az, hogy az akadémiai hirnév sebezhetévé valik Goodhart-torvény szamara:
ha egy intézkedés célpontka valik, mar nem lesz jo intézkedés. A Frontiers in Research Metrics
and Analytics 2024-es cikke a h-indexet széles korben haszndlt mérédszamként irja le a
tudomanyos hirnév értékelésére, de azt allitja, hogy megbizhatatlan és érzékeny lehet az
inflaciora olyan publikécids stratégidk révén, mint példaul sok recenzi6 vagy perspektiva cikk
kiadésa.

Ez tobb hatast eredményez:

A Kkutatasi prioritasok valtoznak. A kutatok olyan témékat valaszthatnak, amelyek
valdszinilileg idézéseket generdlnak, nem pedig lassu, kockazatos, helyi vagy tarsadalmilag
fontos témak.

A mennyiség kiszorithatja a minéséget. Tobb cikk, tobb hivatkozas és lathatobb eredmény
karrier0sztonzové valik.

Az egyiittmiikodés hirnév-stratégiava valik. A tarsszerzOség, a folyoirat valasztasa és a
témavalasztas a metrikdk kezelésének maodjai lesznek.

A tudomanyos csalas egyre csabitébba valik. Amikor a karrierek erésen a kvantifikalt
hirnéven alapulnak, nének az 6sztonzok a hivatkozasi kartellekre, tiszteletbeli szerzdségre, a
szalamiszeletelésre és a papirgyarakra.

A lassu tudomanyt biintetik. A hosszl tavl terepmunka, ismétlés és negativ eredmények és
gondos elmélet gyengébb eredményt érhetnek el a trendi témakhoz képest.

Az akadémia egyértelmiien mutatja a kvantifikalt hirnév paradoxonat: a mutatok tamogathatjak
az értékelést, de a tulzott rajuk tAmaszkodas torzithatja azokat a gyakorlatokat, amelyeket mérni
kell.

10. Egészségiigy és orvostudomany

Az egészségiigyben a hirnevet orvosi értékelések, korhdzi rangsorok, betegértékelések,
idépont-platform pontszdmok, valaszidd-mutatok, elégedettségi felmérések ¢és kozéleti
mindségi iranyitopultok alapjan mérik.

A pozitiv hatds a betegek megerdsitése. A betegek Osszehasonlithatjdk az szolgaltatokat,
olvashatjadk masok tapasztalatait, és elkeriilhetik, hogy csak intézményi hatosadgra vagy
személyes beutalokra hagyatkozzanak. Egy szisztematikus attekintés kovetkezetes pozitiv

115



Osszefliggéseket talalt az online betegértékelések €s a betegélmény kozott mind szervezeti,
mind egyéni szolgaltatoi szinten.

A veszély az, hogy a betegértékelések nem feltétleniil mérik a klinikai mindséget. Ugyanez a
szisztematikus attekintés megallapitotta, hogy az online betegértékelések €s a mindségi mutatok
kozotti osszefiiggések vegyes voltak.

Ez fontos kdvetkezményekkel jar:

Az agykezelés lathatobba valik, mint a technikai kompetencia. A betegek konnyebben
értékelik a kommunikéciot, a varakozasi id6t, a baratsagossagot és a kényelmi megoldast, mint
a diagnosztikai pontossagot.

Az orvosok is dolgozhatnak hirnévmenedzsmenttel. Az orvosok nyomast érezhetnek, hogy
kielégitsék a betegeket, még akkor is, ha a jO orvoslds visszautasitast, dvatossagot vagy
kényelmetlen tanédcsot igényel.

Az elfogultsag bekeriil az orvosi hirnévre. A nyilvanos értékelések tiikrozhetik a betegek
eloitéleteit, félreértéseit vagy elégedetlenségét, amelyek nem kapcsolodnak a klinikai
mindséghez.

A maganélet korlatozza a valaszadast. Az orvosok gyakran nem tudnak teljes mértékben
reagalni a negativ értékelésekre anélkiil, hogy bizalmas betegadatokat drulnanak fel.

Az egészségiigy fogyasztova valik. A betegek inkabb platformfogyasztoként viselkednek, mig
az orvosoknak ¢és klinikdknak ugy kell kezelniiik online hirneviiket, mint a vallalkozéasok.

Az orvostudomanyban a kvantifikalt hirnév segithet a betegeknek a valasztisban, de
Osszezavarhatja a népszerliséget, az elégedettséget és a klinikai kompetenciat is.

11. Pénziigy, hitel és biztositas

A pénziigyekben a hirnevet hitelpontszdmok, visszafizetési multak, csaldspontszamok,
kockazati besorolasok, tranzakcios eldzmények, viselkedési pontszamok, biztositasi kockazati
pontszamok és alternativ adatalapt hitelmodellek alapjan mérik.

A pozitiv hatds a pénziigyi befogadas. Az alternativ adatok lathatobba tehetik a "hitel
lathatatlan" embereket. A Vilagbank megjegyzi, hogy alternativ adatok javithatjadk a
hozzaférést a vékony vagy nem beadott fogyasztok szamdra, csokkenthetik a
hitelveszteségeket, javithatjdk a jovahagyasi aranyokat ¢€s a hitelkorlatokat, valamint
segithetnek a szolgéltatasok bdvitésében a hatranyos helyzetli csoportok szamara.

A negativ hatds a pénziigyi hirnév, mint tarsadalmi beosztas. A hitelpontszam nem csupan
technikai eldrejelzés; Megbizhaté hirnév lesz. Ez hatassal lehet a hitelekre, lakhatésra,
biztositasra, foglalkoztatasi ellendrzésekre és a tarsadalmi mobilitasra.

Az alternativ adatok ezt tovabb erositik. Ha mobil fizetéseket, koziizemi adatokat, bérleti
adatokat, platform viselkedését vagy digitalis nyomkovetéseket hasznalnak a hitelképesség
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megallapitasara, a mindennapi viselkedés a pénziigyi hirnév rendszerének részévé valik. A
Vildgbank arra is figyelmeztet, hogy az alternativ adatok elfogultsagot, diszkriminativ
kimeneteleket és egyenldtlenséget hozhatnak magukkal, kiilondsen a marginalizalt csoportok,
koztiik nék és kisebbségek esetében.

Ez a szféra kozponti kétértelmiiséget mutat: a szamszertiisitett hirnév hidnya kizarhatja az
embereket a hitelbdl, de a talzott mennyiségi meghatarozas a pénziigyi ¢életet tolakodova és
diszkriminativa teheti.

12. Randizas, intimitas és személyes identitas

A tarskeresd alkalmazéasokban és kdzosségi platformokban a hirnevet a lajkok, parok, huzasi
aranyok, vonzeretességi pontszamok, valaszadasi aranyok, népszeriiségi rangsorok, profiljalom
¢s a kovetkeztetett vonzottsag alapjan mérik.

A pozitiv hatas a tarsadalmi lehetéségek béviilése. Az emberek masokkal talalkozhatnak a
kozvetlen foldrajzukon, munkahelyiikon, iskol4djukon, vallasukon vagy barati halozatukon
kiviil.

A negativ hatds a népszeriiség szerinti romantikus rétegzéodés. Az online tarskereso
platformok kutatasai népszeriiségi torzitast taldltak: a platformok gyakrabban ajanlanak
népszerl felhasznalokat, mint a népszeriitleneket, és a népszertiség novekedésével jelentdsen
nbhet az esélye, hogy ajanljak dket.

Ez t6bb hatast hoz 1étre:

Az én profil lesz. Az emberek rangsorolt, szlirt €s 6sszehasonlithato objektumként mutatjak be
magukat.

A vagy mennyiségi érzékelés lesz. A parok, lajkok, valaszok és profilnézetek lathatod
értekmutatokka valnak a romantikus érték szempontjabol.

A népszeriiségi hurkok fokozédnak. Akik mar figyelmet kapnak, nagyobb nyilvanossagot
kaphatnak, mig a kevésbé népszerti felhasznalok kevésbé lathatova valnak.

Az onbecsiilés metrikusra érzékenysé valik. Az alacsony egyezések vagy alacsony
elkotelez6dés személyes kudarcnak tlinhet, még akkor is, ha az eredményt az algoritmikus

rangsorok, foldrajz, demografia, id6zités vagy platform 6sztonzok alakitjak.

Az autentikus stratégiaiva valik. A felhasznalok megtanuljdk optimalizalni a fotokat, BIOS-
okat, idozitést és a huizas viselkedését.

Az intim életben a kvantifikalt hirnév mélyen eléri az identitdst, mert az elismerést, vonzalmat
¢s elutasitast megszamlalhato jelekké alakitja.
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13. Kozigazgatas, jolét, rendorség és allami kormanyzas

A kozigazgatasban a hirnév-szerii pontozas megjelenik joléti csalas kockazati pontszamokban,
adobetartdsi pontszdmokban, bevandorlasi kockazatprofilokban, eldrejelzd renddérségben,
megbizhatdo allampolgari rendszerekben, digitalis identitasrendszerekben, ¢€s egyes
orszagokban formalis szocialis hitelkisérletekben.

A pozitiv hatas az adminisztrativ koordinacié. A kormanyok azonosithatjdk a kockazatot,
jutalmazhatjdk a megfelelést, az ellendrzéseket elosztjak, csaldst észlelhetnek és
szolgaltatasokat célozhatnak.

A veszély az, hogy az allami hirnév eredményeit kényszerité hatalom tamasztja ala. Egy rossz
platformértékelés csokkentheti a l1athatosagot; Egy rossz dllami pontszdm nyomozast, juttatasok
megtagadasat, rendorségi feliigyeletet, korlatozott hozzaférést vagy jogi kovetkezményeket
okozhat.

Kina helyi tarsadalmi hitelkisérletei egy erds allami hirnév szamszer{isitd formajat mutatjak. A
Stanford egy "nemzeti modell" varosrendszerrdl sz616 kutatasi dsszefoglaldja arrdl szamol be,
hogy egy 2019-es rendszer 389 szabalyt alkalmazott, 124 "j6" viselkedést jutalmazd és 265
"rossz" viselkedést biintetd, és az embereket nyolc szintre soroltdk AAA-tol D-ig. Az alap
tudomanyos cikk a tdrsadalmi hitelt allami kezdeményezésként irja le, amely a bizalmat a
tarsadalmi viselkedés szamszeriisitésén keresztiil irdnyitja, és azt allitja, hogy ezek a rendszerek
megerdsithetik a strukturalis igazsagtalansdgokat ¢és egyenldtlenségeket. Ez a szféra feltarja a
legstulyosabb kockazatot: a hirnév szamszerlsitése a piaci bizalombol az erkolesi
kormanyzéasba 1éphet. Elmoshatja a jogi jogsértés, az adminisztrativ nem engedelmeskedés, a
politikai viselkedés és a tarsadalmi erkolcs kozotti hatarokat.

14. Jog, jogok és hirnév helyreallitasa

Ahogy a hirnév digitalissa és szdmszerlsithetdvé valik, a jogi rendszerek 0j kérdések elott
allnak: Ki a hirnév adatai a tulajdonosa? Ki tudja javitani egy hamis értékelést? Eltavolithatok
a régi informaciok a listar6l? Képesek a platformok elnyomni vagy erdsiteni a hirnév jeleit?
Valaki fellebbezhet rossz eredmény ellen? Athelyezheti egy munkavallalo értékelését egy
masik platformra? Megbiintethet6k a hamis vélemények? A "elfelejtéshez vald jog" egy valaszt
mutat: megprobalja egyenstlyt teremteni a maganélet, a hirnév, a szolasszabadsag, a torténelmi
nyilvantartds és a nyilvanos informécidohoz valé hozzaférés kozott. Az eurdpai jogi anyagok a
maganélethez és hirnévhez kotottkeént irjak le, mikdzben hangstlyozzak, hogy egyensulyt kell
teremteni a kozvélemény informacidhoz vald jogéaval, valamint a keresdmotorok és a sajtd
szerepével szemben. A jogi probléma nem csupan aragalmazas. A szamszerisitett hirnév olyan
kéarokat okoz, amelyek elosztottak, valoszinliségi és infrastrukturalis jellegliek. Egy személyt
nem egyetlen hamis mondat, hanem pontszam, rangsor, hidnyzo6 kontextus, alacsony lathatosag,
elavult adatok vagy atlathatatlan platformdontés karosithatja.

15. Szervezetek, markak és intézmények

Villalatok, egyetemek, korhazak, éttermek, civil szervezetek, kozintézmények és
médiaszervezetek ma mar kvantifikdlt hirnévrendszerekben ¢€lnek: Google értékelések,
Trustpilot pontszamok, app-aruhazak értékelések, Glassdoor pontszamok, ESG értékelések,
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egyetemi rangsorok, korhazi rangsorok, ligyfél-elégedettségi pontszamok ¢és tarsadalmi érzelmi
iranyitopultok.

A pozitiv hatds a kozfelelosség. Az lgyfelek, dolgozok, didkok, betegek és polgarok
figyelmeztethetnek masokat, jutalmazhatjak a jo szolgaltatast, és leleplezhetik az intézményi
kudarcokat.

A negativ hatas a hirnév ingadozasa. Egy értékelési vihar, virusos panasz, koordinalt tamadas
vagy platformrangsor-valtozas gyorsan karosithat egy intézményt, néha még azeldtt, hogy
tényeket ellendriznének. Ezért a szervezetek a hirnévmenedzsmentbe, értékelési felkérésbe,
keresésoptimalizalasba, influencer partnerségekbe és valsagkommunikacidba fektetnek.

Ez javithatja a reagalast, de felszines optimalizalast is eredményezhet. Az intézmények inkabb
azt hajszoljak, mi javitja a mindsitést, nem pedig azt, ami javitja a tartalom mindségét.

16. Online kozosségek, nyilt forraskodua projektek és tars
gyartas
Az online kdzdsségekben a hirnevet karma, jelvények, moderatori statusz, hozzajarulasi szam,

elfogadott valaszok, GitHub csillagok, problémarészvétel, szerkesztési el6zmények, tarsi
ajanlasok és kozosségi rangok alapjan mérik.

A pozitiv hatds az elosztott kormanyzas. A kozosségek megbizhatd hozzajarulokat
azonosithatnak, jutalmazhatjdk a hasznos viselkedést, és a moderacids hatalmat osztjak ki
anélkiil, hogy teljesen formalis hierarchiara timaszkodnanak.

A negativ hatds a statuszhierarchia a allitélag nyitott kozosségekben. Az ujoncokat
figyelmen kiviil hagyjak, mert nincs hirneviik. A magas statusza felhasznalok uralhatjdk a
normakat. Az emberek inkabb lathatd hozzajaruldsokra optimalizalhatnak, mint lathatatlan

karbantartdsra, gondozésra, dokumentaciora, konfliktusmegoldéasra vagy mentoralasra.

Itt a kvantifikalt hirnév segithet a kozosségek skaldzasaban, de egyben megkeményitheti az
informalis statuszt a technikai hierarchiaba.

17. A fobb tarsadalmi kovetkezmeények
A. A hirnév tokeéve valik

A digitalis hirnév felhalmozhat6, elveszett, befektethetd, atruhdzhatd, tdmadhatod és pénzzé
valthato. Ez egyfajta tokéve valik, amely befolyasolja a jovedelmet, a figyelmet, a bizalmat, a
hozzaférést és a statuszt.

B. A hirnév munkava valik

Az embereknek dolgozniuk kell a hirnév megdrzéséért: véleményeket kérniiik, valaszolniuk
hozzaszolasokra, elkeriilnilik az alacsony értékeléseket, optimalizalniuk a profilokat,
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menedzselniiik a keresési eredményeket, tisztitani a kozdsségi média eldzményeket, lathato
eredményeket hozni, és megeldzniiik a hirnév romlasat.

C. A hirnév megfigyeléssé valik

A hirnév megszerzéséhez a rendszereknek viselkedést kell megfigyelniiilk. A mindsitési
rendszerek ezért Osszekapcsoljadk a hirnevet az adatfigurdcioval. Egy személy tettei
nyomkdvetéssé valnak, amelyeket masok értékelhetnek, €s a platformok 0sszegytjthetnek.

D. A hirnév egyenlotlenné valik

Akiknek mar van erdforrasuk, azok gyakran jobban kezelik a hirneviiket. Vasarolhatnak
szolgaltatasokat, ligynokségeket bérelhetnek, megérthetik a platform szabalyait, felépiilhetnek
a rossz értékelésekbdl, korai értékeléseket gylijthetnek, vagy 0 platformokra koltozhetnek. A
sebezhetd emberek nagyobb kitévevé valhatnak elfogult értékeléseknek, és kevésbé tudjak
megyvitatni dket.

E. A hirnév kevésbé megbocsato lesz

Az offline hirnév is elhalvanyulhat. A digitalis hirnév gyakran megmarad. Régi értékelések,
képernyoképek, értékelések, keresési eredmények €s rangsorok kdvethetik az embereket az
eredeti kontextuson tul.

F. A hirnév platformhatalomma valik

A platformok meghatarozzak, mi szamit, hogyan stlyozzak azt, mi jelenik meg, mi rejtett el,
hogy a felhasznalok fellebbezhetnek-e, és atruhazhato-e a hirnév. Ezért a kvantifikalt hirnév
egyfajta platformirdnyitas is egyformaja.

18. Osszefoglalo

A hirnév mennyiségi meghatdrozasa az egyik kozponti mechanizmus, amellyel a kiber-
athelyezett tarsadalmak megszervezik a bizalmat, statuszt, cserét és iranyitast. Valodi eldnydket
eredményez: skalazhatdo bizalom, csalascsokkentés, konnyebb parositds, fogyasztoi
felhatalmazas, munkavallaloi lathatosag, betegvalasztas, oktatasi hordozhatdsag, kozfeleldsség
¢és kozosségi iranyitas. De komoly kockézatokat is hoz: az emberi érték egyszeriisitése, metrikus
szorongas, diszkriminacid, manipuldcid, hideg inditas kizardsa, hirnév-zaras, megbocsatas
elvesztése, algoritmikus fegyelem, hamis bizalom megérzés, ligyfélzsarnoksag, népszeriiségi
torzitas és atlathatatlan platformhatalom.

A legfontosabb pont ez:

A kibermedialt tarsadalomban a hirnév mar nem csupan valami, ami az embereknek
tulajdonkozasa. Ez olyasmi, amit a rendszerek kiszamitanak, bemutatnak, kereskednek
és érvényesitik.
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A figyelemgazdasag fejlodeése

1. A figyelemgazdasag jelentése

A figyelemgazdasag a tarsadalmi, gazdasagi, kulturalis és politikai €let szervezése az emberi
figyelem megkdtése, megtartasa, mérése €és pénzzé tétele koriil. A fogalom visszavezethetd
ahhoz a felismeréshez, hogy az informacidobdség figyelemhianyt teremt: amikor az informacio
boseéglivé valik, a sziikds eréforras mar nem a publikacios tér, hanem az emberek korlatozott
képessége a észrevételre, feldolgozasra és gondozasra. A figyelemkdzgazdasagtan 2025-0s
attekintése szerint a figyelem egyre inkabb szimbolikus valutaként mikodik, amelyet
felhalmozni, cserélni €s gazdasagi és tarsadalmi értékké alakitani.

Azokban a tarsadalmakban, amelyek attértek a kibertérre, a figyelem mar nem csupan
pszichologiai tény. Ez miikodési elvvé valik. Platformok, hirdetdk, alkotok, politikai szerepldk,
iskolak, munkaltatok, szerkesztoségek, egészségiigyi kommunikatorok és kozintézmények
versengnek azért, hogy belépjenek a felhasznald hirfolyamaba, képernydjébe, postalddajaba,
értesitési talcaba, keresési eredményekbe, ajanlasi folyamba vagy mentalis rutinba.

A figyelemgazdasag szorosan kapcsolodik a korabban targyalt fogalmakhoz, de eltér azoktol:
Az algoritmikus lathat6sag hatdrozza meg, mi mutat vagy mi rejtett el.

Az adatok és a megfigyelhet6ség hatarozza meg, mit mér, kikovetkeztetiink és josolnak.

A szamszeriisitett hirnév hatarozza meg, hogyan értékelik az embereket és az intézményeket.

A figyelem gazdasag hatarozza meg, miért van ennyi rendszer arra tervezve, hogy megfogja,
meghosszabbitsa, atiranyitsa és pénzzesse tegye a figyelmet.

Kozponti kérdése a kovetkezd:

Ki vagy mi kelti fel az emberek korlatozott figyelmét, milyen technikakkal, kinek a javara,
¢és milyen tarsadalmi kovetkezményekkel?

2. Altalanos hatiasok a Kiberkozvetitett
tarsadalmakban

V. A figyelem arucikké valik
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A digitalis kornyezetben a figyelem eladhat6 a hirdetoknek, elofizetési bevételekké alakithato,
ajanlorendszerek képzésére hasznalhato, hirnévvé alakithatd, vagy politikai befolyas céljabol
kihasznalhat6. Az online rekldmozas itt kozponti mechanizmus. Az OECD megjegyzi, hogy az
online rekldm sok "ingyenes" online szolgaltatast finanszirozhat, és relevansabbd ¢&s
1d6szeriibbé teheti a hirdetéseket, ugyanakkor fogyasztovédelmi kockazatokat is teremt.

Ez megvaltoztatja az "ingyenes" digitalis szolgaltatasok jelentését. A felhasznalok talan nem
pénzzel fizetnek, de figyelemmel, viselkedési adatokkal és befolyasolasra valé hajlamaval
fizetnek. Az FTC 2024-es jelentése a nagy kozosségi média €s videdstreaming cégekrol leirta
a felhasznaldi adatok kiterjedt gytijtését és monetizacidjat olyan cégek részeérdl, amelyek tlizleti
modellje nagymértékben fligg az elkotelezodéstdl €s a reklambevételtol.

B. A tervezés a hasznossagrol a megtartasra valt

Sok digitalis szolgaltatds nem csak arra van tervezve, hogy segitsen a felhasznaloknak egy
feladat elvégzésében. Ugy tervezték, hogy a felhasznalok jelen legyenek. Végtelen gorgetés,
automatikus lejatszas, push-értesitések, sorozatok, jelvények, személyre szabott hirfolyamok,
"Neked" oldalak, olvasasi nyugtatok, valtozo jutalmak és rovid formatumt videdhurkok
figyelemfenntartd eszkozok.

Ez nem jelenti azt, hogy minden elkotelezddési funkcid karos. Az értesitések emlékeztethetik
az embereket a fontos feladatokra, az ajanldsok csokkenthetik a keresési erdfeszitést, és a
jatékositas motivalhatja a tanulast vagy az egészséges szokasokat. A probléma akkor meriil fel,
amikor a megtartas fontosabba valik a felhasznaléi jolétenél, az igazsagnal, az
autonomianal vagy a tarsadalmi értéknél.

C. Az elkotelezodés a fontossag helyettesitojévé valik

A kiberkozvetitett rendszerekben az szamit, hogy mi kap kattintasokat, l4jkot, nézési 1dét,
megosztasokat, kommenteket vagy reakciokat. De az elkotelezddés és a fontossag nem
ugyanaz. Egy Osszeeskiivés-elmélet, felhaborodast keltd bejegyzés, megalazd klip, botrany
vagy félelmet keltd cim tobb figyelmet kaphat, mint a pontos, de dsszetett informaciok.

A Journal of Public Economics 2026-0s modellje szerint az elktelezddési jeleknek, példaul a

lajkoknak ¢és megosztasoknak nagyobb sulyt tulajdonitva novelheti a felhasznaloi
elkotelezettséget, mikozben novelheti a félretdjékoztatast és a polarizaciot.

D. A tarsas élet zavarova valik

A figyelem gazdasdg nemcsak a szabadidoért versenyez. Sz€ttori a munkat, az oktatast, a
csaladi életet, az alvast, a politikai itéloképességet és az dnmegértést. A Microsoft 2025-0s
Munkatrend-indexe azt jelentette, hogy a Microsoft 365 felhasznaléit atlagosan kétpercenként
megszakitottak egy megbeszélés, e-mail vagy értesités.

A szélesebb hatas a folyamatos részleges figyelem normalizaldsa: az emberek sok
kontextusban jelen vannak, de kevesebb esetben teljesen figyelmesek.

E. A metrikak atalakitjak a viselkedést
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Ha a figyelem mar mérhetd, az emberek azért teljesitenck. Az Gjsagirok optimalizaljak a
cimlapokat. Az influenszerek optimalizaljdk a thumbnail-eket. A tanarok aggddnak az
elkotelezddési iranyitopultok miatt. A politikusok viralis videdkat készitenek. A vallalkozasok
az atalakitasra terveznek. Az aktivistdk megoszthatd szlogeneket alkotnak. A tuddsok a
kozosségi médidban népszerisitik a cikkeket. A tarskeresd alkalmazasok felhasznaloi
optimalizaljak a profilokat.

Ez olyan tarsadalmat teremt, ahol sokan mar nem csupan cselekszik, beszélnek, tanitanak,
arulnak vagy alkotnak. Azt is kérdezik: Ez felkelti majd a figyelmet? Az algoritmus
jutalmazni fogja? Marad a kozonség?

F. Figyelemegyenlotlenség né

A figyelemgazdasag altaldban a gydztes a legtdbbet viszi a dinamikat eredményezi. Néhany
alkoto, marka, politikus, influencer, platform vagy hiresemény hatalmas figyelmet tud magéaval
ragadni, mig sokan lathatatlanok maradnak. A figyelem t6ke formajavéa valik: ha egyszer
felhalmozaddik, egyre tobb figyelmet vonz.

Ez demokratizalhatja az elismerést azaltal, hogy lehetdvé teszi a kiviilallok lathatova valasat.
De ez tovabb fokozhatja az egyenlétlenséget is, mert akik megvannak a meglévo eréforrasaik,
megvasarolhatjdk a reklamokat, kozOsségi média csapatokat alkalmazhatnak, trendeket
manipulalhatnak, tartalmat tesztelhetnek vagy tulélhetik az algoritmikus valtozasokat.

3. Politika, demokracia és kozbeszéd

A figyelemgazdasdg megvaltoztatja a politikat azaltal, hogy megvaltoztatja, hogyan
talalkoznak az allampolgarok a kdzérdekii kérdésekkel. A politikai kommunikacid egyre inkabb
hirfolyamok, klipek, mémek, €16 kozvetitések, influencerek, célzott hirdetések, hashtagek és
algoritmusan rangsorolt bejegyzések koré szervezddik.

A pozitiv hatds az, hogy a politikai részvétel konnyebbé valik. Az allampolgéarok felfedezhetik
az ligyeket, €loben nézhetik az eseményeket, tiltakozasokat szervezhetnek, adomanyozhatnak,
kapcsolatba léphetnek képviselokkel, és megkérddjelezhetik a hivatalos narrativakat. A
marginalizalt csoportok né¢ha megkeriilhetik a régi kapudrdket, és a kdzvélemény figyelmét
elhanyagolt iigyekre kényszeritik.

A negativ hatds az, hogy a politika egyre inkabb a figyelem teljesitményétdl fiigg. A
politikusokat €s mozgalmakat jutalmazzak az érzelmi kozvérzésért, konfliktusért, botranyokert,
személyessé tételért ¢és szimbolikus draméért. A bonyolult politikdk nehezebben
kommunikélhatok, mint a moralizalt narrativak vagy révid virusos allitasok.

Ez nem jelenti azt, hogy az algoritmusok mindig ugyanazt a politikai eredményt hoznak létre.
Egy nagy, 2023-as Science tanulméany kimutatta, hogy a Facebook és az Instagram algoritmikus
hirfolyamainak forditott kronoldgiai hirfolyamokra valo cseréje a 2020-as amerikai valasztas
soran csokkentette a platformokon t61tott id6t és aktivitast, de nem valtoztatott jelentdsen tobb
mért politikai attitlidjon a tanulmanyi id6szak alatt. Egy 2026-o0s Nature terepkisérlet az X-en
azt talalta, hogy a kronoldgiai hirfolyamrol algoritmikus adatra valtas novelte az elkotelezodeést,
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¢s néhany politikai véleményt konzervativabb dallaspont fel¢ mozdult, mikézben nem
befolyasolta jelentésen az affektiv polarizaciot vagy az dnbevallasos partossagot.

A gondos kovetkeztetés ez: a figyelemoptimalizalo rendszerek atalakitjak a politikai
ismertséget, de hatdsuk a platform tervezésétdl, politikai kontextustol, felhasznaloi
halézatoktol és a hasznalt rangsorolasi jelektdl fiigg.

A 16 demokratikus kockazatok a kovetkezok:

Napirend torzitasa: olyan kérdések, amelyek felkeltik a figyelmet, kiszorithatjak azokat a
kérdéseket, amelyek figyelmet igényelnek.

A polarizaciés 6sztonzok: a konfliktus figyelmhatékonyabba valhat, mint kompromisszum.
Félretajékoztatas elonye: érzelmileg erds hamissagok feliilmulhatjék a lassu javitasokat.

Mikrocélzasu atlathatatlansag: kiilonboz6 4allampolgarok eltérd politikai realitasokat
kaphatnak.

Figyelemkimeriiltség: az allampolgarok elvonulhatnak a politikdtol, mert a kozszféra
kimeritOnek tlinik.

4. Ujsagiras és hirek

Az 0jsagirast mélyen megvaltoztatta a figyelem-gazdasag. A hirszervezetek mar nem csak mas
ujsagokkal vagy miisorszolgaltatokkal versenyeznek. Versenyeznek influencerokkal,
mémekkel,  szoérakoztatdssal,  podcastokkal, jatékstreamekkel, rovid  videdkkal,
keresOmotorokkal, aggregatorokkal és mesterséges intelligencia altal generalt 6sszefoglalokkal.

A Reuters Intézet 2025-6s Digitalis Hirjelentése megallapitotta, hogy a hagyomanyos hirmédia
kiizd a csokkend elkdtelezOdéssel, az alacsony bizalommal ¢és a stagnalod digitalis
elofizetésekkel, mikozben a kozosségi média, videoplatformok ¢és aggregatorok egyre
fontosabbak lesznek. Pew 2025-6s kdzosségi média és hirlapja hasonloan azt mutatja, hogy sok
amerikai rendszeresen kap hireket olyan platformokrol, mint a Facebook, YouTube, Instagram
¢s TikTok, mig a fiatalabbak nagyobb valoszinliséggel hasznéljak a TikTokot, Instagramot,
Redditet és X-et hirekhez.

A hatasok jelentdsek:

A cimlapok figyelemfelkelté eszkozokké valnak. Siirgdsséget, érzelmeket, hasznossagot
vagy konfliktust kell jeleznitik.

A hirek értéke valtozik. A fontos, de lassu, technikai, helyi vagy Osszetett torténetek
elveszithetnek azoknak a torténeteknek, amelyek azonnali érdeklddést keltenek.

Az ujsagiras platformfiiggové valik. A szerkesztoségek a keresésre, kozosségi hirfolyamokra,
videoplatformokra, hirlevelekre és terjesztési értesitésekre timaszkodnak.
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A kozonségelemzés befolyasolja a szerkesztoi itéletet. Az ijsagirdk valds idében lathatjak,
mely torténetek kapnak kattintadsokat, eléfizetéseket, megosztasokat és olvasasi idot.

Egyre nagyobb a hirelkeriilés. Amikor a hirek érzelmileg kimeritdnek vagy ismétlddonek
tiinnek, egyes polgarok teljesen elkertilik 6ket.

Az influenszer-hirek novekszik. A Pew 2024-ben megallapitotta, hogy az amerikai felndttek
mintegy 6tddik rendszeresen kap hireket hirinfluenszerektdl, ami a 18 és 29 év kozotti felndttek
korében 37%-ra emelkedett.

A veszély nem csupan a "kattintascsapda". A mélyebb veszély az, hogy az ujsagiras
kozkiildetése alavetddik a platformok figyelmének ritmusanak.

5. Kereskedelem, reklam és fogyasztoi
viselkedés

A digitalis kereskedelem a figyelem gazdasagénak egyik legvildgosabb kifejezése. Az eladok
nemcsak azért versenyeznek, hogy jo termékeket kindljanak, hanem azért is, hogy
megjelenjenek a keresési eredményekben, ajanlokarusldkon, szponzoralt listadkon, influencer
bejegyzésekben, alkalmazasértesitésekben, értékelési rangsorokban és  Ujracélzott
hirdetésekben.

Az online reklamok a digitalis kdrnyezet nagy részét finanszirozzék, de megvaltoztatjak a
fogyasztok autonoémidjat is. Az OECD hangsulyozza, hogy az online hirdetések olyan
elényoket hoznak, mint a relevansabb ¢és iddszerlibb reklamozéas, valamint ingyenes
szolgaltatdsok tamogatdsa, mikozben Osszetett fogyasztovédelmi kihivasokat vet fel.

A 16 hatasok a kovetkezok:

A vasarlas folyamatossa valik. A Commerce koveti a felhasznalokat hirfolyamok,
alkalmazasok, videdk, jatékok és keresések soran.

A reklamozas viselkedési kérdéssé valik. A hirdetések nemcsak a demografiai csoportoknak
vannak célozva, hanem az eldrehozott érdeklddési koroknek, hangulatoknak, iddzitéseknek és
sebezhetdségeknek is.

Az influencerek piaci kozvetitékké valnak. Egy 2025-0s meta-elemzés kimutatta, hogy a
kozosségi média influenszerek jelentdsen befolyasoljak a fogyasztoi elkotelezOdést és a
vasarlasi szandékot, részben a hitelesség és vonzerdség révén.

Sotét mintak manipulaljak a figyelmet. Az FTC a s6tét mintdkat olyan tervezési

gyakorlatoknak nevezi, amelyek becsapjadk vagy manipuldljak a felhasznaldkat olyan
dontésekre, amelyeket egyébként nem hoznanak.
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Az impulziv vasarlas fokozdédik. A flash akciok, visszaszamlalok, hidnyzasi jelzések, €16
vasarlas, automatikus termékvidedk és push értesitések azonnali fogyasztissa alakitjadk a
figyelmet.

A fogyasztoi valasztasi lehetéségek sziikiilnek, mikozben bdviiltnek tiinik. A felhasznalok
elméletileg millioi termékekhez férhetnek hozza, de gyakorlatilag kivalasztani tudjak, melyik
ragadja meg elészor a figyelmet.

A figyelemgazdasag igy a kereskedelmet alland6 versenyré alakitja a vagy, siirgdsség ¢és
impulzus miatt.

6. Szorakoztatas, kultara és alkotoi gazdasag

A kulturalis szféra a publikacio hianyarol a figyelem hidnyara valtott. Zene, film, jatékok, é16
kozvetités, podcastok, mémek, révid videok, rajongdi kdzosségek és digitalis miivészet most
mar olyan platformokon terjednek, amelyek jutalmazzak a megtartast és az elkotelezodést.

Ez lehetdségeket teremt. Ismeretlen alkotok nagy kdzonséghez juthatnak el lemezkiado, kiado,
misorszolgaltatd, galéria vagy studié nélkiil is. Niche kulturalis kozosségek olyan érdekek
kortl alakulhatnak ki, amelyeket a tomegmédia figyelmen kiviil hagyott.

De az alkotdk is erds nyomas alatt allnak:

A tartalomnak gyorsan kell felkeltenie a figyelmet. A nyitasok, thumbnail-ek, hookok,
feliratok, hangok ¢és szerkesztési ritmusok kdzponti kreativ dontésekké valnak.

A Kulturalis termelés metrikussa valik. A megtekintések, 1ajkok, nézési 1d6, megosztasok,
hozzaszolasok, feliratkozok és megtartasi grafikonok kulturalis érték mutatoiva valnak.

A rovid formatumok atalakitjak az esztétikat. A kultira gyorsabba, Gsszenyomottabba,
érzelmileg olvashatobba valik, és optimalizaltabb lesz az azonnali felismeréshez.

Az alkotok onmaguk vallalkozoi lesznek. A maganélet, az identitas, az dszinteség, a humor,
a sebezhetdség ¢és a politikai vélemény pénzz¢é valhat.

A Kkiégés fokozodik. Az allando posztolés és algoritmikusan relevans maradas sziikségessége
instabilnd teheti a kulturalis munkat.

A kulturalis termelés kutatasai szerint a teremtok €s a kulturdlis munkasok egyre inkabb
be4dgyazodnak a platformos lathatosagi és figyelem gazdasagaba. Pozitivum a kozonséghez

valo hozzaférés bovitése; A negativ oldala, hogy a kulturdlis szabadsag atlathatatlan
figyelemelosztasi rendszerektdl fligg.

7. Munka, termelékenység és szervezeti ¢€let

126



A figyelem gazdasagossaga e-mail, csevegés, dashboardok, megbeszélések, produktiviteli
szoftverek, értesitések, algoritmikus menedzsment és tavoli egyiittmiikodési platformok révén
1ép be a munkahelyre.

A pozitiv hatas a gyorsabb koordindcid. A csapatok tdvolsdgon at is egyiittmiikddhetnek,
azonnal megoszthatnak dokumentumokat, kovethetik a feladatokat, és valds idében
valaszolhatnak az ligyfeleknek.

A negativ hatas a figyelem széttorése. A munka egy pingek, csatorndk, értesitések,
megbeszélések, hozzaszolasok, jovahagyasok ¢és statuszfrissitések folyamava valik. A
Microsoft 2025-0s jelentése a "végtelen munkanapot" irta le, gyakori megszakitasokkal és
toredezett fokusziddvel.

A 16 hatasok a kovetkezok:

A mély munka egyre nehezebbé valik. A folyamatos kommunikdci6 versenyez a
koncentraciéval.

A reagilas teljesitményjel lesz. A gyors valaszadas Osszetéveszthetd azzal, hogy produktiv
vagy.

A munkahatarok leépiilnek. Az értesitések a munkat reggelre, estére, hétvégére és csaladi
iddre is kiterjesztik.

A vezetoség figyelmessé valik. A platformok nyomon tudjak kdvetni a rendelkezésre allast, a
reagalasi képességet, az aktivitast és az elkotelezddést.

A dolgozék onfegyelmet alkalmaznak a lathatésagukkal. Probéalnak aktivnak, reagalonak és
jelenlévonek tlinni, még akkor is, ha a produktiv munka csendet igényel.

Az algoritmikus menedzsment ezt fokozza azaltal, hogy nyomon kovetett adatokat hasznal a
munka szervezésére, kijelolésére, figyelésére, feliigyeletére és értékelésére. Az ILO az
algoritmikus menedzsmentet Ggy hatarozza meg, mint olyan rendszereket, amelyek nyomon
kovetett adatokat és egyéb informaciokat hasznalnak a munka szervezésére, nyomon kovetésére
és értekelésére.

A figyelemgazdasag ezért a munkat a koordinacio és a koncentracio kozotti kiizdelemmé
véltoztatja.

8. Oktatas és tanulas

Az oktatas attért az online platformokra, tanuldsmenedzsment rendszerekre, digitalis
tankonyvekre, videdel6addsokra, online tantermekre, Al oktatokra, vitaforumokra,
értesitésekre, jelvényekre és elkdtelezddési iranyitdpultokra.
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A digitalis oktatas javithatja a hozzaférést, timogatja a személyre szabast, és rugalmas tanulast
biztosithat. De a figyelemgazdasag komoly fesziiltséget teremt: a tanulds gyakran tartds
figyelmet igényel, mig sok digitalis kornyezet megosztott figyelmet képez.

Az OECD 2024-es jelentése a didkokrol és digitalis eszkdzokrdl megallapitotta, hogy azok a
didkok hajlamosak az iskoldban gyakran okostelefont hasznélva, kiillondsen nem oktatési
tevékenységek ¢€s értesitések miatt. Az UNESCO dokumentalta az iskolai telefon-tilalmok
terjedését, megjegyezve, hogy a kormanyok egyre inkdbb az okostelefonokat az osztalytermi
elterelési tényezoként €s a jolétre nézd veszélyként tekintik.

A hatasok a kovetkezok:

A tanulds versenyez a szérakoztatassal. Ugyanaz a tanuldshoz hasznalt eszkoz jatékokat,
kozosségi médiat, lizeneteket és videohireket is tartalmaz.

Az elkotelezodési mutatok félrevezethetnek. Kattintasok, bejelentkezések, videdkitoltés és
kvizkisérletek aktivitast jelezhetnek, de nem feltétleniil megértést.

A tanarok versengenek a figyelemért. Az oktatoknak olyan leckéket kell tervezniiik, amelyek
lekdtik a figyelmet egy gyorsabb média altal alakitott kdrnyezetben.

A didkok megosztott szokasokat alakitanak ki. A multitasking normalizal6dhat, még akkor
is, ha csokkenti a megértést.

Az oktatasi platformok figyelem technikakat vesznek igénybe. A sorozatok, jelvények,
ranglistak ¢és értesitések motivalhatjdk a didkokat, de csokkenthetik a tanulast jutalmazasi
hurkok felé is.

A figyelem-gazdasag egy nehéz kérdés felé sodorja az oktatast: Alkalmazkodnia kell-e a
tanulasnak a digitalis figyelem szokasaihoz, vagy az iskoliknak védjék meg a diakokat
ezektol a szokasoktol?

9. Egészség, kozegészség és jolét

Az egészségiigyi informaciok ma mar a keresdmotorokon, kdzdsségi médidn, influenszereken,
rovid videokon, betegférumokon, telemedicina platformokon, viselhetd iranyitopulton és
wellness alkalmazasokon keresztiil terjednek. Ez megkonnyiti az egészségligyi ismereteket, de
ugyanakkor figyelmes versenynek is teszi ki az egészségiigyi dontéseket.

A WHO az infodémiat jelentds kozegészségligyi kihivasként irja le, kiilondsen akkor, amikor a
félretajékoztatas €s dezinformacid gyorsan terjed a digitdlis kornyezetekben. A Health
Promotion International 2025-0s cikke szerint az algoritmikus korban az egészségfejlesztésnek
figyelembe kell vennie azt, hogyan wvalidaljak, vitatjdk és erdsitik az egészségiigyi
informdaciokat az interneten.

A hatasok a kovetkezok:
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A kozegészségiigynek versenyeznie kell az influencerokkal. A bizonyitékokon alapuld
tanacsadas gyakran versenyez dramai tanuvallomésokkal, csodaszerekkel, félelem-alapt
tartalommal és wellness markaépitéssel.

A félretajékoztatas figyelemfelkeltové valik. Az egyszer, érzelmi, identitast erdsito allitasok
gyakran konnyebben terjednek, mint a 6vatos orvosi arnyaltsagok.

Az oOndiagnosztizald kozosségek novekednek. Az emberek tadmogatast és elismerést
talalhatnak, de ugyanakkor tévesztd vagy tulaltalanositott magyarazatokba is vonulhatnak.

Az egészségiigyi szorongas fokozédhat. A folyamatos tiinettartalom, a testoptimalizalas,
fitnesz mutatok, étrendi trendek €s mentalis egészségi cimkék folyamatos kitettsége fokozhatja
az aggodalmat.

A kereskedelmi wellness erét nyer. A kiegészitok, diétak, alternativ kezelések és életmod
termékek figyelemfelkeltd narrativakon keresztiil is elarulhatok.

Pozitivum, hogy a digitalis platformok segithetnek kozdsségeket taldlni, megismerni a
tiineteket, hozzaférni az ellatashoz, és gyorsan meghallani a kdzegészségiigyi lizeneteket. A
negativ oldala, hogy az egészségiigyi ellatast gyakran az elkotelezettség alapjan osztjadk meg,
nem pedig bizonyitékok.

10. Ifjusag, gyermekkor és fejlodés

A gyerekeket és serdiiloket kiilonosen érinti, mert tarsas ¢letiik, szoérakozasuk,
identitasformalasuk és oktatasuk mélyen platform-medialt.

Az Egyesiilt Allamok Sebészeti Foorvosanak 2023-as tanacsa megemlitette a fiatalok korében
a kozosségi média széles korli hasznalatat, és felhivta a figyelmet a fiatalok mentalis
egészségére gyakorolt hatdsaival kapcsolatos aggodalmakra. Az Amerikai Pszichologiai
Szovetség tdjékoztatdja kifejezetten olyan funkcidkat jelolt, mint a kedvelések, ajanlott
tartalom, korlatlan id6korlatok, végtelen gorgetés és értesitések, mint olyan tervezési elemeket,
amelyeket a serdiilok fejlodési képességeihez kell igazitani. A Pew 2024-es tinédzser felmérése
szerint az amerikai tinédzserek kozel fele arrdl szdmolt be, hogy "szinte folyamatosan" online
van.

A hatasok a kovetkezok:

A tarsadalmi oOsszehasonlitas fokozodik. A fiatalok a testet, életmddot, népszeriiséget,
kapcsolatokat és sikert kvantifikalt figyelemmel hasonlitjak ossze.

A Kortarsi élet mindig bekapcsolt. A tarsadalmi hovatartozas a reagalédstol, lathatosagtol és a
platformtrendekben valo részvételtdl fiigg.

A figyelem szokasai koran kialakulnak. Rovid formatumu videok, jaték hurkok, értesitések
¢s multitasking formalhatjak az ingerlésre vonatkozo elvarasokat.
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A mentalis egészségiigyi kockazatok tervezési problémakka valnak. A probléma nemcsak
a "képerny6idd", hanem a tartalom tipusa, a tarsadalmi kontextus, a javaslati rendszerek és a
felhasznaloi kontroll mértéke is.

A fiatalok kultiraja felgyorsul. A trendek, szleng, esztétikak, humor és identitasjelzok
gyorsan mozognak a figyelemhaldzatokon.

A figyelem gazdasag tehat nemcsak azt befolyasolja, mit fogyasztanak a fiatalok, hanem azt is,
hogyan alakitanak ki figyelem, onértékelés és tarsadalmi hovatartozas szokasait.

11. Pénzugy, befektetés és kockazatvallalas

A pénziigyi élet is belépett a figyelem gazdasdgiba. A kiskereskedelmi alkalmazasok,
kriptoplatformok, pénziigyi befolyasolok, push értesitések, piaci értesitések, mémrészvény
kozosségek ¢és jatékos befektetési feliiletek folyamatos figyelem kornyezetté alakitjadk a
pénziigyi akciot.

A digitalis pénziigyek szélesithetik a hozzaférést a befektetésekhez és a pénziigyi oktatashoz.
Az IOSCO 2025-06s digitalis elkotelezddési gyakorlatokrol szo16 jelentése megjegyzi, hogy az
értesitések, Osztonzések és jatékositds javithatjdk a hozzaférést, novelhetik a valasztasi
lehetdségeket, tamogathatjak a pénziigyi miveltséget, €s vonzhatjak a fiatalabb befektetdket.
Ugyanakkor ugyanaz a jelentés figyelmeztet, hogy ezek a gyakorlatok 6sztondzhetik a tulzott
kereskedést, terelhetik a befektetoket a nagyobb kockézata termékek felé, vagy
Osszeférhetetlenséget teremthetnek, amikor a kozvetitdk bevonasi technikakat alkalmaznak a
bevétel novelésére.

A hatasok a kovetkezok:

A piacok figyelemérzékenyek lesznek. A virusos narrativak, influenszerek, mémek ¢s
platformkozdsségek befolyasolhatjak a befektetdk viselkedését.

A Kkereskedés jatékossa valik. Konfetti, jelvények, ranglistdk, sorozatok és értesitések
jatéknak érzddhetnek a befektetéshez.

A kockazat érzelmileg felnd. A lemaradas félelme hajthat a sietds dontésekhez.

A pénziigyi tanacsadas influenszer altal kozvetithetové valik. A hitelesség inkabb karizman,
életstilus-megnyilvanulason vagy kovetdszamon alapulhat, nem pedig szakértelemben.

A talalgatasok egyre hozzaférhetébbé valnak. Ez demokratizalhatja a befektetést, de a
tapasztalatlan felhasznéldkat is kockdzatnak teszi ki.

A pénziigy megmutatja, milyen veszélyes lehet a figyelemgazdasag, ha a figyelem kozvetlentil
nagy tétli dontésekké alakul.
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12. Intimitas, baratsag és randizas

A figyelemgazdasag alakitja az intimitast azaltal, hogy a tdrsadalmi elismerést mérhetd és
jatékszertivé teszi. Tarskereso alkalmazasok, tizenetkiildé platformok, k6zosségi hirfolyamok,
olvasott visszajelzések, profilmegtekintések, lajkok, parositasok és huzasok a vonzalmat és
elérhetdséget figyelem jelekké alakitjak.

A tarskereso alkalmazasokrdl késziilt legiijabb kutatasok olyan jatékos strukturakat irnak le,
mint példaul a huzasok, kedvelések ¢és egyeztetések, olyan funkcidkként, amelyek atalakitjak a
tarskeresO szkripteket, €s Osztondznek stratégiai gyakorlatokat a vonzerd novelése érdekében.
Egy 2025-6s tanulmany a Humanities and Social Sciences Communications folyoiratban
megjegyzi, hogy a tarskeresé alkalmazasok ujratervezhetik a kapcsolatteremtést, €s bizonyos
esetekben tulzott vagy fliggdséget okozo hasznélatot is eldsegithetnek, ami megzavarja a
mindennapi ¢letet.

A hatasok a kdvetkezok:

A romantikus figyelem mennyiségi érzékelést nyer. A parok, valaszok, lajkok és
profilnézetek a vagyatossdg mutatdiva valnak.

Az én optimalizaltta valik. A felhasznalok a fotokat, €letrajzokat, iddzitést és viselkedést
modositjak, hogy magukra vonjak a figyelmet.

A valasztasi tilterhelés gyengiti az elkotelezettséget. A végtelen alternativak érzése
atmenetelhetobbé teheti a kapcsolatokat.

Az elutasitas adatfalatta valik. Az alacsony valaszadasi arany személyes kudarcnak tiinhet,
még akkor is, ha a platform tervezése és rangsorolasa f6 tényezd.

Az intimitas jatékossa valik. A swiping 6nmagaban is tevékenységgé valhat, elkiiloniilve a
kapcsolatépités céljatol.

Pozitivum a kibdvitett lehetdség: az emberek a helyi haldzatokon tul is taldlkozhatnak, és
specialis kozosségeket talalhatnak. A negativ oldala, hogy a romantika ugyanazzal a megtartasi
logikéaval vezérelhetd, mint a szorakoztatd alkalmazésok.

13. Aktivizmus, tiltakozas és civil tarsadalom

A digitalis aktivizmus nagyban fligg a figyelemtdl. Hashtagek, virusvidedk, €16 kozvetitések,
online peticiok, szimbolikus profilvaltasok, bojkott kampanyok, adomanygytijtd linkek és
platform-alapu torténetmesélés hirtelen lathatova teheti az igazsagtalansagot.

Ez felhatalmazé lehet. Egy helyi esemény globalisan lathatova vélhat. Az 4ldozatok

dokumentélhatjak a bantalmazéast. A mozgalmak gyorsan mozgodsodhatnak. A tamogatok
hatarokon atfogdan is koordinalhatnak.
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De a figyelemgazdasagban aktivizmus tobb veszéllyel is szembesiil. A tarsadalmi mozgalmi
szervezetekrdl végzett kutatdsok kimutattdk, hogy a kozosségi média algoritmusok
tamogathatjak a kollektiv lehetdségeket, mint az Osszekapcsolas és az Osszeallitas, de
tulterheltséget, atlathatatlansagot és dezinforméciot is bevezetnek; A szerz6k arra a
kovetkeztetésre jutnak, hogy az aktivistdk gyakran ugy miikddnek, hogy teljesen tudatdban
lennének a platformokba beépitett vallalati érdekeknek.

A hatasok a kovetkezok:

A mozgisok a lathatésagtol fiiggnek. Egy tligyet csak akkor lehet sikeresnek tekinteni, ha
trendi allapotban van.

A bonyolult kovetelések szlogenekké valnak. A megoszthatd szimbolumok mobilizalhatjak
a figyelmet, de egyszerisithetik a szerkezeti problémakat.

A felhaborodas ciklusai felgyorsulnak. A koézenergia gyorsan feldradozhat és gyorsan
elttinhet.

Az aktivista munka performativ jellegiivé valik. Az emberek nyomast érezhetnek, hogy a
megfeleld dolgot posztoljdk meg a megfeleld iddben, hogy bizonyitsdk az erkolesi
elkotelezettségiiket.

Az ellenmobilizaci6 konnyebbé valik. Zaklatds, félretdjékoztatds, brigadok és
figyelemeltéritések megzavarhatjak a mozgasokat.

A figyelem segiti az aktivizmus ndvekedését, de ugyanakkor torékenysé, reaktivva és
platformfiiggdveé is teheti a mozgalmat.

14. Tudomany, szakértelem és tudastermelés

A tudomany ¢és a szakértelem is belépett a figyelemgazdasagba. A kutatas folyoiratok mutatdin,
altmetrikakon, kozosségi média szalakon, podcastokon, hirleveleken, konferenciaklipeken,
tudomanyos befolyasolokon, intézményi markaépitésen és média kozvetitésén keresztiil terjed.

Az Altmetric sajat szolgaltatasat ugy irja le, hogy nyomon kdveti az online figyelmet a
kutatasokra a kozosségi médidban, hirekben, politikdban és mas forrdsokban. Egy 2025-6s cikk
a Frontiers in Research Metrics and Analytics folyoiratban kifejti, hogy az altmetrikdk
kiegészitik a hivatkozasalapu mérdeszkozoket azzal, hogy azonnali online figyelmet keltenek
olyan platformokon, mint a Twitter, blogok, hiroldalak ¢s Mendeley.

A pozitiv hatdsok a kovetkezok:

A Kkutatas egyre hozzaférhetobbé valik. A tudosok kozvetleniil kommunikalhatnak a
kozonséggel.

A politikai hatas javulhat. Az akadémiai folyoiratokon tul terjedd munkak gyorsabban
eljuthatnak a dontéshozokhoz.
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A kozvélemény szakértelme diverzifikalhat. Fiatalabb tuddsok, fliggetlen kutatok és
tudomanyos kommunikatorok kozonséget szerezhetnek.

A negativ hatasok a kovetkezdk:
A lathatésagot dsszetéveszthetik az érvényességgel. Egy virusos allitds nem feltétleniil igaz.

A hype megjutalmazza. A dramai eredmények nagyobb figyelmet kaphatnak, mint a
megismétlés, bizonytalansag vagy null eredmények.

A szakértok tartalomkészitokké valnak. A tuddsoknak sziikségiik lehet arra, hogy a platform-
nativ formatumokban érvényesitsék a tekintélyt.

A félretajékoztatas verseng a szakértelemmel. A tudomanyos Ovatossadg gyakran kevésbé
vonzd, mint az egyszeri bizonyossag.

A figyelemgazdasag tehat nemcsak a tudas terjedését valtoztatja meg, hanem azt is, hogy
milyen tipusu tudast jutalmaznak.

15. Varosok, turizmus és fizikai tér

Bér a figyelemgazdasag digitalis, atalakitja a fizikai kornyezeteket. A varosok, éttermek,
muzeumok, szallodak, turisztikai célpontok és varosrészek egyre inkdbb Ugy tervezik meg
magukat, hogy vizuélis online terjedést kapjanak.

Egy 2025-6s cikk, amely a varosi épitett kornyezetekrdl szol, azt allitja, hogy a k6zosségi média
egyre inkabb sziiri a varosi kdrnyezet élményét, és lehetdvé teszi, hogy a helyszinek "virusossa
valjanak", befolyasolva, hogyan gondolkodnak a varosi szereplOk a befektetésekrol, tervezésrol
¢s fejlesztésrol.

A hatasok a kovetkezok:

A helyek elégedettté valnak. Az éttermek, falfestmények, kilatopontok, kavézok, kiallitasok
és utcak tigy vannak tervezve, hogy lefotdzzanak és megoszthassanak dket.

A turizmus platformvezéreléssel valt. A célpontok népszeriisége megndhet a virusos posztok
utan.

A varostervezés esztétikava valik a taplalékok szamara. A vizualis megkiilonboztetés
gazdasagi elonyt jelent.

A tulturizmus fokozodhat. A virusos figyelem talterhelheti a torékeny helyeket, a helyi
infrastrukturat és a lakokat.

A gentrifikacio felgyorsithaté. A digitalis figyelmet vonzd varosrészek befektetéseket,
aremelkedést és kitelepitést vonzhatnak.
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Ez azt mutatja, hogy a figyelem gazdasdg nem marad a képernyén. Ez visszahatol az
¢épitészetbe, a mobilitasba, a helyi gazdasagokba és a varosi egyenlétlenségbe.

16. Kozigazgatas és allami kommunikacio

A kormanyok a figyelemgazdasagban is miikddnek. A kozintézményeknek egészségiligyi
figyelmeztetéseket, adohatarokat, vészhelyzeti riasztasokat, szavazasi informacidkat,
kozlekedési valtozasokat, klimakockazatokat és kozszolgalati utasitasokat kell kdzvetitenitiik a
kereskedelmi platformok altal dominalt kdrnyezetekben.

A pozitiv hatas, hogy a koézkommunikacié tobb csatornan keresztiil gyorsan elérheti az
allampolgarokat. A vészhelyzeti riasztasok, kozegészségiligyi kampanyok, digitalis portalok €s
kozosségi iranyitdpultok gyorsabbak lehetnek.

A negativ hatés az, hogy a kozérdekli kommunikacionak versenyeznie kell a szorakoztatassal,
a felhaborodassal, a reklamokkal, 6sszeeskiivés-elméletekkel és az influencer kommentarokkal.
Egy gondos vakcina magyarazat, adobevallas vagy klima-alkalmazkodasi atmutatd kevésbé
lehet figyelemfelkeltd, mint egy szenzaciods hamis allitas.

A figyelemgazdasag arra is nyomast gyakorol a kormanyokra, hogy bevezetjék a markaépitési
¢s marketingstratégidkat. A koOzszolgalat "felhasznaloi elkotelezettséget" valik. Az
allampolgérok "k6zonségekkeé" valnak. A politikai kommunikaci6 "tartalmi stratégiava" valik.
Ez javithatja a tisztasagot, de egyben a demokratikus kormanyzast is performativabba teheti.

A mélyebb probléma az, hogy a demokraciahoz lassu, kollektiv, unalmas és dsszetett ligyekre
kell figyelni: koltségvetésekre, torvényekre, intézményekre, infrastruktiréra, eljardsokra,
bizonyitékokra és jogokra. A figyelem gazdasag az ellenkezdjét jutalmazza: a sebességet, az
ujdonsagot, az érzelmeket, a személyre szabast és a konfliktust.

17. Jog, szabalyozas és platformiranyitas

A figyelem-gazdasdg felemelkedése szabalyozéasi valaszokat valtott ki, mivel a
figyelemfelkeltd rendszerek befolyasoljak a maganéletet, a fogyasztovédelmet, a gyermekek
jogait, a politikai igazsagossagot, a médiapluralizmust és a mentalis egészséget.

Az EU Digitalis Szolgaltatasok Torvénye megerdsiti a nagyon nagy online platformok és
keresdmotorok feliigyeletét, beleértve a tartalommoderalas, ajanlorendszerek, reklamok és
rendszerszintli kockazatok atlathatdsagi €és elszamoltathatosagi mechanizmusait. Az Eurdpai
Bizottsag digitalis igazsdgossagi munkaja a sotét mintdkat, az influencer marketinget, a
fliggdséget okozo dizajnt és az online profilozast azonositja a fogyasztovédelem szempontjabol
fontos teriiletként.

A szabdalyozas nehéz egyenstlyban all:
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A tal kevés szabalyozas lehetové teszi a manipuldciot, fliggéségorientalt tervezést,
félretajékoztatast és kizsdkmanyolo reklamokat.

A tul nyers szabalyozas arthat a legitim médidnak, kreativ kifejezésnek, kisvallalkozasoknak
¢és nyilt kommunikacionak.

A koOzponti szabdlyozasi kihivas nem csupan a képerny6idé csokkentése. Az 0sztonzok
megvaltoztatasa célja, hogy a digitalis rendszerek ne jutalmazzék a figyelmet a figyelmet a
autonoOmia, igazsag, biztonsag, gyermekkori fejlddés, a demokratikus bizalom és a tarsadalmi
jolét rovasara.

18. A legméelyebb tarsadalmi kovetkezmények

A. A figyelem kapacitasként a figyelem infrastruktarava

A figyelem koradbban foként személyes képességként kezelték. A kibertérben infrastruktirava
valik: mérve, irdnyitva, arszerlsitve, optimalizalva és eladva.

B. A kommunikaciotol a fogsagig

Sok digitalis rendszer mar nem csupan kozvetit informaciét. Ugy tervezték, hogy felkeltsék a
figyelmet, megtartsak azt, és inkabb nyereséges vagy stratégiai célok felé iranyitsak.

C. A polgaroktol a kozonseégig
A politika, az 0jsagiras, az oktatds, a kozegészségiigy és a tudomany egyre inkdbb olyan

kozonségkent kezeli az embereket, akiknek figyelmét meg kell nyerni, mieldtt tajékoztatni,
meggydzni vagy kiszolgalni lehetne Oket.

D. Az autonomiatol a viselkedési iranyitasig

A figyelemgazdasiag altaldban nem kényszeriti az embereket. Osztdndz, rangsorol, ajanl,
megszakit, jutalmaz és ismétl. Ereje abban rejlik, hogy alakitja azt a kdrnyezetet, amelyben a
dontések természetesnek érzédnek.

E. A nyilvanos id6tol a platformidoig

A kozélet a trendi ciklusok, értesitési ritmusok, virusos pillanatok és hirfolyamfrissitések koré
szervezddik. A tarsasagi 1d6 gyorsul.

F. Jelentéstol metrikaig
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A figyelemmetrikak érték helyettesévé valnak. Ami figyelemmel kap, fontosnak, hitelesnek,
szépnek, kivanatosnak vagy sikeresnek tlinik, még akkor is, ha a figyelmet mesterségesen
felerdsitették vagy érzelmileg manipulaltak.

19. Osszefoglalé

A figyelemgazdasag fejlddése az egyik kozponti atalakulas azokban a tdrsadalmakban, amelyek
a kibertérbe léptek.

Lehetové teszi a felfedezést, részvételt, kreativitast, személyre szabast, nyilvanos mozgositast,
gazdasagi lehetdségeket €s a tudashoz valo hozzaférést. Ugyanakkor elterelést, manipulaciot,
polarizaciot, félretdjékoztatast, kiégést, fogyasztdi sebezhetdséget, ifjusagi kockazatokat,
kulturalis homogenizéaciot, valamint a tarsadalmi ¢élet mérhetd elkdtelezddésért valo
versengéssé alakitasat is eredményezi.

A legfontosabb pont ez:
A Kkiberkozvetitett tarsadalomban a figyelem mar nem csupan valami, amit az emberek
adnak. Ez olyasmi, amit az intézmények versengnek a megszerzésért, a platformok

szervezodnek, a hirdet6ék vasarolnak, algoritmusoknak osztanak részt, és az egyéneknek
meg kell védeniiik az embereket.
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A magan- és kozeleti hatar elmosodasa

1. A magan- és kozhatarok elmosodasanak jelentése

Azokban a tarsadalmakban, amelyek kibertérbe 1éptek, a magan és a kozélet hatara mar nem
illeszkedik tisztan a fizikai terekre. Egy haloszoba lehet tanterem, munkahely, studid, klinika,
politikai féorum vagy piac. Egy privat iizenet képernyOképet lehet képernydnallitani és
nyilvanosan terjeszteni. Egy nyilvdnos poszt magéanjellegli kovetkezményeket okozhat:
munkahelyvesztés, zaklatas, megfigyelés, kizaras vagy érzelmi megterhelés. Egy "nyilvanos"
profil tartalmazhat bens6séges informacidkat, mig egy "privat" platform nyilvanos feladatokat
lathat el, mint példaul hirterjesztés, politikai vitdk, személyazonossag-ellendrzés, vitarendezés
¢s tarsadalmi elismerés.

A kulcsfontossdgu atalakulds az, hogy a kibertér haldzatba kapcsolt kozonségeket teremt.
Danah Boyd a halézatba kapcsolt kozonségeket a kitartds, a megismételhetdség, a
skalazhatosag és a kereshetdség formaljaként irta le: a digitalis kifejezés tartés maradhat,
lemasolhato, joval az eredeti kozonségén til terjedhet, és késobb idegenek is megtalaljak.
Marwick és Boyd kontextus dsszeomlasa ugyanazt a problémat ragadja meg a felhasznald
szemszOgeébol: a kozosségi média tobb kozonséget is Osszezar egyetlen kommunikacios
kornyezetbe, megnehezitve a hétkoznapi offline technikék hasznélatat, amelyekre az emberek
tamaszkodnak, hogy masként beszéljenek csaldddal, baratokkal, kollégakkal, idegenekkel,
igyfelekkel, didkokkal, szavazokkal vagy hatosagokkal.

Tehat a kdzponti kérdés nem csupan az, hogy "az emberek tulosztjadk egymast". A mélyebb

probléma az, hogy a kibertér gyengiti azokat a tarsadalmi, téri, idobeli és intézményi hatarokat,
amelyek kordbban a kontextusokat valasztottak szét.

2. Az elmosodas mogotti alapveté mechanizmusok

A. Kitartas

Az offline beszéd gyakran eltlinik. Az online beszéd évekig elérhetd maradhat. Régi
bejegyzések, képek, keresési eredmények, vélemények, hozzaszolasok, €16 kozvetitések €s
képernydképek joval azutdn is Ujra megjelenhetnek, hogy az eredeti kontextus eltlint. Ez
megvaltoztatja a fiatalkori hibdk, munkahelyi viccek, politikai allasfoglalasok, privat
konfliktusok, iskolai viselkedés és intim képek jelentését.

B. Ismétlodoség
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A digitalis tartalom mindségvesztés nélkiil is lemésolhato. Egy egy személynek szant {izenet
bizonyitéktd, szorakoztatas, zsaroldsi anyagga, jsagiroi tartalom vagy képzési adat lehet. A
szOveg ugy terjedhet, hogy a szerzd, a téma vagy az eredeti kozonség tudta volna.

C. Skalazhatosag

Egy privat vagy félig privat kifejezés hirtelen tomeg-kozvéleményré valhat. Egy
osztalyterembeli incidens, ligyfélpanasz, renddrségi Osszecsapas, csaladi konfliktus vagy
munkahelyi hiba virussa valhat. Ez 0j lehetdségeket teremt a felelosségre vondsra, de aranytalan
biintetésre is.

D. Kereshetoség

Emberek, intézmények és események kereshetdvé valnak. A munkaltatok, randipartnerek,
ujsagirok, renddrség, iskoldk, biztositok, ligyfelek és idegenek kereshetnek olyan nyomokat,
amelyek soha nem késziiltek egyetlen nyilvanos életrajz 1étrehozasara.

E. Kontextus 0sszeomlasa

Kiilonbozo tarsadalmi kdzonségek egyesiilnek. Egy bejegyzést baratok, nagysziilok, fénokok,
didkok, politikai ellenfelek, jovébeli munkaadok, trollok, Gjsagirok és automatizalt rendszerek
is lathatnak. Ez nyomadst teremt, hogy lapos, védekezd, markéaszerii hangon besz¢ljlink.

F. Platformmediacio

A magén ¢és a kozélet hatarat mar nem csak tarsadalmi normék hatdrozzak meg. Adatvédelmi
beallitasok, moderacids szabalyok, ajanlorendszerek, szolgéltatési feltételek, képernydképek,
API-k, keresémotorok, adatkdzvetitdk, hirdetésrendszerek és allami hozzaférési szabalyok
hatarozzak meg.

Helen Nissenbaum kontextualis integritaselmélete hasznos itt: a maganélet nem csupan

titoktartas, hanem az informaciddramlas megfeleld modja egy adott kontextusban. Egy tény egy
kontextusban "ismert" lehet, és mégis megsértddhet, ha egy masikba keriil.

3. Altalanos hatisok a Kkiberkozvetitett
tarsadalmakban

V. A magane¢let tarsadalmilag produktiv anyagga valik

A mindennapi ¢élet elégedettté valik. Az étkezések, testek, gyerekek, otthonok, gyasz, betegség,
kapcsolatok, politika, munkarutinok, tanuldsi szokdsok és szabadidé megoszthatova, pénzzé
valtak, kereshetdvé és hirnévre szamitottak.
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Ez lehetOségeket teremt: Onkifejezést, kozdsséget, marginalizalt tapasztalatok lathatosagat,
tarsastarsi tiamogatast és nyilvanos elkotelezettséget. Ugyanakkor a magénéletet is forrassa teszi
platformok, hirdeték, munkaadok, jsagirok, politikai szereplok €s idegenek szamara.

B. Az onbemutatas folyamatos hirnévmenedzsmentté valik

Az embereknek nemcsak azt kell kezelnitlik, amit csinalnak, hanem azt is, hogyan jelennek meg
a tetteik, ha a kontextusbol kivalnak. Ez profil kuralashoz, Oncenzurdhoz, stratégiai
hitelességhez, védekezd posztolashoz, torlési ritudlékhoz, alnévhez, kiilonallo fidkokhoz, zarolt
profilokhoz és képernydképek miatti szorongéashoz vezet.

A magan és a kozkozi én nem tlinik el, de egyre nehezebb dket szétvalasztani.

C. Az otthon nyilvanos interfészreé valik

A tavmunka, az online oktatds, a tavorvoslas, az ¢él6 kozvetités, az okoseszk6zOk, a
videohivasok és a platformmunka az intézményeket a hazai térbe viszi. Az otthon méar nem
csupan menedék a kozélettdl. Csomdpontjava valik a kdz-, gazdasagi, oktatési és biirokratikus
rendszerekben.

Ez az egyik legfontosabb posztpandémidas atalakulas: az emberek egyre inkabb a maganterekbol
toltenek be kozéleti szerepeket.

D. A nyilvanos leleplezés biintetés és elszamoltathatosag
formajava valik

A kibertér lehetdvé teszi a nyilvanos tanuskodast. Visszaélés, korrupcio, diszkriminécio,
renddri erészak, munkahelyi bantalmazasmaod €s intézményi hanyagsag dokumentalhatok és
leleplezhetok. Ez demokratikus nyereség.

De a leleplezés tomegbiintetésse, zaklatassa is valhat, doxxolds, hirnév rombolasa vagy
kontextusmentes erkolcsi itélet is lehet is. Ugyanaz a mechanizmus, amely leleplezi az
igazsagtalansagot, fokozhatja a kegyetlenséget is.

E. Magancégek iranyitjak a kozkommunikaciot

A digitalis platformok magéanvallalatok, de egyre inkdbb nyilvanos diskurzust, hirterjesztést,
politikai vitat, kereskedelmet, oktatast, szakmai identitast és kulturalis elismerést adnak otthon.
Az EU Digitalis Szolgaltatasok Torvénye erre valaszul hatarozottabb platform-
elszamoltathatosagot kovetel, beleértve a moderacios dontések megkérddjelezésének jogat €s a

felhasznalok szamara nagyobb atlathatdsagot.

Ez strukturalis kétértelmiiséget teremt: a kozélet magantulajdonban 1évé infrastruktiran beliil
zajlik.

F. A maganélet kollektiva valik, nem csupan egyénivé valik
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Egy személy feltardsa gyakran felfedi masokat. Egy sziild, aki egy gyermekrol posztol, felfedi
a gyermeket. Egy barat, aki megjeldl egy csoportot, felfedi a helyszineket és kapcsolatokat. Egy
tamogatd csoportban megjelend paciens csaladi egészségiigyi kockazatokat is feltarhat. Egy
videohivasban dolgozd személy felfedheti a csaladi koriilményeket. Egy tiltakozé fotd
azonosithatja azokat, akik nem egyeztek bele a lathatosaghoz.

A maganélet tehat nem csupan személyes preferenciad. Ez egy kozos tarsadalmi allapot.

4. Csalad, gyermekkor és bensoséges élet

A csaladi szféra nagyon jol mutatja az elmosodast. Gyakran megosztanak csaladi fotdkat,
terhességi bejelentéseket, iskolai eredményeket, betegségeket, fegyelmet, sziiletésnapokat,
iinnepeket, gyaszt és privat mérfoldkdveket az interneten. Ez segit a csaladoknak fenntartani a
kapcsolatot a tavolsagon tal, és érzelmi tdmogatast nytjthat, kiilonosen sziil6knek,
migransoknak, gondozoknak és elszigetelt embereknek.

De ez a megosztast is eredményezi: a sziilok alakitjak a gyermekek digitalis identitdsat, mieldtt
a gyerekek értelmesen beleegyeznének. Stacey Steinberg befolyasos munkaja azt allitja, hogy
a sziiléi megosztas konfliktust teremt a sziilok kifejezése €és a gyermekek maganélete kozott,
mivel a gyerekek joval azel6tt digitalis ldbnyomot szereznek, hogy sajat szamlajukat nyitnak.
Az UNICEF hasonléan figyelmeztet, hogy a gyermekekrél szolo online bejegyzések
adatvédelmi kockézatokkal jarnak, és ajanlja, hogy ha lehet, tiszteletben tartjuk a gyermekek
nézeteit és beleegyezését.

A 6 hatasok a kovetkezdk:
A gyerekek nyilvanossa valnak, mielott autonomna valnanak. Képeik, nevei, iskolaik,
egészségiigyi informacioik, eredményeik, zavarodottsagaik és csaladi torténeteik kereshetdvé

valhatnak.

A csaladi intimitas szinjatékot mutat. A sziil6ség, a romantika, a gyasz, az iinneplés ¢€s a
gondoskodas néha a kzonségnek is megrendezddik.

A beleegyezés bonyolultta valik. Késobb egy gyermek nem érthet egyet a sziilé dontésével,
hogy nyilvanossagra hozza a gyermekkoru pillanatokat.

A csaladi konfliktus nyilvanos dimenzidkat kap. A szakitasok, a felligyeleti vitdk,
vadaskodasok ¢€s maganvitdk posztokkal, képernydképekkel és nyilvadnos narrativakon

keresztil lehet lekiizdeni.

A biztonsagi kockazatok nének. A helyszincimkék, iskolai egyenruhdk, rutinok és személyes
adatok a gyerekeket és csaladokat nem kivant figyelemnek tehetik ki.

A csaladi szféra igy a magdnmemoriabol a halozati memoriaba koltozik.

140



5. Baratsag, identitas és kozosségi média élet

A kozosségi média a hétkdznapi tarsasagi életet félig nyilvanos eldadéassa alakitja. A baratsag
mar nem csupan interakcio; Lajkokon, cimkékon, kovetdlistakon, kommentekon, torténeteken,
sorozatokon keresztiil, reakciokon és profilmegjelenitéseken keresztiil valik lathatova.

A pozitiv hatas az, hogy az identités kifejezObbé valik. Az emberek kdzosségeket talalhatnak a
szexualitas, fogyatékossag, vallas, migracid, politika, hobbik, trauma, betegség vagy szakmai
érdeklodés koriil. Sok embernek, kiillonosen azoknak, akik offline elszigeteltek, az online
nyilvanos onkifejezés felszabadito lehet.

A negativ hatds a kozonség bizonytalansaga. Egy bardtoknak sz6l6 viccet a munkaltatok is
elolvashatnak. Egy politikai véleményt a csaldd is lathat. Egy sebezhetd vallomasrol is
képernyodképet lehet késziteni. Egy magankonfliktus nyilvanos dramava valhat. A kontextus
Osszeomlésa arra kényszeriti a felhasznéalokat, hogy lathatatlan kozonséget képzeljenek el, és
tobb identitast kezeljenek ugyanabban a technikai térben.

A hatéasok a kovetkezok:
Identitas laposuliasa. Az emberek biztonsdgosabb, kevésbé Osszetett verziot mutathatnak be.
Onzizira. A felhasznalok keriilik a vitatott, érzelmi, kisérleti vagy intim kifejezést.

Stratégiai hitelesség. Az emberek "valddisagot" végeznek, mikdzben gondosan kezelik,
hogyan jelenik meg a valdsag.

Tarsadalmi 6sszehasonlitds. A magan bizonytalansaga tovabb fokozodik a népszeriiség
nyilvanos mutatoi.

Zaklatas leleplezése. A lathatosag zaklatdst, bantalmazast, doxxolast, valamint nem kivant
szexualis vagy politikai figyelmet vonhat el6.

A magén én nem tlinik el, de nehezebb lesz megvédeni a nyilvanos értelmezéstol.

6. Munka ¢és szakmai élet

A munka digitalis egylittmiikodési eszkozokre, tavoli megbeszélésekre, termelékenységi
iranyitopultokra, szakmai héalézatokra, munkaad6i monitorozasra, platformmunkassagra és a
nyilvanos személyes markaépitésre tért at. A munkavallalo és az ember kozotti hatar instabilsa
valik.

Az ILO az algoritmikus menedzsmentet gy hatarozza meg, mint olyan rendszereket, amelyek
nyomon kovetett adatokat és egyé€b informdcidkat hasznilnak a munka szervezésére,
kijelolésére, monitorozasara, feliigyeletére és értékelésére. Az Eurdpai Bizottsag Kozos
Kutatokozpontja megjegyzi, hogy a digitalis eszk6zok egyre atterjedtebb munka monitorozasat
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¢s megfigyelését teszik lehetdvé, €s hogy az algoritmusok hasznalhatok tervezésre,
koordinacidra, parancsnoksagra €s iranyitasra.

A hatasok a kovetkezok:

Az otthon munkahelyté valik. A videdhivasok feltarjak a haztartasi tereket, a csaladi zajokat,
az osztalykiilonbségeket, a fogyatékossaggal €10 ellatasokat, a gondozasi kotelezettségeket €s a
lakhatasi koriilményeket.

A rendelkezésre allas nyilvanossa valik a szervezeteken beliil. Az online statuszmutatok,
valaszidok, megosztott naptarak, olvasasi nyugtak és egylittmitkdési naplok lathatova teszik a
jelenlétet.

A személyes kommunikaciéo szakmai bizonyitékka valik. A csevegési hangnem, az e-mail
sebessége, a taladlkozo viselkedése és a kozdsségi média bejegyzések befolyasolhatjdk a
munkahelyi hirnevet.

A munkasok markava valnak. LinkedIn profilok, portf6lidok, nyilvanos posztok, GitHub
tevékenység, alkotoi tartalom €s szakmai kommentar elmosodik a karrier és identitas soran.

A megfigyelés a magantérbe lép. Képernydképek, billentytileiitések megfigyelése,
webkamera feliigyelet, GPS kovetés és termelékenységi szoftverek kiterjeszthetik a vezetdi
hatalmat az irodan tal.

A munka-maganélet hatarai leépiilnek. A Microsoft 2025-6s Munkatrend-indexe azt
szamolta be, hogy a Microsoft 365 felhasznaloit atlagosan kétpercenként megszakitottak egy
megbesz¢El€s, e-mail vagy értesités, ami jol mutatja, hogyan lehet a digitalis munka széttorni a
figyelmet és tullépni a hivatalos munkaidén.

Az elénye a rugalmassag: a tdvmunka tdmogathatja a gondozdkat, fogyatékkal €16
munkavallalokat, nemzetkozi egyiittmiikodést és foldrajzi mobilitast. A veszély az, hogy a
rugalmassag allando elérhetdségté valik.

7. Oktatas és diakélet

Az oktatas atlépett a tanulasmenedzsment rendszerek, vided tantermek, online vizsgak, iskolai
alkalmazasok, AI oktatok, digitalis jegyek, plagium rendszerek, didkvezérlok és sziiloi
portalok. Ez elmosddik az iskola és az otthon, a tanar és a platform, a tanulds és a figyelés
kozotti hatarokat.

A digitalis oktatas bdvitheti a hozzaférést, timogatja a tavoli tanuldkat, és hasznos visszajelzést
adhat. Ugyanakkor feltarja a didkok privat kornyezetét, viselkedését és adatait is. Az UNESCO
2023-as Globalis Oktatasi Monitoring Jelentése figyelmeztetett, hogy a gyermekek adatai
feltarulnak, és megjegyezte, hogy csak a kisebbség garantalja kifejezetten az adatvédelemet az
oktatasban torvény altal; Tovabba elemzéseket idéztek arrol, hogy a jarvannya idején ajanlott
oktatastechnolodgiai termékek koziil sok, képes volt gyermekfeltérképezni.
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A hatasok a kovetkezok:

Az otthon tanteremmé valik. A didkok szobai, csaladtagjai, gazdasagi helyzetei, az internet
mindsége ¢és a csaladi instabilitas lathatova valhatnak.

A tanulast megfigyelik. Kattintasok, bejelentkezések, olvaséasi id6, kamera viselkedése,
szemmozgas, bongészétevékenység ¢és bekiildési idébélyegek oktatasi bizonyitékokka
valhatnak.

Az értékelés gyanussa valik. Az online feliigyel6 rendszerek figyelik a hallgatokat a vizsgak
soran, és MI-t és biometrikat is haszndlhatnak, ami aggalyokat vet fel az adatvédelem, az
atlathatosag €s az etikai hasznalat kapcsan.

A hallgat6i identitas intézményi adatma valik. A részvétel, viselkedés, kockazati
pontszamok, jegyek, kommunikécio és fegyelmi nyomok kovethetik a diakokat.

A tarsakhoz fiiz6d6 kozonség erdésodik. Az iskolai konfliktusok csoportos csevegésekbe,
kozosségi médidba, névtelen fiokokba és virusos megalaztatasba is atterjedhetnek.

A tanari tekintély platformon Kkeresztiil kozvetithetévé valik. A tanaroknak nemcsak az
osztalytermi interakcidkat kell kezelniiik, hanem a felvételeket, csevegési naplokat, digitalis
bizonyitékokat, sziil6i portalokat és intézményi elemzéseket is.

Az oktatds igy kevésbé korlatozodik az iskola épiiletére, és inkabb beépiil a haztartasi,
kereskedelmi és adatalapu kornyezetbe.

8. Egészség, terapia és testi élet

Az egészségiigy egykor az egyik leger6sebb maganteriilet volt. A kibertérben az egészséget
egyre inkdbb telemedicinia, betegportalok, tiinetkeresés, egészségligyi alkalmazasok, viselhetd
eszk0zok, online gyogyszertarak, termékenységi nyomkovetdk, mentdlis egészségligyi
platformok, tamogatd csoportok €s egészségiigyi befolyasolok kozvetitik.

A pozitiv hatasok jelentdsek. Az emberek tavolrdl is hozzaférhetnek az ellatashoz, talalhatnak
hasonl6 allapotban szenveddket, nyomon kovethetik a kronikus betegségeket, emlékeztetoket
kaphatnak, és megismerhetik a tlineteket. A nyilvanos vita csokkentheti a fogyatékossag,
mentalis betegségek, medddség, fliiggdség, menstruacio, szexualitas €s kronikus betegségek
koriili megbélyegzést.

De a kockézatok stlyosak, mert az egészségiigyi adatok mélyen intimek. Az FTC 2024-ben
frissitette az Egészségiigyi Adatvédelmi Ertesitési Szabalyat, hogy megerésitse az
egészségligyi alkalmazdsok ¢és csatlakoztatott eszk6zok felhasznaldi védelmet. A HHS
iranymutatast adott ki a HIPAA 4altal szabalyozott szervezetek altal hasznalt online kdvetd
technologidkrol is, kiemelve, hogy ezek a technologidk gyijtik és elemezik, hogyan 1épnek
kapcsolatba a felhasznalok egészségiigyi weboldalakkal és alkalmazasokkal.

A hatasok a kovetkezok:
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A Kklinika belép az otthonba. A tavorvoslas az orvosi tekintélyt a hazai térbe hozza, de egyben
feltarja a maganélet koriilményeit és a csaladi jelenlétet is.

A magantiinetek keresheté6 nyomok lesznek. A terhességrol, rakrol, mentalis egészségrol,
szexualis egészségrol, fiiggdségrol vagy gyogyszerekrol torténod keresések is bekeriilhetnek az
adatprofilokba.

A tamogatas nyilvanossa valik. Az online betegk6zdsségek csokkenthetik az elszigeteltséget,
de feltarhatjak a diagndzisokat és a sebezhetdséget.

Az egészségiigy kereskedelmi jelentéségiivé valik. Az alkalmazasok és platformok az intim
testi adatokat reklamokka, analitikajukka vagy termékfejlesztési anyagga alakithatnak.

A jogi és politikai kockazatok noének. A reproduktiv egészségiigyi adatok, a klinikék
kozelében 1évé helyadatok és a menstruacios kovetési informaciok kiilondsen érzékenyek
lehetnek azokban a joghatdsadgokban, ahol a reproduktiv ellatas vitatott. A HHS reproduktiv
egészségligyi adatvédelmi szabalya korlatozta a védett egészségiligyi informaciok bizonyos
felhasznalasat vagy kozzétételét, amelyek a torvényes reproduktiv egészségligyi ellatassal
kapcsolatosak.

Az egészségiigy jol mutatja a kozponti paradoxont: minél tobbet osztanak meg segitségért,
anndl inkabb a maganéletiik intézményes, kereskedelmi és intézményi szinten lathatova valik.

9. Kereskedelem, fogyasztas és reklamozas

A digitalis kereskedelem lebontja a hatart a vasarlds, a szorakoztatds, az identitas és a
megfigyelés kozott. A bongészes, keresés, lajkolds, értékelés, Osszehasonlitds, a kocsik
elhagyasa, videok nézése és fizikai helyszinek latogatasa kereskedelmi jelek lehetnek.

A pozitiv hatas a kényelem. A fogyasztok relevans ajanlasokat kapnak, a niche eladok talalnak
igyfeleket, és az online értékelések csokkentik a bizonytalansagot. De a magéanaktusz a nézés
kereskedelmileg megfigyelhetove valik.

Az FTC 2024-es munkatarsai jelentése a kozosségi média és videdstreaming cégekrdl leirta a
felhasznaloi adatok kiterjedt gytlijtését és pénzzetizalasat, valamint figyelmeztetett a maganélet
kockazataira, a gyenge ellendrzésekre, valamint a gyermekek és tinédzserek karos hatésaira.
Az FTC vizsgélta a "megfigyeld arazast" is, amely aggalyokat fogalmazott meg, hogy a
vallalkozasok személyes adatokat, példaul helyet, demografiai adatokat és bongészési
elézményeket hasznalhatnak az emberek kategorizalasahoz és célzott arak meghatarozésara.

A hatésok a kovetkezok:
A fogyasztas identitasfeltarassa valik. A vasarlasok és keresések feltarjak a vallast, politikat,
szexualitast, egészséget, terhességet, jovedelmet, osztalyt, fliggdséget, gyaszt vagy csaladi

struktarat.

A maganvagy célzott reklamma valik. A felhaszndlo belso élete piaci szegmenssé valik.
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A kozvélemények gazdasagi fegyelmet valtak. Egy személyes vélemény befolyasolhatja a
munkavallal6 jovedelmét, az étterem talélését vagy az elado rangsorat.

A vasarlas tarsas lesz. Az influenszerek, €16 kozvetitések, arusitdsok, kivansaglistak, partneri
linkek és nyilvanos ajanlasok a fogyasztast nyilvanos teljesitményré alakitjak.

A maganélet rejtett ar lesz. Az "ingyenes" szolgaltatasok gyakran viselkedéskovetést,
profilozast és hirdetési megjelenést igényelnek.

Sotét mintak manipulaljak a hatardontéseket. Az FTC a sotét mintakat olyan tervezési
gyakorlatoknak nevezi, amelyek becsaphatjdk vagy manipuldlhatjdk a fogyasztokat, hogy
termékeket vasaroljanak, dijakat fogadjanak el vagy feladjak a magéanéletet.

A kereskedelem tehat atalakul a tranzakciés modellrdl a folyamatos megfigyelési modellre.

10. Politika, valasztasok es demokratikus
kommunikacio

A politika a kozszfératol fligg, de a digitdlis politika a magéinadatoktdl is fiigg. Az
allampolgarok nyilvanosan fejezik ki véleményiiket, de a kampéanyok, platformok, hirdetdk és
adatkozvetitok politikai identitdsokat vonnak le a maganviselkedésbdl.

Ez j politikai hatarproblémat teremt: a politika egyszerre valik nyilvanosabba és rejtettebbé
valik. A nyilvanos vita lathatd, de a célzott meggy6zés a szélesebb kozOnség szamara
lathatatlan lehet. Az EU 2024/900-as rendelete a politikai hirdetések atlathatosagarol és
célzasarol eldirja, hogy a politikai hirdetéseket vilagosan cimkézzzEk, €s olyan informaciokat
kell kézzétenni, mint példaul ki fizette Oket, az arakat, és a célzott kozonséget a célzasi
technikak hasznalatakor.

A hatésok a kovetkezdk:
Az allampolgarok politikai adatprofilokka valnak. A bongészés, adomanyok, helyszin,
csoporttagsagok, lajkok ¢és témak elkotelezddése felhasznalhatd politikai preferenciak

megallapitasara.

A magan meggyozés valtja fel a kozos vitat. A kiilonbozé szavazok eltérd lizeneteket,
igéreteket, félelmeket vagy érzelmi kivaltd pontokat kaphatnak.

A politikai beszéd személyes markaépitéssé valik. Politikusok, aktivistdk és polgarok
folyamatosan képviselik az identitast a nyilvanos platformokon.

A maganzaklatas politikai fegyverré valik. A doxxolas, fenyegetések, csaladi leleplezés €s
célzott bantalmazas kiszorithatja az embereket a nyilvanos részvételtol.
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A polgar és a kampanyolé kozotti hatar elmosodik. A hétkoznapi felhasznalok politikai
iizenetek terjesztéivé valhatnak repostaldsok, mémek, influencer tartalmak vagy koordinalt
csoportok révén.

A kozfelelosség javul. A renddri erdszak, a korrupcio, a diszkriminativ megjegyzések ¢és az
intézményi kudarcok felvehetdk és leleplezhetdk.

A demokratikus veszély nem csupan az, hogy a politika online van. Az a lényeg, hogy a
kozszféra szétdarabolodhat magancélu iranyzatokra, mikozben a maganszemélyek nyilvanos
megtorlasnak vannak kitéve.

11. Ujsagiras, hirek és kozismertség

Az 0jsagiras mindig is arrdl szolt, hogy eldontsiik, mely privat informacidkat kell nyilvanossa
tenni. A kibertér fokozza ezt a dilemmat, mert a kiadas gyorsabb, az archivumok kereshetdk,
€s a nem Ujsagirok is leleplezhetik az informéaciokat ellendérzés elott.

A hagyomanyos hirszervezetek ma mar versenyeznek a kozosségi médiaval, influenszerekkel,
alkotokkal, podcastokkal, rovid videdkkal és algoritmikus hirfolyamokkal. A Reuters Intézet
2025-6s Digitalis Hirjelentése szerint a hagyomanyos hirmédia kiizd a csokkend
elkotelezddéssel, az alacsony bizalommal és a stagnald digitalis eldfizetésekkel. A Pew
megallapitotta, hogy 2024-ben koriilbeliil minden 6tddik amerikai felnétt rendszeresen kapott
hireket hirhatdsosoktdl a kozosségi médiaban, mig a fiatalabb felndttek korében magasabb
aranyban fordul eld.

A hatésok a kovetkezdk:
A magan szenvedés nyilvanosan bizonyitékka valik. A haborardl, betegségrol, gyaszrol,
rendOrségi  Osszecsapasokrol, csaladi konfliktusokrol és katasztrofakrol késziilt videok

mobilizalhatjak a kdzérdeklddést.

Az aldozatok kozvetleniil beszélhetnek. A tulélok €s a tanuk mér nem teljesen az Gjsagirdkra
tamaszkodnak, hogy hallgassak dket.

Az ellendrzés nehezebbé valik. KépernySképek, szerkesztett klipek, névtelen allitasok és
mesterséges intelligencia altal generalt anyagok mar a kontextus kialakuldsa el6tt terjedhetnek.

Az ujsagiréknak digitalis nyomok kozott kell navigalniuk. Régi bejegyzések, privat
iizenetek, kozosségi média torténetek és kiszivargott adatok jelentési anyagokka valnak.

A kozérdekii teszt egyre nehezebbé valik. Az, hogy valami elérhetd online, még nem jelenti
azt, hogy etikailag nyilvanos.

A hirek témai elveszitik a gyakorlati homalyossagot. Egy helyi eseményen részt vevd
személy globalisan kereshetdvé valhat.
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Az Ujsagirés tehat egy élesebb valtozatdval néz szembe klasszikus etikai kérdésének: mikor
valik a maganinformaciok jogosan kozismertté?

12. Kultura, alkotok és szorakoztatas

A kulturalis szféra olyan platformokra valt, ahol az alkotok gyakran hasznaljak a magéanéletet
nyilvanos anyagként. Az ¢letmod videdk, vallomasok, csaladi vlogok, parkapcsolati tartalmak,
mentalis egészségi tajékoztatas, testatalakulds, politikai identitds és mindennapi rutinok
kulturalis termékekké valnak.

A pozitiv hatdsok demokratizalodnak. Az emberek kozonséget épithetnek O6rokség kapudrei
nélkill. A marginalizalt tapasztalatok elismerést kaphatnak. K6zosségek k6zos identitasok és
izlések koré alakulhatnak.

A negativ hatdsok a kovetkezok:

Az élet elégedettté valik. Az élet és az ¢let dokumentalasa kozotti kiilonbség gyengiil.

Az autentitas arucikké valik. A teremtdoket jutalmazzak azért, ha annyi maganéletet fednek
fel, hogy valddinak t{injon.

A kapcsolatok pénzzé valnak. Partnerek, gyermekek, baratok és csalddtagok is részei lehetnek
egy alkot6 nyilvanos markajanak.

A kiégés fokozodik. A k6zonség folyamatos hozzaférést, frissitéseket és érzelmi nyitottsagot
var el.

A paraszocialis intimitas novekszik. A kozonség jogosnak érezheti magat az alkotdk
maganéletéhez.

A botranyok korforgasa fokozodik. A maganhibdk nyilvanos szorakoztatassa ¢és
hirnévvesztéssé valhatnak.

A teremtégazdasag a magan-kozgazdasag hatarat lizleti modellré alakitja.

13. Aktivizmus, tiltakozas és civil tarsadalom

Az aktivizmus nagy hasznot htiz a hatdrok elmos6dasabol. A diszkriminacio, er0szak, betegség,
addssag, zaklatas, szegénység vagy kizards személyes tapasztalatai nyilvanos tantvallomassa
valhatnak. Hashtagek, ¢l6 kozvetitések, peticiok, titkositott csoportok ¢és online
adomanygyiijtés személyes szenvedést kollektiv cselekvéssé alakithatnak.

A pozitiv hatasok a kovetkezok:
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Rejtett karok lathatova valnak. Csalddon beliili erdszak, munkahelyi bantalmazas,
rasszizmus, fogyatékossagi kizards, rendori visszaélések ¢és intézményi elhanyagolés
dokumentélhatok.

A mozgasok gyorsan fejlédnek. Egy helyi esemény globalisséa valhat.

Hétkoznapi emberek is tanuva valhatnak. A nyilvdnos dokumentacidé mar nem csak a
médiaintézményeké tartozik.

De a kockazatok sulyosak:

Az aktivistak személyesen is kitévek. Neviik, csaladjuk, tartozkodasi helylik, munkaadoik,
bevandorlasi statuszuk €s régi pozicioik célpontta valhatnak.

A magangyasz mozgasi anyagga valik. Az aldozatok és csaladok elveszithetik az iranyitést
torténeteik felett.

A ellenvélemények megfigyelése konnyebbé valik. A tiltakozo fotok, ¢él6 kozvetitések,
arcfelismerés, helyadatok és kozosségi grafikonok azonosithatjak a résztvevoket.

Az erkolesi teljesitmény helyettesitheti a szervezést. A kozzététel politikai erény
bizonyitékava valhat, mig a mélyebb munka kevésbé lathato.

A mozgasok sebezhet6vé valnak a figyelemkorzetekkel. Az okok a platformdinamika szerint
felemelkedhetnek vagy eltlinhetnek.

Az aktivizmusnak sziiksége van a nyilvanossagra, de a kibertér elvalaszthatatlanna teheti a
nyilvanossagot a személyes nyilvanossagtol.

14. Kozigazgatas, jolét, rendorség és biztonsag

Az allam torténelmileg megkiilonboztette a kozcselekedeteket a maganélettdl, legalabbis
elvben. A digitalis irdnyitas gyengiti ezt a kiilonbséget, mert a kozintézmények egyre inkabb
portalokbdl, kamerakbodl, szenzorokbol, adatbazisokbodl, kozosségi  meédiabol,
mobiltelefonokrol, biometrikus rendszerekrdl, csalaspontszdmokrol és prediktiv analitikakrol
szdrmaz¢ adatokat hasznélnak. A pozitiv hatasok kozé tartozik a gyorsabb szolgaltatasnyujtas,
a jobb vészhelyzeti reagalas, a csaldsfeltaras, a hatékonyabb adminisztracio és a kozvélemény
elszamoltathatosaga. De a kockéazatok kiilondsen sulyosak, mert az allami lathatosag
kényszeritd. Az EU MI torvényének tilalmai tartalmazzak a valos idejli tavoli biometrikus
azonositasra vonatkozd korlatozasokat a renddérség szadmara nyilvanosan hozzaférhetd
helyeken, korlatozott kivételekkel és védelmi intézkedésekkel. A prediktiv renddrségi
kutatasok azt is vizsgaltdk, hogyan reprodukalhatjdk a torténelmi adatok ¢€s az algoritmikus
torzitas a faji megkiilonboztetést a renddrségi rendszerekben. Az Amnesty International 2025-
0s jelentése az Egyesiilt Kirdlysagban a prediktiv renddrségrdl azt éllitja, hogy a rendoérségi
adatok ¢és algoritmusok képesek a diszkriminaciot a renddérség eredményeibe kodolni.

A hatasok a kovetkezok:

148



A kozteriilet megfigyelt térséggé valik. Az utcak, allomasok, tiintetések, iskoldk, tizletek és
kozlekedési csomdpontok adatgenerald kornyezetké valhatnak.

A magankapcsolatok gyanus jelekké valnak. A helyszin, kapcsolatok, kornyék, csaladi
kotelékek €s online csoportok kockazati mutatova valhatnak.

Az adminisztrativ dontések adatvezéreltek. A jolét, a bevandorlas, a renddrség, az ad6zas és
a kozjavulasok befolyasolhatok a digitalis nyomok altal.

A jogos eljaras egyre nehezebbé valik. A polgarok nem feltétleniil tudjak, milyen adatokat
hasznaltak, hogyan allitottak el a pontszdmot, vagy hogyan lehet megkérddjelezni azt.

A kozbiztonsag iitkozhet a polgari szabadsagjogokkal. A biztonsagi rendszerek segithetnek
a biincselekmények feloldasaban, de egyben normalizalhatjak a folyamatos azonositast is.

Hatborzongat6 hatasok jelennek meg. Az emberek elkeriilhetik a tlintetéseket, klinikakat,
vallasi helyszineket, szakszervezeteket vagy vitatott kereséseket, ha ugy érzik, hogy kovetik
Oket.

Itt a magén és a kdzvélemény elmosddasa nem csupan kulturdlis jellegli. Ez hatdssal van a
jogokra, szabadségra és az allami hatalomra.

15. Jog, jogok és hirnév helyreallitasa

A jogi rendszerek kénytelenek ujradefinialni a magéanéletet, a nyilvanossagot, a beleegyezést, a
ragalmazast, a zaklatast, a bizonyitékokat és az emlékezetet. A f6 jogi probléma, hogy az online
informaciok bizonyos értelemben nyilvanosak, maskor pedig privat lehettek.

Példaul egy nyilvanos birdsagi irat, amelynek megtalalasa kordbban erdfeszitést igényelt,
azonnal kereshetove valhat. Egy nyilvanos bejegyzést be lehet masolni egy adatbazisba, és mas
célokra felhasznalhat6. Egy személy beleegyezhet egy helyszin megosztasaba, de nem a
tomeges ujraelosztasba. A GDPR adatvédelmi elvei k6z¢ tartozik a jogszerliség, méltanyossag,
atlathatosag, célkorlatozas, adatminimalizalas, tarolasi korlatozas, pontossag, biztonsag és
elszamoltathatosag. A GDPR bizonyos esetekben jogot ad az egyéneknek a személyes adatok
torlésének kérésére, mikozben elismeri a véleménynyilvanitds szabadsagat, jogi
kotelezettségeket, kozérdeket és kutatast.

A hatasok a kovetkezok:

A beleegyezés instabilsa valik. Egy platform feltételeinek elfogadasa nem jelenti azt, hogy
értelmes beleegyezés minden lefelé irdnyul6 felhasznalashoz.

A kozinformacio aj erot kap. A keresési lehetdségek és az Osszesités részletes dossziéva
alakithatja a szétszort tényeket.

A hirnév megjavitisa egyre nehezebb. Régi vadak, képek, cikkek vagy bejegyzések is
fennmaradhatnak.
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A bizonyitékok béviilnek. Képernyoképek, metaadatok, csevegési naplok, helyszintorténetek
¢s platformrekordok jogi vitakba keriilnek.

A joghatésag megnehezitéssé valik. Az informacid gyorsabban 1épi at a hatarokat, mint a
torvény.

A jogokat egyensulyban kell tartani. A maganélet, a szélasszabadsag, a kozérdek, az
ujsagiras, a torténelmi feljegyzés és a személyes méltosag gyakran titkoznek.

Ezért a jognak nemcsak a titkokat kell iranyitania, hanem az informaci6 kontextusok kozaotti
mozgasat is.

16. Vallas, kozosség és erkolcsi élet

A vallasi és kozosségi élet is online lett €16 kozvetitésekkel, imacsoportokkal, online
tanacsadassal, kozosségi forumokkal, adomanygytjtéssel, vallasi befolyasolokon ¢s digitalis
ritudlékon keresztiil. A pozitiv hatdsok a hozzaférés és befogadas. Iddsek, fogyatékkal €16k,
foldrajzilag tavoli személyek, betegek vagy diaszporaban €l tagok is részt vehetnek. A
kisebbségi vallasi kozosségek tamogatast talalhatnak. A nyilvanos lathatosag ellenstlyozhatja
az elditéleteket.

De a magan/kdzkozi hatar bonyolultta valik:

A hit lathato identitisadatma valik. Tagsag, részvétel, adomanyok, imakérések és vallasi
vitak kereshet6vé vagy kikovetkeztethetéveé valhatnak.

A lelkipasztori gondozas platform-medialtté valik. A maganlelki tandcsadds bizonytalan
kommunikécios csatorndkon keresztiil térténhet.

A kozosségi fegyelem nyilvanos szégyenléccsé valhat. Azok a konfliktusok, amelyek
korabban kozosségeken beliil maradtak, atkertiilhetnek a kozosségi platformokra.

A vallasi identitas célzo kategoriava valhat. Hirdetdk, politikai kampanyok, szélsdségesek
vagy ellenséges szereplOk vallasi hovatartozasra kovetkeztethetnek.

A maganhitbdl nyilvanos jel lesz. Az emberek nyomast érezhetnek, hogy nyilvanosan hisznek
vagy biztonsag érdekében rejtsék el azt.

Ez a szféra azt mutatja, hogy a maganélet nem csak az egyéni titkokrol szol. Ez egyben a
szabadsagrol is szol, hogy a tartozas, a higgye, kételkedés és valtozas a folyamatos kitétetés
nélkdl.

17. Varosok, otthonok és okos kornyezetek

A kibertér nem kiilonallo a fizikai tértdl. Okos ajtécsengdk, otthoni asszisztensek, CCTV,
rendszam-olvasok, helymegosztd alkalmazasok, kézbesitési platformok, fuvarhivas,
okosmerdk, Osszekapcsolt autok és varosi érzékelok elmosodjak a hatart a kozutcak és a
maganadatok kozott. A csengdkamera rogzitheti az arra jarokeloket. Egy kézbesitd alkalmazas
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felfedheti a haztartasi rutinokat. Egy okoshangszoro intim otthoni térben is elhelyezkedhet. A
fitnesztracker alvast, stresszt, terhességet, betegséget vagy vallasi szokasokat mutathat. Egy
helymeghatarozasi  adatiigynok  kovetkeztetéseket  engedhet  klinikdk, egyhazak,
szakszervezetek, iskoldk vagy menedékhelyek latogatasaira. Az FTC intézkedéseket tett az
adatkozvetitok ellen, akik érzékeny helyszinadatokat adnak el vagy hasznalnak, amelyek olyan
helyekhez kapcsolodnak, mint egészségligyi intézmények, vallasi helyszinek, szakszervezeti
irodak €és mas érzékeny helyszinek.

A hatasok a kovetkezok:

A nyilvanos mozgas maganadatma valik. Egy utcan sétalva olyan nyilvantartasokat hozhat
létre, amelyeket magancégek 6riznek.

A maganhazak érzékelé kornyezetekké valnak. A haztartdsi ¢let megfigyelhetové valik
eszk6zok, alkalmazasok, arusok és néha a rendvédelmi szervek altal.

A szomszédok megfigyel6 operatorokka valnak. A csengdk, kamerdk, kornyékbeli
alkalmazasok és megosztott riasztasok a lakoéletet elosztott megfigyeléssé valtoztatjak.

A beleegyezés gyakorlatilag nem miikodik. Az arra jarokelok nem tudnak értelmesen
beleegyezni minden eszkdzbe, amely rogziti dket.

A viarosi egyenldtlenség fokozodik. Egyes kozosségeket szigorubban ellendrznek, mint
masokat.

A varos hibrid térré valik: fizikailag nyilvanos, digitalisan rogzitett, magantarolt, és néha
nyilvdnosan is forgalomban van.

18. A legmélyebb tarsadalmi kovetkezmények

A. A maganélet mint titoktartastol a maganélet mint
kontextusig

A kozponti kérdés mar nem az, hogy valami rejtve van-e. Az a 1ényeg, hogy az informécio
megfelelden halad-e a kontextusok kozott. Egy foto lehet a baratok szadmara rendben, de karos
a keresési eredményekben. Egy orvosi tény lehet megfeleld egy orvosnak, de a hirdetdknek

nem. Egy politikai vélemény lehet jogos nyilvanos beszéd, de veszélyes, ha egy munkaiigyi
aktahoz csatoljak.

B. A nyilvanossagtol az allampolgarsagig a nyilvanossag és
a nyilvanossag
A nyilvanos részvétel kordbban azt jelentette, hogy a polgari életben valo részvétel van. A

kibertérben a nyilvanossag gyakran azt jelenti, hogy mutatoknak, megfigyelésnek, zaklatasnak,
képernydképeknek, keresésnek €s algoritmikus itéletnek kell kitéve.

C. A privat identitastol a platform identitasig
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Az emberek egyre inkabb a profilokon keresztiil ¢élnek. Ezek a profilok 6tvozik a
magantorténetet, a nyilvanos beszédet, a hirnevet, a fogyasztast, a kapcsolatokat, a munkat, az
oktatast, az egészségiigyi nyomokat €s a politikai jeleket.

D. A hazi menedékbol a kapcsolodo csomopontig

Az otthon mar nem csupan a kozéleten kiviil van. Kapcsolodik munkaltatokhoz, iskolakhoz,
klinikakhoz, platformokhoz, kamerakhoz, piacterekhez és allami rendszerekhez.

E. Az intézményi hataroktol az adatfolyamokig

Egy iskola, munkahely, kérhaz, platform, hirdetd és kormanyzati ligyndkség mind ugyanazzal
a személlyel 1éphet kapcsolatba adatokon keresztiil. A régi intézményi falak pordzussa valnak.

F. Az emléktol az allando archivumig

A tarsadalmaknak sziikségiik van memoriara a felelosségvallalashoz, de a digitalis memoria
konyortelenné véalhat. Az embereknek sziikséglik van valamilyen képességre, hogy
valtozzanak, érjenek fel, felépiiljenek és Gjra kontextusba helyezzék dket.

19. Osszefoglalé

A magan- ¢és kozterlileti hatdrok elmosddésa az egyik meghatdrozd hatdsa azoknak a
tarsadalmaknak, amelyek a kibertérbe vandoroltak. Valddi elénydket eredményez: rejtett
igazsagtalansadgok lathatdsagat, kozosségekhez vald hozzaférést, tavmunkat, online oktatast,
tavorvoslast, demokratikus részvételt, fogyasztdi tajékoztatast, kulturdlis kreativitast ¢&s
nyilvéanos elkotelezettséget. Ugyanakkor komoly kockazatokat is hoz: a kontextus dsszeomlasa,
megfigyelés, zaklats, hirnév allandosaga, performativ identitas, otthoni menedék elvesztése,
gyengiilt beleegyezés, manipulacio, allami tullépés, platformhatalom és az intim élet
kereskedelmi elsajatitasa.

A legfontosabb pont ez:

A Kkiberkozvetitésii tarsadalomban a maganélet nem valik egyszeriien nyilvanossa is.
Ehelyett a magan és a kozélet technikailag, gazdasagilag és intézményileg osszefonodik.

Ezt a fonodast gondosan kell kezelni. Egy egészséges digitalis tarsadalomnak nemcsak
adatvédelmi beallitasokra van sziiksége, hanem kontextudlis integritasra, adatminimalizalasra,
platformelszamoltathatosagra, dontések megvitatdsara vald jogokra, gyermekvédelmi
intézkedésekre, a megfigyelés korlatozasara, valamint olyan tdrsadalmi normékra, amelyek
megorzik az intimitas, kisérletezés, megbocsatas és a nyilvanossag eldl.
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Performativ identitas

1. A '"performativ identitas" jelentése a Kkiber-eltolt
tarsadalmakban

A performativ identitas azt jelenti, hogy az identitds nemcsak valami, ami az embereknek
"megvan"; hanem valami, amit folyamatosan mutatnak, bemutatnak, bizonyitanak,
narralnak, optimalizalnak és targyalnak a kozonség eldtt. A kibertérben ez a teljesitmény
fokozodik, mert a digitalis platformok az identitast profilokka, bejegyzésekké, életrajzokka,
avatarokka, értékelésekké, kommentekké, portfolidiva, hitelesitd adataiva, képeivé,
reakcidoszamokka, keresési eredményekké és viselkedési nyomokka alakitjak.

Ez nem jelenti azt, hogy az online identitds egyszerlien hamis. A performativ identitas lehet
Oszinte. Egy személy valdban lehet sziild, aktivista, tudds, munkas, hivd, tiirelmes, miivész
vagy barat. A kiilonbség az, hogy a kiberkdzvetitett tarsadalomban ezeket az identitasokat
gyakran lathatéva, olvashatova, vonzova, hitelessé, mérhet6 és platformkompatibilissé kell
tenni.

Harom peronfeltétel kiillondsen fontos. Eldszér is, az online identitds tartds, ismételhetd,
skalazhaté és kereshetd, ami azt jelenti, hogy a fellépések tartosak, leméasolhatok,
tulterjeszthetdk a célkdzonségen, és késObb megtalalhatjdk. Masodszor, a kdzosségi média
kontextusosszeomlast eredményez, ahol kiilonb6z6 koézonségek — baratok, csalddtagok,
munkaadok, idegenek, tigyfelek, politikai ellenfelek, intézmények — gylilnek dssze ugyanabban
a kommunikacios térben. Harmadszor, az online dnbemutatas nem csupan €16 interakcio; Ez
egyben "kiallitasok" archivumava is valik: profilok, fotok, bejegyzések, hozzaszolasok, klipek,
portfolidk €s egyéb targyak, amelyek az eredeti pillanat elmulta utan is tovabbra is képviselik
az illetdt.

A 16 hatés a kovetkezo:
A Kkibertérbe athelyezett tarsadalmakban az identitis miikodoképes lesz. Figyelem,

bizalom, munka, intimitas, statusz, hitelesség, pénz, kockazat, osszetartozas és kizaras
elosztasara hasznaljak.

2. Altalanos hatasok a tarsadalmi életben

A. Az identitas folyamatosan valogatott
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Offline az emberek masképp jelennek meg kiilonb6zé kontextusokban. Online ezeket a
kontextusokat nehezebb elvalasztani. Fel kell kérdezni: Illeszkedik-e ez a bejegyzés a szakmai
imazsomhoz? Megérteni fogja a csaladom? Késobb megtalalhatja a munkaltato? Ki lehet venni
a kontextusbol? Befolyasolhatja a randizést, aktivizmust, munkat vagy kozhirnevet?

Ez folyamatos kuratori kulturdt eredményez: profilszerkesztés, szelektiv kozzététel, torlés,
kiilonallo fiokok, privat torténetek, alnévek, "kozeli baratok" listak, professzionalis markaépités
¢s stratégiai hallgatas.

B. Az autentitas eloadassa valik

A kibertér jutalmazza az autentiitast, de egyben megtanitja az embereket az autentikus
viselkedés megvalésitasara is. A "valosagos" stilussa valik: alkalmi fotok, sebezhetdségi
posztok, sziiretlen videdk, kulisszak mogotti klipek, vallomas, humor, tokéletlenség vagy
érzelmi felfedés. A paradoxon az, hogy az autentikus értékessé valik éppen azért, mert gy
tlinik, hogy nem teljesitett.

Ez egy "hitelességi csapdat" teremt: az emberek nemcsak azért érezhetik a nyomast, hogy jol
mutassanak be, hanem természetesen, konnyedén és dszintén mutatjadk meg magukat.

C. Az identitas mérheto lesz

Lajkok, megosztasok, koveték, kommentek, megtekintések, értékelések, mérkdzések,
tdmogatasok, Ujraposztolasok, hivatkozasok, jelvények és rangsorok az identitast nyilvanos
visszajelzéssé alakitjadk. Az ember nem egyszeriien azt mondja: "Kompetens vagyok", "vonzo
vagyok", "erkOlcsos vagyok", "sikeres vagyok" vagy "kreativ vagyok". A platform olyan
szamokat mutat, amelyek latszolag megerdsitik vagy cafoljak ezt.

Ez tarsadalmilag érzékenyebbé teszi az identitédst, de egyben térékenyebbé is.

D. Az identitas munkava valik

Az embereknek az identitason kell dolgozniuk: profilokat kell fenntartaniuk, reagélniuk a
hozzaszolasokra, elérhetdséget mutatniuk, frissitenilik a hitelesité adatokat, megjeleniteni a
termelékenységet, jelértékeket, kezelniiik kell a hangnemet, keriilnilik a hirnévkockazatot, és
lathatoak maradniuk. Ez nem csak szabadidds tevékenység. Ez érzelmi, szakmai, politikai és
gazdasagi munkava valik.

E. Az identitas platformfiiggové valik

Az emberek olyan formatumokban végzik az identitast, amelyeket nem irdnyitanak: bios,
profilfotok, cimkek, ajanlasi kategoriak, ellendrzd rendszerek, reakcidgombok, algoritmikus
hirfolyamok, alkotoi irdnyitopultok, értékelési rendszerek és fiokszabalyok. A platform nem
csupan az identitast tarolja; Ez hatarozza meg, milyen identitasokat lehet kdnnyen kifejezni,
jutalmazni, keresni, pénzz¢ tenni vagy megbiintetni.
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3. Baratsag, kozosseégi média és mindennapi
identitas

A mindennapi tarsas életben a performativ identitds megjelenik posztokban, torténetekben,
kommentekben, profilképekben, lajkokban, kdvetdlistakban, mémekben, kapcsolati statuszban,
helyszincimkéken, privat fiokokban és nyilvanosan érintett izlésben.

A pozitiv hatas az identitaskutatas. Az emberek kiprobalhatjak politikai nézeteket, esztétikai
stilusokat, nemi kifejezéseket, humort, szubkulturalis hovatartozast, vallasi identitast,
fogyatékossagi identitast vagy miivészi identitast. Azok szdmara, akiknek nincs offline
elismerése, az online terek megerdsitést €s kozdsséget nyjthatnak.

A negativ hatds az identitisnyomas. A kozosségi média felhasznaldi gyakran kezelnek egy
"elképzelt kozonséget", mert nem tudjak teljesen, ki nézi. Ez eldsegiti a biztonsdgosabb,
kifinomultabb, markasabb Onkifejezési formakat. Az emberek kevésbé hajlandoak lesznek a
nyilvanos kisérletezésre, mert a régi bejegyzéseket késdbb lehet atnézni, masolni és
ujraértelmezni.

A serdiilok szamara ez kiilonosen jelentds. A Pew 2024-ben megallapitotta, hogy az amerikai
tinédzserek kozel fele szinte folyamatosan online van, mig az Amerikai Pszicholdgiai Téarsasag
figyelmeztet, hogy a serdiiloknek korlatozniuk kell a kozosségi média hasznalatat, kiilondsen a
sz€pség vagy a megjelenés terén. A serdiil6kori digitdlis onbemutatasrol szolod kutatdsok
Osszefiiggésbe hozjak a visszajelzést és a felfelé irdnyuld tarsadalmi Gsszehasonlitast a rossz
mentalis egészségiligyi eredményekkel, mikdzben ramutatnak a gondos longitudindlis
bizonyitékok sziikségességére.

Ennek eredményeként egy 1) identitasfejlodési forma sziiletik: a fiatalok nemcsak "felfedezik
magukat"; akkor fedezik fel, hogy kik valojaban, mikozben figyelik oket.

4. Csaladi, gyermekkori és csaladi identitas

A csaladi élet is szinjatékot jelent. A sziiloség, terhesség, linnepek, sziiletésnapok, gyermekek
eredményei, csaladi étkezések, otthoni tervezés, parkapcsolat, gyasz, betegség és gondozas
gyakran lathatok online.

A pozitiv hatds a kapcsolodds. A tavolsdg altal elvalasztott csaladok megoszthatjdk a
mérfoldkoveket. A sziilok érzelmi tamogatast kaphatnak. A gondozok kozosségeket
talalhatnak. A csaladi ¢€let, ha egyszer elszigetelt, tarsadalmilag elismertté valhat.

A negativ hatds az, hogy a csalddtagok anyagi szerepet jatszanak egymas identitasaban. A
sziilék "jo sziiléséget" végezhetnek azzal, hogy kozzéteszik gyermekiik eredményeit, csaladi
rutinjait, oktatasi dontéseit vagy erkolcsi értékeit. A gyerekek digitalis identitast szerezhetnek,
mieldtt beleegyeznének. Az UNICEF a "sharentinget" olyan gyakorlatként irja le, amely
adatvédelmi kockazatokat okozhat, és ajanlja a gyermekek nézeteinek és beleegyezésének
tiszteletben tartdsat, ahol lehetséges.
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Ez tobb hatast hoz 1étre:

A gyerekek kozidentitasprojektekké valnak. Fotoik, iskolai életiik, egészségiik, tehetségeik,
szégyenleteik és mérfoldkdvei egy csalad online képének részét képezhetik.

A sziiléség hirnevet jelent. A sziilok ugy érzhetik tigy, hogy megitélik a posztjaik és az, amit
nem tesznek kozzé.

A maganellatas elégedettségmé valik. A szeretet, fegyelem, betegség €s gyasz cselekedetei
nyilvanosan narrativava valhatnak.

A csaladi konfliktus platformszeriivé valik. Szakitasok, feliigyeleti vitak, generaciok kozotti
nézeteltérések és vadak bekeriilhetnek bejegyzésekbe, képernydképekbe és hozzaszolasokba.

A csaladi szféra igy a magdnmemoriarol a halézatba kapcsolt csaladi teljesitményre valt.

S. Munka, szakmai ¢let és
foglalkoztathatosag

A munka teriiletén a performativ identitds személyes markaépités, LinkedIn profilok, online
portfoliok,  GitHub  tevékenység, kozvélemény-vezetdség, elérhetdéségi  mutatok,
termelékenységi jelek, ugyfélértékelések, e-mail stilus, talalkozojelenlét és tavmunka
lathatosaga forméjaban jelenik meg.

A pozitiv hatds az, hogy a szakmai lehetdségek nyitottabbak lehetnek. Az ember képes
képességeit mutatni, miiveket publikdlni, portfoliot épiteni, hatdrokon 4thaladd haldzatot
épiteni, és ismertté valhat anélkiil, hogy teljesen formalis intézményekre tdmaszkodna.

A negativ hatas az, hogy a foglalkoztathatosadg identitasteljesitmény lesz. A LinkedIn ¢és a
személyes markaépités kutatasai azt mutatjak, hogy a szakmai identitas egyre inkabb fejlodik,
fenntartjak €s népszeriisitik a kozdss€gi medidn keresztiil, kiilondsen ott, ahol a felvétel és a
hirnév az online lathatosdgon mulik. Egy 2025-6s LinkedIn dnbemutatasi tanulmany széles
korben elterjedt onbemutatasi €s ondicsérd stratégiakat mutatott be professzionalis kozdsségi
oldalakon.

Ez t6bb mddon valtoztatja meg a munkat:
A munkas markava valik. A kompetenciat el kell mes€lni, nem csupan gyakorolni.

Az alazatossag kockazatossa valhat. Azok, akik nem népszeriisitik magukat, kevésbé
aktivnak, kevésbé ambitivusnak vagy kevésbé sikeres lehetnek.

A rendelkezésre allas identitassa valik. Tavmunkdban és hibrid munkaban a "j6 dolgozd"

gyakran reagélds, zold statuszjelzok, gyors valaszok és lathatd részvétel révén torténik. A
Microsoft 2025-ben arr6l szamolt be, hogy a Microsoft 365 felhasznaloit atlagosan
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kétpercenként megszakitottdk megbeszélések, e-mailek vagy értesitések, ami jol mutatja,
hogyan véltoztathatja a digitalis munka jelenlétet allando6 jelzéssé.

A gig-dolgozok a szolgaltatasi identitast végzik. A soféroknek, futdroknak, szabaduszoknak,
hazigazddknak ¢és szolgaltatoknak baratsagosnak, megbizhaténak, biztonsagosnak,
hatékonynak ¢és érzelmileg elfogadhatonak kell tlinniiik, mert az tgyfélértékelések ¢&s
platformmutatok befolyasoljdk a jovobeli munkakhoz vald hozzaférést. A gig-munkaval
kapcsolatos kutatasok dsszekapcsoljak az algoritmikus irdnyitast, a felszini cselekvést, a mély
cselekvést és a munkavallalok tisztességes munkardl alkotott képét.

A munkahely tehat a "munkavégzésrol" a "munka elvégzésétol" attér arra, hogy folyamatosan
bizonyitékot allitunk arra, hogy valaki j6 munkas.

6. Kereskedelem, influenszerek és
alkotogazdasag

A kereskedelem az egyik leger6sebb performativ identitasteriilet. A teremtégazdasdgban az
illetd egyszerre valik termeld és termékké. Az influencerek nemecsak arukat arulnak, hanem
¢letmodot, izt, testet, szakértelmet, intimitast, humort, erkdlesot, torekvéseket és hitelességet is.

A pozitiv hatds a demokratizacio. A készitdk hagyomanyos kapudrok nélkiil is épithetnek
vallalkozasokat. Kiskereskeddk, miivészek, oktatok, eldadok €s specialis szakértok kdzvetleniil
elérhetik a kzonséget.

A negativ hatds az Ondrusitds. Az e-kereskedelmi influencerokrdl végzett kutatisok azt
mutatjak, hogyan kombinalodnak a személyes markaépités, az onfeltards, az autentiitas és az
értékesitési konverzid a kozosségi médidban és a kereskedelmi platformokon. Egy 2025-6s
meta-elemzés kimutatta, hogy a kozosségi média influenszerek jelentésen befolyasoljak a
fogyasztoi elkotelezOdést €s a vasarlasi szandékot, részben a hitelesség és vonzerdség révén.

A hatasok a kovetkezok:

Az autentias pénzzé valik.Személyes torténetek, sebezhetdség, rutinok, kapcsolatok és
értékek lesznek marketingforrasok.

A személy és a reklam kozotti hatar meggyengiil. Egy ajanlas egyszerre lehet Oszinte,
stratégiai, szponzoralt és algoritmikusan optimalizalt.

Az identitas niche poziciova valik. Az alkotoknak elég vildgosan kell meghatirozniuk
magukat a kozonség €s algoritmus szdmara: fitnesz sziild, minimalista didk, politikai humorista,
luxusutazo, fogyatékkal é16k melletti aktivist, szerény divatalkotd, produktivitds szakérto.

A fogyasztoi identitas is performativ lesz. A viasarlas, értékelés, kibontolas, szallitas,

"hatascsokkentés", bojkotalds €s izlés megmutatasa mind olyan modokké vélnak arra, hogy
megmutassak, ki is az ember.
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A kiégés fokozodik. Ha az én a termék, a lathatdsagtol valo visszalépés gazdasagi eltiinésnek
tlinhet.

Ez a szféra mutatja a performativ identitds kozponti fesziiltségét: minél sikeresebben valik
valaki "0nmagava" online, annal nehezebb lehet abbahagyni annak az 6nmagénak a szerepét.

7. Politika, aktivizmus és polgari identitas

A kibertér politikdja mélyen performativ. Az emberek értékeket jeleznek hashtagekkel,
profilkeretekkel, Ujraposztolasokkal, adoméanyokkal, nyilvanos nyilatkozatokkal, mémekkel,
bojkottrészvételsel, felhivasokkal, €16 kozvetitésekkel és lathatd csenddel.

A pozitiv hatas a kollektiv identitdsformaci6. Az online politikai kifejezés segithet az
embereknek szdvetségeseket talalni, igazsagtalansagot elmesélni, mozgalmakhoz csatlakozni,
¢s a maganélményt nyilvanos iigyté alakitani. A Pew megdllapitotta, hogy sok k6zdsségi média
felhasznalo politikai és polgari tevékenységet folytat online, példaul tigyekrol posztolnak vagy
masokat cselekvésre batoritanak. Az online politikai aktivizmusrol sz6l6 kutatasok
hangsulyozzak az identitas kulcsszerepét a részvétel alakitasaban.

A negativ hatds az, hogy a politika versenyzhet a lathat6 erkdlesi identitasért.

Az aktivizmus lehet az 6nmagunk bizonyitéka. Az embereket nemcsak az alapjan itélik meg,
mit csindlnak, hanem az is, hogy a megfelel6 idében a megfeleld tablat teszik-e.

A csend gyanussa valik. A posztolas kozonylinek, blinrészességnek, kivaltsagnak, félelemnek
vagy stratégiai dvatossagnak is értelmezhetd.

Az erkolcesi teljesitmény Kiszorithatja a szervezettséget. A szimbolikus lathatésagot
Osszetéveszthetik szerkezeti valtozassal.

Az szovetségesség hitelességet tesztel. Egy 2025-0s proszocialis posztokrdl késziilt tanulmény
kimutatta, hogy a platformok altal érzékelt elonyok, mint a kitartds €s a lathatosag,
befolyasoljak, hogyan itélik meg a néz6k abban, hogy a férfiak hitelességét posztoljak az

Instagramon.

Az identitaskonfliktus fokozddik. A politikai allaspontok 6sszefiiggnek a személyes értékhez,
csoporthoz és kozismertséghez.

A politikai szféra tehat a "mit hiszel és tesz?" kérdéstdl a "mennyire lathatoan, kdvetkezetesen
¢és meggydzben mutatod be a polgari identitasodat" irdnyéba valt.

8. Oktatas és diakidentitas
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Az oktatas attért a tanulasmenedzsment rendszerekre, online tantermekre, webkamerakra,
vitaforumokra, digitalis jegyekre, jelvényekre, online vizsgakra, feliigyeld eszkdzokre és
mesterséges intelligenciaval tamogatott tanuldsi kornyezetekre. Ezek a rendszerek
megvaltoztatjak, hogyan teljesitik a didkok és a tanarok oktatasi identitast.

A pozitiv hatds a tanulds lathatosaga. A didkok tavolrdl is részt vehetnek, portfolidkat
épithetnek, digitalis jelvényeket szerezhetnek, ¢és a hagyomanyos vizsgakon Kkiviil is
bizonyithatnak képességeiket. A digitélis jelvényeket szimbolikus, megoszthatdé kompetenciai
vagy eredmény abrazolasaiként hasznaljak.

A negativ hatés az, hogy a didkoknak lathato jeleken keresztiil kell ellatniuk a "bevont tanuld"
szerepet: kamera haszndlata, csevegésben vald részvétel, idében torténd bekiildések,
iranyitopult tevékenység, vitaposztok, kvizkisérletek és udvarias online jelenlét.

A webkameraval kozvetitett orakon végzett online tanuldsrol sz6l6 kutatasok kimutattak, hogy
az online oktatds hatassal van a jolétre a tulcsordulds hatdsokon keresztiil, az identitasi
munkavégzés és az onbemutatds révén a digitalis tanteremekben. Egy maésik tanulmany szerint
az online tanulds megvaéltoztatja az oktatok, tanuldk ¢€s maguk a tanuldsmenedzsment
rendszerek identitasat.

A hatéasok a kovetkezok:
A kamera jelenléte személyazonossagi bizonyitékka valik. Egy didk, akinek nincs kameraja,
akkor is elidegenedettnek értelmezheté, még akkor is, ha a maganélet, szegénység,

fogyatékossag, szorongdas, savszélesség vagy csaladi problémak a valodi probléma.

A tanarok a tekintély eléadodiva valnak. A hang, a képernydjelenlét, a didk, a chat vezérlés
¢s a platform folyékonysaga az identitas tanitdsdnak részévé valik.

Az értékelés gyanuva valik. Az online feliigyeld rendszerek olyan technologiakat hasznalnak,
mint az MI és a biometrika a diakok hitelesitésére és a lehetséges szabalysértések észlelésére,
de a kutatasok aggalyokat vetnek fel a maganélet, az atlathatosag és az etikai hasznalat kapcsan.
A tanulas bizonyitvanyteljesitményt nyujt. A jelvények, mikrohitelesitd kivonatok,
portfoliok €s nyilvanos tanusitvanyok hordozhatobba teszik az oktatast, de a tanulést is

megjelenithetd identitétokéve teszik.

Ezért az oktatasi szféra egyre inkébb azt kéri a didkoktol és tandroktdl, hogy ne csak tanuljanak
¢s tanitsanak, hanem olvashatdan is tanulsagosnak tiinjenek.

9. Randizas, intimitas és romantikus
identitas

A tarskeres0 alkalmazasok rendkiviil egyértelmiivé teszik a performativ identitast. A
felhasznalok profilokat hoznak 1étre, fotokat valasztanak, életrajzokat irnak, jelezik a humort,
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az osztalyt, a nemet, a szexualitast, a politikat, parkapcsolati célokat, az életmodot €s a
vagyatsagot. A vonzalom az dnbemutatas altal kozvetithetové valik.

A pozitiv hatas a lehetdségek bovitése. Az emberek a helyi hal6zatokon til is talalkozhatnak,
identitast fedezhetnek fel, rétegcsoportokat taldlhatnak, és kozvetlenebben megoszthatjak
preferenciaikat.

A negativ hatés az, hogy a romantika profiloptimalizalassa valik. A hagyomanyos kutatisok az
online tarskeresésrél azt mutattdk, hogy a felhasznalok kezelik a nyomadaskezelés és az
autentiitas kozotti fesziiltséget profilépitéskor. A tarskeresd alkalmazasok jatékaval kapcsolatos
legiijabb kutatasok megjegyzik, hogy a huzasok, lajkolasok és egyezések atalakitjdk a
tarskeresési szkripteket, és adaptiv stratégidkat alakitanak ki onbemutatasban, huzasban és
kapcsolatfelvétel kezdeményezésében.

A hatasok a kovetkezok:

Az én profil lesz. A személyiséget, testet, értékeket, szexualitast, izlést €s osztalyjeloloket
képekbe és rovid promptokba kell tomdriteni.

Az autentikus verseny a vonzerdvel. A felhasznalok talan 6szinték akarnak lenni, de jutalmat
kapnak azért is, hogy a legkivanatosabb verzidjukat mutatjék be.

Az elutasitas kvantifikalt. Kevés meccs vagy vélasz érzheti meg az identitds megitélését, még
akkor sem, ha az eredményeket a platform tervezése és rangsorolasa alakitja.

Az identitas kisérleti iranyba valik. Egyes felhasznalok biztonsagosan fedezhetik fel a nemet,
a szexualitast és a vagyat; masok nyomast érnek, hogy alkalmazkodjanak a dominans
szépséghez, férfiassaghoz, ndiességhez, osztalyhoz vagy életmodbeli normakhoz.

Az intimitas jatékossa valik. A romantikus elérhetdség eldaddsa 6nmagéaban célpontta valhat,
fliggetlentil a kapcsolat kialakulasatol.

fgy a tarskeres§ alkalmazasok az intim identitdst félig nyilvanos, rangsorolt és tobbszor
modositott teljesitményré alakitjak.

10. Egészség, betegség, terapia és testi
identitas

Az egészségidentitds bejutott betegforumokba, mentalis egészségiigyi kozosségekbe, wellness
platformokba, fitnesz alkalmazasokba, termékenységi alkalmazasokba, fogyatékossagi
héalozatokra, felépiild fiokokba, egészségiigyi befolyasolokba, klinikai kozdsségi médidba és
telemedicinaba.

A pozitiv hatéas az elismerés. Betegséggel, fogyatékossaggal, mentalis egészségi problémakkal

kiizddk, medddség, kronikus fajdalom, fliggdségi mult vagy megbélyegzett allapotokkal kiizd6
emberek taldlhatnak masokat, megnevezhetik tapasztalataikat, ¢és csokkenthetik az
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elszigeteltséget. Egy 2025-0s tanulmany kimutatta, hogy az életesemények Facebookon torténd
megosztasa pozitiv hatassal volt a vizsgalt kornyezetben a jollétre, kiilonosen akkor, ha az
emberek negativ eseményeket kozoltek be. A kozosségi médidban megjelend mentalis
egészségligyi tajékoztatdsok szintén hozzédjarulhatnak a mentalis egészségiigyi miiveltséghez.

A negativ hatas az, hogy az egészség identitasteljesitmény lehet a valosag. Egy személy
nyomast érezhet, hogy "bator betegként", "fegyelmezett testként", "felépiiloként", "trauma
tuléloként", "egészségiigyi szakértoként" vagy "valodi szenvedoként" viselkedjen.

A hatasok a kovetkezok:

A betegség narrativ moédot kap. Az emberek bonyolult testi élményeket megoszthato
torténetekké alakitanak.

A felépiilés lathaté munka lesz. A haladasképek, tiinetfrissitések, fitneszmutatok, gyogyszeres
torténetek és terapias reflexiok a kozidentitas részéveé valnak.

A diagndzis 0sszetartozas érzésévé valhat.Az online kozosségek igazolhatjdk az embereket,
de a cimkéket is kOzponti szerepet jatszhatnak az identitdsban, mieldtt a klinikai megértés
teljessé valik.

A betegek influenszerré valnak. A "beteg befolyasolok" kutatasa azt vizsgélja, hogyan
kommunikélnak az egészségligyi problémakkal ¢élok a gydgyszerekrdl és az egészségiligyi
miiveltségrol kovetdiknek.

A Kklinikusok médiaszemélyiségek lesznek. Az orvosoknak, terapeutdknak, taplalkozasi
szakértOknek és egészségligyi szakembereknek hitelességet, azonosulhatosagot és tekintélyt
kell kimutatniuk online.

Az egészségiigyl szféra tehat olyan helyté valik, ahol a magin szenvedése nyilvanos
szolidaritassa vélhat, de ahol a testi sebezhetdség platformalt identitassa is valik.

11. Ujsagiras, tudomany és szakértelem

Ujsagirok, tudésok, akadémikusok és szakérték ma olyan helyeken dolgoznak, ahol a hitelesség
részben a kozidentitastol fligg. Tajékozottaknak, megbizhatonak, emberinek, reagalonak és
platformorientaltnak kell tlinniiik.

A pozitiv hatds a nyilvanos hozzaférhetdség. A tudosok és TUjsagirdk kozvetlentil
elmagyarazhatjadk munkdjukat, bizalmat épithetnek, helyreallithatjdk a félretajékoztatast, és
intézményeken kiviili kozonséget is elérhetnek.

A negativ hatds az, hogy a szakértelmet 0sszekeverhetik a személyes markaval. A kutatok
nyomast érezhetnek arra, hogy lathatdak, idézetesek, érzelmileg lekotdek és folyamatosan
aktivak legyenek. Az Altmetric szolgaltatdsat Gigy irja le, mint az online figyelem nyomon
kovetését a kutatasokra a kozosségi médidban, hirekben, politikdban és mas forrasokban,
megmutatva, hogy a tudomanyos befolyas egyre inkabb kapcsolddik a koztigyelemhez.
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A hatasok a kovetkezok:

A szakértok hitelességet képviselnek. A hangnem, ¢letrajz, a hitelesség, az alazat, a nyiltan
¢s a vizudlis stilus mind befolyéasoljak, hogy a kdzonség megbizik-e benniik.

A tudosok hitelességet gyakorolnak. Egy 1 843 résztvevivel végzett kisérlet megallapitotta,
hogy azokat a tudosokat, akik megosztottak a kudarcokat, joindulatibbnak, nyitottabbnak és
integritdsabbnak tartottak szdmon, mint azokat, akik csak sikereket osztottak meg, ami viszont
novelte a tudomany és az informécidkereses tdamogatasat.

Az 0jsagirék személyes markava valnak. Az 0jsagirok kozosségi média markaépitésével
kapcsolatos kutatdsok kimutattak, hogy az Gjsagirdk kiizdenek a tényalapl vagy véleményes,
személyes vagy szakmai, promoécids vagy elkotelezett jelenlét kozott.

A kozvélemény személyiség-kozvetitéssé valik. Az a tudos, orvos, Ujsagird vagy tudos, aki
jol kommunikal, befolyasosabb lehet, mint az, aki mélyebb szakértelemmel rendelkezik, de
gyengébb digitalis teljesitményi.

Ez a szféra mély valtozast mutat: az igazsag €s a szakértelem tovabbra is szamit, de olyan
identitasokon keresztiil keringenek, amelyeket meggy6zden kell bemutatni.

12. Jatékok, avatarok, virtualis vilagok és
szintetikus ének

A jatékok, a virtudlis vilagok, a VR, a metaverzum kornyezetek és az avatar-alapu platformok
nagyon lathatova teszik a performativ identitast. A felhasznalok nemcsak magukrdl irjak le
magukat; Avatarok, skinek, felhasznalonevek, gesztusok, virtudlis divat, hang, szerepjaték és
térbeli viselkedés révén testesitik meg onmagukat. A pozitiv hatas a kisérletezés. Az avatarok
lehetdve teszik, hogy az emberek felfedezzék a nemet, testet, stilust, képességeit, fantaziat,
anonimitast ¢s tarsadalmi szerepeket. Az avatar onabrazolasarol szold kutatdsok szerint az
avatar létrehozasa az identitds jelentds adbrazoldsi formdja, amely tevékenységi kontextustol
fliggben valtozik. A negativ hatas az, hogy az identitas tervezés altal korlatozottva valik. A
platform eldonti, hogy mely testek, nemek, ruhazat, bor, faj, gesztusok, fogyatékossagok,
frizurdk ¢és kulturalis jelzok allnak rendelkezésre. Az identitdsszabadsag a meniikben rejlik.

A hatasok a kovetkezok:

Az Embodiment szerkeszthetové valik. A felhasznalok olyan identitdsokat tudnak
végrehajtani, amelyek offline lehetetlenek, veszélyesek vagy megbélyegzettek.

A virtualis statusz lényegessé valik. A skinek, ritka targyak, kozmetikumok, jelvények és
virtualis terek az izlés, a vagyon, a hovatartozas és statusz jelzéivé valnak.

A zaklatas megtestesiil. Az avatar bantalmazasa intimebbnek tlinhet, mint a szoveges zaklatas,
kiilonosen magéval ragadd kornyezetekben.
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Az identitaskotédés intenzivvé valhat. A kutatisok Osszefiiggésbe hoztdk az avatar-
azonositast problémas jatékokkal és bizonyos kontextusokban a gyengébb Onfogalm-
tisztasaggal.

A jogi kérdések sokszorozodnak. A tudosok felvetették a kérdést arrol, hogyan kellene védeni
a digitalis identitdsokat, amikor az avatarokat ragalmazjak, zaklatjak, lemasoljak, blokkoljak
vagy mas modon karositjak oket a virtualis vilagokban.

A virtudlis vilagok igy egyszerre teszik az identitast rugalmasabba €s technikailag is fliggdbbé.

13. Vallas, erkolcs és kozosségi identitas

A vallasi élet is online lett €16 kozvetités, vallasi befolyasoldk, imacsoportok, szerény divat,
ahitatos posztok, teoldgiai vitdk, online tandcsadas ¢€s hitalapu tartalomkozosségek révén. A
pozitiv hatds a hozzaférés. Azok az emberek, akik foldrajzilag tdvoli élnek, fogyatékossaggal
¢lok, elszigetelt, kérdodjelezdek vagy kisebbségi hagyomanyok tagjai, kozosséget és utmutatast
taldlhatnak. A negativ hatas az, hogy a jdmborsag lathatova valik és megitélhetové valik. A
fiatal muszlimok és keresztények Onbemutatdsat vizsgald kutatasok a kozosségi médiaban
Goffman frontstage és backstage koncepcidit hasznaljdk arra, hogy megmutassa, hogyan
targyaljak a vallasi kisebbségi fiatalok az online vallasi identitast. Egy kiilonszdm a "Isten
befolyasoloirdl" azt vizsgalja, hogyan alakitjak a kzosségi média hasznaldi a vallast, és hogyan
targyalnak a jamborsagrol €s a modrol, online és offline is.

A hatasok a kovetkezok:

A hit esztétikava valik. Az 6ltozkodés, idézetek, ritudlék, étel, zene, szerénység, zarandoklat
¢s erkolesi fegyelem vizudlissa és megoszthatova valik.

A vallasi hatalom decentralizalodotta valik. Influencerek, laikus tanarok, alkotok és
karizmatikus személyiségek versenyezhetnek a papokkal vagy hivatalos intézményekkel.

A tartozas nyilvanossa valik. Az emberek jelezhetnek hitet €s kdzosséget talalhatnak, de
ugyanakkor itéleteknek, sztereotipidknak, megfigyelésnek vagy zaklatasnak is kitéve.

A jamborsag mérhetévé valik. A kovetdszam, hozzaszolasok, megosztasok és virusos adatok
befolyésolhatjak, hogy mely vallasi hangok tiinnek tekintélytiek.

A magankételyek egyre nehezebbé vialnak. Ha az identitas nyilvanosan koéti a hithez, a hit
megvaltoztatasa tarsadalmilag koltséges lehet.

A vallas a kibertérben tehat nemcsak hitté és gyakorlatma valik, hanem a kozidentitasra valo
munkava is.

14. Kozigazgatas, allampolgarsag és digitalis
identitas
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A kozigazgatasban a performativ identitds mas formdban jelenik meg: a polgaroknak digitalis
személyazonossagi rendszerek, portalok, beismeretségek, biometrikus, dokumentumok,
jogosultsagi tirlapok, kockazati pontszamok ¢€s hitelesitési folyamatok révén kell bizonyitaniuk
magukat. A pozitiv hatds a kényelem. A digitalis identitds megkdnnyitheti a nyilvanos és
maganszolgaltatasokat a hozzaférést. Az EU Digital Identity Wallet keretrendszere
hangsulyozza a felhaszndloi kontrollt az emberek személyazonossagi adatai megosztasa felett,
¢s célja, hogy a pénztarcdk hasznalhatovd valjanak a nyilvanos és magéan digitalis
szolgaltatdsokban. A negativ hatds az, hogy az allampolgarsag biirokratikus olvashatosag
eldadasava valik. A "j6 allampolgar" az a személy, akinek a dokumentumai egyeznek, akinek
a bejelentkezése miikodik, akinek adatai kdvetkezetesek, akinek az eszkoze mukodik, akinek
az identitasa ellendrizhetd, és akinek a nyilvantartasai megfelelnek a rendszernek.

A hatasok a kovetkezok:

Az identitas hitelesitést kap. Egy személy polgari ¢lete egyre inkabb fligg a
dokumentumoktoél, jelszavaktol, eszkozoktol, adatbazisoktdl €s intézményi elismeréstol.

A hibak kizaréva valnak. Ha egy digitélis identitds meghibasodik, a munkéhoz, lakhatashoz,
juttatdsokhoz, utazashoz, egészségligyhoz, banki szolgaltatasokhoz vagy oktatashoz vald
hozzaférés megszakadhat.

A marginalizalt csoportok nagyobb kockazatokkal néznek szembe. Finnorszigban az
elektronikus azonositasrol szold kutatasok kimutattdk, hogy a transznacionalis migransoknak
kevesebb hozzaférésiikk volt az e-ID-hez, ami nehezitheti a kozszolgaltatdsokhoz vald
hozzaférést.

A digitalis azonosito tamogatja a befogadast vagy a megfigyelést. Az Open Government
Partnership figyelmeztet, hogy a rosszul szabalyozott digitilis azonosité rendszerek
adatvédelmi incidenseket, adatvédelmi jogsértéseket, marginalizalt csoportok kizarasat és
allami megfigyelést okozhatnak. A kozigazgatas tehat az identitast adminisztrativ teljesitmény
kérdésévé valtoztatja: a rendszer szdmara érvényes, koherens, ellendrizhetd alanyként kell
megjelenni.

15. MI, deepfake-ek ¢és szintetikus performativ
identitas

A generativ MI 1j réteget ad hozza: az identitds most mar szimuldlhato, automatizalhato,
skalazhato és elvalaszthato egy valodi személytdl. Virtualis influenszerek, szintetikus avatarok,
hangklonok, deepfake videdk, mesterséges intelligencia &ltal generalt profilképek ¢és
automatizalt személyiségek fokozzdk az autentiitds valsagat. A pozitiv hatas a kreativ
rugalmassag. Az MI személyiségek ¢€s virtualis influencerok szoérakoztatdsban, oktatasban,
marketingben, hozzaférhetdségben, forditasban és torténetmesélésben hasznalhatok. Egy 2025-
0s szerkesztdségi cikk a virtualis influencerokat MI ¢€s szamitogép altal generalt képek altal
létrehozott digitalis személyiségként hatarozza meg, és megjegyzi, hogy a markak egyre inkabb
elterjednek, mivel skdlazhatok, alkalmazkodoak ¢€s irdnyithatok. A negativ hatas az
identitascsalas és a bizalom erozidja. A deepfake kutatds olyan kockazatokat azonosit, mint a
hamis hirek, zaklatas, rdgalmazas, médiamanipulacio és a demokracia karosodasa. Egy masik,

crer

MI éltal generalt deepfake-ek folyamatos felderitési versenyét.
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A hatasok a kovetkezok:

Az identitas masolhatéva valik. Hang, arc, stilus és viselkedés beleegyezés nélkiil is
reprodukélhato.

Az autentiitas ellenérzése egyre nehezebbé valik. Az emberek kételkedhetnek a valodi
médiaban vagy elhihetik a hamis médiat.

A hirnév sebezhetdévé valik. Egy embert ugy lehet allitani, mintha azt mondana vagy tenne,
amit soha nem mondott vagy tett.

A markak személyiségeket tudnak gyartani. A szintetikus influencereket optimalizalhatjak
az elkotelezddésre anélkiil, hogy az emberi alkotok kiszamithatatlansaga lenne.

A kozbizalommal gyengiil. Ha az identitasteljesitményeket nagy Iéptékben meg lehet gyartani,
az intézményeknek 0j igazolasi, szarmazasi és elszamoltathatdsagi formékat kell kidolgozniuk.

Az MI tehat a performativ identitast a "emberek dnmagukat szinészként allitjak" helyett a
"rendszerek altal megallitott személyekre" helyezi el.

16. A legmélyebb tarsadalmi kovetkezmények

A. A belso éntol a lathato énig

A kibertér nem torli ki a bels6 életet, hanem tarsadalmi hatalmat ad a lathatd, kereshet6 és
mérhetd énnek. Az identitds azzd valik, amit meg lehet mutatni, indexelni, reagilni és
felismerni.

B. A szerepek szétvalasztasatol a szerepiitkozésig

Az emberek régen valtak a szerepek kozott: gyermek, munkas, barat, polgar, hivo, tiirelmes,
szeretd, didk. A kibertérben ezek a szerepek iitkoznek. Egy profil, bejegyzés vagy keresési
eredmény egyszerre tobb teriiletet érinthet.

C. Az autentikussagtol a stratégiai hitelességig

Az emberek még mindig keresik az Oszinteséget, de az Oszinteség Osszefonodik a
teljesitménysel. A legsikeresebb online identitdsok gyakran spontdnnak tlinnek, mikdzben
gondosan kezelik dket.

D. A tarsadalmi hovatartozastol a lathato osszehangolasig

A tartozashoz gyakran lathatd jelek sziikségesek: posztolés, 1ajkolas, megfelel6 nyelvhasznalat,
megfeleld szimbdlumok megjelenitése, a megfeleld életmod bemutatdsa vagy a helyes ligyek
nyilvanos tdmogatasa.

E. A maganélett6l a kozonségmenedzsmentig
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A maganélet kevésbé a titkolasrol szo6l, hanem inkabb a kozonség, kontextusok, archivumok,
képernydképek, algoritmusok ¢és jovobeli értelmezések kezelésérol.

F. Az identitasszabadsagtol az identitasegyenlotlenségig

A performativ identitas felszabadithatja azokat az embereket, akik offline voltak még nem latva.
Ugyanakkor eldnyben részesiti azokat is, akiknek iddjiik, szépségiik, magabiztossaguk, digitalis
muveltségiik, stabil internet, kulturalis folyékonysaguk, j6 eszkozeik vannak, és kevesebb
kockézatuk van az expozici6é miatt.

G. Az emberi identitastol a szintetikus identitasig

Az MI altal generalt személyiségek és deepfake-ek kevésbé kotddnek az identitashoz a testi
jelenléthez. Ez 1) kreativ lehetdségeket teremt, de Uj fenyegetéseket is jelent a bizalom, a
beleegyezés €s a hirnév szamara.

17. Osszefoglalé

A performativ identitds az egyik kozponti hatdsa azoknak a tirsadalmaknak, amelyek a
kibertérbe vandoroltak. Lehetdvé teszi az Onkifejezést, a kdzosségformalast, a szakmai
lehetdségeket, a politikai mozgositast, az oktatds hordozhatdsagat, a betegtdmogatast, a vallasi
részvételt, a kreativ kisérletezést és az identitasfelfedezést. Ugyanakkor kuracidés nyomast,
hitelességi szorongast, Ondrusitast, hirnév-sebezhetdséget, szerepisszecsapdst, tarsadalmi
Osszehasonlitast, erkolcsi teljesitményt, platformfliggdséget, digitalis kizarast és szintetikus
személyiség-utdnzast is eredményez.

A legfontosabb pont ez:
A kiberkozvetitett tarsadalomban az identitast mar nem csak éljiik. Kiallitasra keriil,
archival, rangsorol, monetizilva, ellendrizve, vitatjak, és néha mesterségesen is

felmasoljak.

Ez a performativ identitdst nem felszines kulturdlis trend, hanem a digitalis tarsadalmak
mitkddésének strukturalis jellemzdjévé teszi.
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A tudas rendszerének es az igazsag
feltételeinek atalakulasa

Alaptézis

A tarsadalmi tevékenység kibertérbe valo atvandorlasa nem csupan "athelyezte a tudast online".
Ez 4talakitotta az egész tarsadalmi rendszert, amely révén a tudast eléallitjak, tanusitjak,
terjesztik, taroljak, pénzzsiiket telik, kihivast jelentenek meg és alkalmazzak. A
hagyomanyos intézményekben az igazsagot foként viszonylag lassu hatdsagok stabilizaltak:
iskolak, birosagok, levéltarak, laboratériumok, ujsdgok, valldsi szervezetek, szakmai
szervezetek, biirokraciak és személyes kozosségek. A kibertérben az igazsag egyre stabilabb—
vagy destabilizdlodik—platformok, keresémotorok, adatbazisok, algoritmusok, MI
modellek, digitalis identitasok, értékelések, metaadatok, auditnaplok, Kkriptografiai
bizonyitékok és halézatba kapcsolt kozosségek révén.

Ez az elmozdulds ma mar civilizacios 1éptékii: az ITU becslése szerint 2025-ben mintegy 6
milliard ember, a vilag népességének kozel haromnegyede hasznalta az internetet, mikdzben
2,2 milliard maradt offline, ami azt jelenti, hogy a kibervaltas globalis, de mélyen egyenldtlen.
A téarsadalmi episztemologia hasznos itt, mert azt vizsgalja, hogyan keresik az emberek az
igazsagot tarsadalmi gyakorlatokon ¢és intézményeken keresztiil — vagy ellene; A kibertér
megvaltoztatta ezeket a gyakorlatokat ¢s intézményeket magukat.

1. A tudasrendszer altalanos atalakulasa

1.1 A publikacio ritkasagatol a kiadvany boségéig

A kibertér el6tt a kiadas draga, lassu volt, és szerkesztok, kiadok, akadémiai biralok,
miusorszolgaltatok, allami tigynokségek vagy vallasi €s szakmai hatosagok altal sziirték oket. A
kibertér drasztikusan csokkenti a publikalési koltségeket. Szinte barki képes szoveget, képeket,
kodokat, videdkat, adathalmazokat, véleményeket, pletykdkat, propagandat vagy szakértdi
elemzéseket publikalni.

Hatas: a tudds demokratikusabba valik, de egyben kaotikusabbd is vélik. A régi probléma az
informaciohoz vald hozzaférés volt; Az 0j probléma az informacios tulzas orientacioja. Az
igazsag mar nem csak az informacié létezésén mulik, hanem azon, hogy megtalalhato,
rangsorolhatd, kontextusba helyezhetd, hitelesithetd és megkiilonboztethetd a zajtol.

Ez egy episztemikus paradoxont teremt: a tdrsadalmak tobb informacidval rendelkeznek, mint
valaha, mégis a megosztott bizalom az igazsagba hanyatlik.
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1.2 Az intézményi kapuorségtol a platformkozvetitésig

A régebbi tudadsrendszer erdsen az intézményi kapudrokre tamaszkodott: egyetemekre,
folyodiratokra, kozszolgdlati misorszolgéltatokra, birosagokra, konyvtarakra, hivatalos
statisztikai hivatalokra és szakmai szakértOkre. A kibertérben sok ilyen kapudér még mindig
szamit, de nyilvanos lathatosagukat keresémotorok, ajanlorendszerek, kozosségi platformok és
Ml-asszisztensek kozvetitik.

Hatas: az igazsdg nemcsak az, ami igazolt; az is, ami lathatova valik. A rangsorolas, ajanlasok,
trendlistak, viralitas, keresdoptimalizalas, influenszer haldzatok ¢és az elkotelezodési mutatok
kvazi-episztemikus erékké valnak. Nem feltétleniil dontik el, mi az igazsag, de erdsen
formaljak, amit az emberek "valdsagként" tapasztalnak.

1.3 Stabil dokumentumoktol valtozékondozo digitalis
objektumokig

A papiriratok, nyomtatott konyvek, birdsagi iratok és aldirt dokumentumok viszonylag
rogzitettek. A digitalis dokumentumok szerkeszthet6k, masolhatok, remixelhetdk, torolhetdk,
verzidzhatok, és néha automatikusan generalhatok.

Hatas: az igazsag egyre inkabb szarmazast igényel: ki hozta ezt, mikor, milyen eszkozokkel,
milyen forrasokbol, és hogyan valtozott meg? Az olyan szabvanyok, mint a C2PA, arra
torekednek, hogy informéciokat csatoljanak a digitalis média eredetérdl és szerkesztéseirdl,
megmutatva, hogy az autentusia ma mar a metaadatoktol és a nyomon kdvethetdségtol fiigg,
nem csupan a megjelenéstol.

1.4 Bizonyiték megfigyelésként a bizonyiték adatkovetésig

A modern tarsadalmak mindig is feljegyzéseket hasznéltak, de a kibertér ezt fokozza.
Kattintasok, helyszinek, vasarlasok, 14jkok, keresések, iizenetek, biometrika,
bongészdtorténetek, idobélyegek, szenzorok €s munkahelyi mutatok valtak a viselkedés
bizonyitékava.

Hatas: az igazsag adatossa valik. Ami valosnak szamit, az gyakran az, amit mar rogzitettek.
Ez javithatja az elszamoltathat6sagot — a nyilvantartasokat nehezebb tagadni —, de a valdsagot
arra is szlikitheti, hogy a rendszerek mit mérnek. A feljegyezetlen tapasztalatok, informalis
tudas, hallgatolagos készségek, érzelmek €s marginalizalt hangok elveszithetik az episztemikus
sulyt.

1.5 Az emberi itélettél az algoritmikus itéletig

Az algoritmusok ma mar a tartalmat osztalyozzak, hireket ajanlanak, munkamegosztést
biztositanak, csalasokat észlelnek, kockazatot jelolnek, moderalt beszédet végeznek, kreditet
szereznek, személyre szabjak az oktatast, triagezaljak az egészségiigyi informaciokat, és segitik
a kozigazgatast. Az MI ezt fokozza hihetd magyarazatokat, dsszefoglalokat, diagnozisokat,
esszeket, kodokat, képeket és szintetikus bizonyitékokat generalva.
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Hatas: az igazsag részben a modell érvényességbe Keriil. A kérdés nemcsak "Igaz-e ez az
allitas?", hanem azt is: Milyen adatok tanitottak a modellt? Milyen el6itéletek vannak jelen?
Meg lehet magyarazni a dontést? Vissza lehet mutatni az eredményt? Ki felelds a hibakért? A
NIST AI kockézati keretrendszere ugy kezeli a megbizhatdé mesterséges intelligenciat, mint
hogy érvényességet, megbizhatdsagot, biztonsagot, ellenalloképességet, elszamoltathatdsagot,
atlathatdsagot, magyarazhatosagot, maganéletvédelmet és méltanyossagot igényel.

1.6 A Kkozterilletrol a személyre szabott episztemikus
kornyezetekig

A Cyberspace személyre szabja a hirfolyamokat, keresési eredményeket, hirdetéseket,
ajanlasokat, s6t még az MI altal generalt valaszokat is. Kiilonbozo felhasznalok kiilonb6zo
informdcios vilagokban €lnek.

Hatas: a megosztott valosag fenntartdsa nehezebbé valik. Az emberek nem csupén nem értenek
egyet az értelmezésben; kiilonbozo tényeknek, kiillonbozo tekintélyoknek, érzelmi jeleknek és
narrativaknak lehetnek kitéve. Az igazsag tarsadalmilag szétdarabolodik mikrokdzonségekre,
rajongoi kozosségekre, ideologiai kdzosségekre, szakmai halozatokra, dsszeeskiivés-terekre,
szakeértdi kozosségekre és platformspecifikus kultarakra.

1.7 A "latas hit" Kkifejezéstol a "latas ellenorzést igényel"
modjara

A fotok, hangok és videok egykor nagy bizonyitékokkal birtak. Az MI altal generdlt és
szerkesztett média gyengiti ezt a feltételezést.

Hatas: az érzékszervi bizonyiték elvesziti az artatlansagot. Egy vided mar nem automatikusan
er0s bizonyiték. Az igazsagfeltételek az eredeti fajlok, az eszkoz eredete, kriptografiai
alairasok, a feliigyeleti lanc, metaadatok és fiiggetlen megerdsités felé mozdulnak.

1.8 A tudastol a birtoklastol a tudashoz navigacioig

A nyomtatott kultiraban az oktatas a viszonylag stabil tudas megszerzésére €s megorzésére
helyezte a hangsulyt. A kibertérben a tudas dinamikus, kereshetd, halozatba kapcsolt és
folyamatosan frissiil.

Hatas: a kompetencia egyre inkabb azt jelenti, hogy ismerjiik a keresést, ellenOrzést,
Osszehasonlitast a forrdsokat, értelmezni az adatokat, észlelni a manipulaciot, kritikus MI
hasznalatat és megérteni a rendszerek korlatait. A tudds kevésbé az elszigetelt tények
memorizalasarol szol, hanem inkabb episztemikus navigaciorol.

2. Tarsadalmi szféra szerinti hatasok

2.1 Tudomany, kutatas és szakértoi tudas
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Atalakulas

A tudomanyos tudas bejutott online folyoiratokba, preprint szerverekre, nyilt adathalmazokba,
egylittmiikddoé szoftvertarakba, digitalis laborokba, hivatkozasi adatbazisokba és MIl-alapu
kutatasi munkafolyamatokba. A nyilt tudomany Kkiterjeszti a hozzaférést publikaciokhoz,
adatokhoz, metaadatokhoz, oktatasi forrasokhoz, szoftverekhez és modszerekhez. Az
UNESCO Nyilt Tudomanyra vonatkozé ajanlasa kifejezetten célja a technologiai és tudasbeli
kiilonbségek csokkentése, valamint a méltanyos, méltanyos hozzaférés eldmozditisa a
tudomanyos tudashoz.

Pozitiv hatasok

A kibertér felgyorsitja az egylittmiikodést orszagok és tudomanyteriiletek kozott. Adatok
megoszthatdk, kddot ellendrizhetiink, cikkeket lehet megvitatni a hivatalos kozzététel elétt, és
a hibdkat szélesebb kozosségek is észlelhetik. A polgari tudomany, a nyilt forraskodi eszk6zok,
az online szemindriumok ¢és a globalis kutatasi halozatok szélesitik a részvételt.

Negativ hatasok

Ugyanaz a gyorsulas gyengitheti a mindségellenérzést. Az elényomatok még a lektoralas elott
is terjedhetnek. A hivatkozasi mutatok helyettesithetik az itéloképességeket. A keresési
lathatosag befolyasolhatja, mi tlnik tekintélynek. Az MI altal generalt szovegek ¢&s
hivatkozéasok szennyezhetik a tudomanyos feljegyzéseket; A Nature 2026-ban arr6l szadmolt be,
hogy tobb mint 140 000 hamis hivatkozast azonositottak négy adatbazisban a 2025-ben
megjelent cikkekben és eldnyomatokban.

Az igazsag uj feltételei
A tudomdanyos igazsag egyre inkabb megkdveteli:

o ahol lehetséges, nyitott adatokat;

o atlathatdo modszerek;

o reprodukalhato kod;

e nyomon kovethetd hivatkozasok;

e verziokezelés;

o lektoralas és publikacio utani lektoralas;

o Ml segitség kozzététele;

e adateredet;

o fliggetlenség puszta népszerliségi mutatoktol.

Mair 6nmagéban a publikacié nem elég. Egy allitas igazsaga attol fligg, hogy az adat, modszer,
modell és hivatkozasi lanc kibirja-e a vizsgalatot.

2.2 Oktatas és tanulas

Atalakulas
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Az oktatas attért tanulasmenedzsment rendszerekre, online kurzusokra, videdeloadasokra,
digitalis konyvtarakra, automatizalt értékelésre, plagiumészleld eszkozokre, MI oktatdkra és
generativ M1 asszisztensekre. Az UNESCO generativ MI-r6l sz616 iranymutatasa az oktatasban
azt allitja, hogy az iskolaknak ¢és egyetemeknek olyan politikdkat és emberi kapacitast kell
kidolgozniuk, hogy az MI inkabb tamogatja, mintsem helyettesitse az emberkdzponta tanulast.

Pozitiv hatasok

A kibertér kiboviti az eléadasokhoz, konyvekhez, szimulaciokhoz, tarsi kozosségekhez,
forditoeszkdzokhoz és adaptiv tanuldshoz valo hozzaférést. Egy nagy egyetemen kiviili hallgato
elérheti a magas szinvonala er6forrasokat, amelyek korabban foldrajzilag vagy gazdaséagilag
nem voltak elérhetok.

Negativ hatasok

A tanulds, keresés, kiszervezés és csalas kozotti hatar instabilsa valik. A generativ MI képes
folyékonyan vélaszolni anélkiil, hogy megértenék. A didkok Osszetéveszthetik a kifinomult
teljesitményt mesterséggel. A tandroknak most nemcsak a végso valaszt kell értékelniiik, hanem
azt a folyamatot, ahogyan az eldallt.

Az igazsag uj feltételei

Az oktatési igazsag a "Képes a tanuld visszaadni a helyes valaszt?" allapotbol a kdvetkezokre
valt:

e El tudnd magyarazni a didknak az indoklasat?

e Meg tudjak kiilonboztetni a megbizhatd és megbizhatatlan forrasokat?

o Dokumentélni tudjék, hogyan hasznaltdk az MI vagy a digitalis eszkdzoket?
o Képesek onalloan ellendrizni az igényeket?

e Tudnak uj kontextusokban alkalmazni a tudést?

e Bizonyitani tudjédk-e a mii szellemi tulajdonjogat?

A tanulds igazsaga egyre inkabb folyamat-alaptiva valik. Az értékelésnek egyre inkabb a
gondolkodast, az ellendrzést és az itéloképességet kell értékelnie, nem csak a kidolgozott
eredményeket.

2.3 Ujsagiras, politika és kozszféra
Atalakulas

A kozszféra az 0jsagokbdl, televiziobol, radiokbol, partszervezetekbdl és varoshazakbol
platformhirfolyamokba, videdcsatorndkba, podcastokba, iizenetkiildd alkalmazasokba, ¢él6
kozvetitésekre, influencer halozatokra, mémekre €s mesterséges intelligencia altal generalt
Osszefoglalokba keriilt. A Reuters Institute 2025-6s digitalis hirjelentése szerint a hagyomanyos
hirmédia kiizd a cs6kkend elkotelezddéssel, az alacsony bizalommal ¢és a stagnalo digitalis
elofizetésekkel. A Pew 2025-ben arrdl szdmolt be, hogy az amerikai felndttek koriilbeliil 53%-
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a legalabb néha a k6zosségi médiabol kap hireket, ami jol mutatja, mennyire kozponti szerepet
jatszottak a platformok a nyilvanossag szamara.

Pozitiv hatasok

A kibertér gyengiti a monopdliumokat a beszéd felett. Marginalizalt csoportok, fliggetlen
ujsagirok, helyi tanuk, bejelentdk és allampolgari nyomozok kozvetleniil publikalhatnak. Az
események valds idejii dokumentélédsa feltdrhatja azokat a visszaéléseket, amelyeket a régebbi
médiarendszerek figyelmen kiviil hagytak.

Negativ hatasok

Ugyanez a kornyezet jutalmazza az érzelmi intenzitdst, a sebességet, a konfliktust és az
identitasjelzést. A félretdjékoztatds és félretajékoztatds gyorsan terjed, mert a platformok
gyakran inkabb az elkotelezddésre optimalizalnak, mint az igazsagra. Az UNESCO 2024-ben
arr6l szdmolt be, hogy a megkérdezett digitalis tartalomkészitok 62%-a nem végzett szigoru és
szisztematikus tényellendrzést az informaciomegosztas elott.

A politika sebezhetové valik a mikrocélzadsnak, bot-erdsitésnek, szintetikus médianak,
Osszeeskiivés-kozosségeknek ¢€s stratégiai kételyek szdmara. A {6 veszély nem csupan a hamis
hit; ez egy koz0s eljaras erozidja, amely eldonti, mi az igazsag.

Az igazsag uj feltételei
A kozigazsag most a kovetkezoktol fiigg:

o forrasatlathatosag;

o szerkesztdi szabvanyok;

o platform elszamoltathatosaga;

e tényellendrzés;

o algoritmikus atlatszosag;

o politikai hirdetések nyilvanossagra hozatala;
o médiamiiveltség;

o képek és videok eredete;

o tObbes, de feleldsségteljes nyilvanos vita.

Az EU Digitélis Szolgéltatdsok Torvénye ezt a valtozast tiikrozi azzal, hogy eldirja, hogy a

nagy platformok kezeljék a rendszerszintli kockazatokat €s javitsak a felhasznaloi védelmet,
ami azt mutatja, hogy a kozélet igazsdga részben a platformiranyitas kérdésévé valt.

2.4 Kormanyzas, kozigazgatas és allampolgarsag
AtalaKulas

A korményzati miikodés egyre inkabb a digitdlis identitdsra, az online portalokra, az
interoperabilis ~ adatbazisokra,  automatizalt  jogosultsagi  rendszerekre,  digitalis
adonyilvantartasokra, elektronikus szavazéasi vitdkra, nyilvdnos iranyitopultokra ¢és
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algoritmikus dontéshozatali tdmogatasra épiil. Az OECD a digitalis kormanyzast 0gy irja le,
mint a kozszubka koherens, emberkdzpontu digitalis atalakuldsanak alapjait képezni. Az EU
Digitalis Identitastarca keretrendszere, amelyet a 2024/1183-as rendelet alapjan fogadtak el,
célja, hogy az allampolgarok és vallalkozasok biztonsdgosan azonositsak és hitelesitsék
magukat az EU szolgaltatasain keresztiil.

Pozitiv hatasok

A digitalis adminisztracio csokkentheti a varakozo id6t, javithatja a hozzaférést, egyszerusitheti
a nyilvantartasokat, atlathatobba teheti a szolgéltatdsokat, és tdmogatja a bizonyitékokon
alapuld politikdkat. A nyilvanos iranyitopultok lathatova teszik a koltségvetéseket,
egészségligyi adatokat, kornyezeti mutatokat €s a szolgéltatasi teljesitményt.

Negativ hatasok

Az éallampolgar veszélyezteti az adatbazis objektumma valni. Az adatnyilvantartasok szerint
egy személyt jogosultként, jogosnak, gyanusnak, engedelmesnek, kockdzatosnak vagy nem
létezOnek kezelhetnek. Az identitasrendszerekben bekovetkezd hibak, elavult adatbazisok,
elfogult modellek vagy hidnyzo kapcsolodas kizérhatjdk az embereket a jogokbol és
szolgaltatasokbol.

A digitalis kormanyzas szintén felveti a megfigyelési aggalyokat. Minél inkdbb tamaszkodik
az adminisztracié az integralt nyilvantartdsokra, annal nagyobb hatalmon van a viselkedés
figyelésére, osztalyozasara és eldrejelzésére.

Az igazsag uj feltételei
Az igazgatasi igazsag a kovetkezok:

o adatbazis pontossaga;

o személyazonossag-ellendrzes;

e interoperabilitas;

o auditalhatdsag;

e az automatizalt dontések magyardzhatosaga;

o jogi fellebbezési mechanizmusokat;

o kiberbiztonsag;

e Adatvédelmi védelem az adatvisszaélések ellen.
Egy biirokratikus tény — "ez a személy lakd", "ez a csalad jogosult", "ezt a fizetést teljesitettek"
— csak akkor igaz, ha a digitalis nyilvantartds pontos, biztonsagos, vitathatdo és eljarasi
szempontbol legitim.

2.5 Jog, birosagok és bizonyitékok

Atalakulas
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A jogi rendszerek ma mar digitalis iratokra, elektronikus aldirdsokra, videdémeghallgatasokra,
digitalis bizonyitékokra, igazsagiigyi naplokra, telefonadatokra, felhdalapu nyilvantartasokra,
blokklanc nyilvantartasokra, képernyOképekre, megfigyeld felvételekre ¢és mesterséges
intelligencia éltal timogatott jogi kutatdsra tdmaszkodnak.

Pozitiv hatasok

A digitdlis bizonyitékok pontosak lehetnek: idébélyegek, metaadatok, foldrajzi
helymeghatarozas, szervernaplok, lizenettorténetek és tranzakcids rekordok részletesen
rekonstrudlhatjak az eseményeket. Az online bevallas csokkentheti a jogi részvétel akadalyait.

Negativ hatasok

A digitalis bizonyitékok torékenyek ¢és manipuldlhatok. Képernydképek hamisithatok. A
metaadatok eltavolithatok. A hang és a vided szintetizalhatd. A platform nyilvantartasok
hozzaférhetok lehetnek vagy kiilfoldi joghatésagokban tarolhatdak. A birdsagoknak meg kell
hatarozniuk, hogy a digitalis targyak hitelesek, teljesek, jogilag megszerezettek €s technikailag
megbizhatoak-e.

Az igazsag uj feltételei
A jogi igazsag egyre inkabb a kdvetkezOktdl fiigg:

o feliigyeleti lanc;

o fajlintegritas;

o 1iddbélyegek;

o digitalis alairasok;

e igazsagiigyi reprodukéalhatosag;
o szakértoi tantivallomas;

o eredeti aktds megOrzése;

e platform-egylittmiikodés;

o eljarasi igazsagossag.

A torvény tehat a "Mit mond ez a dokumentum?" kérdésétdl a "Bizonyitani-e, hogy ez a digitalis
targy az, aminek allitélag allitélag, nem valtoztattdk meg, €s jogszerlien szerezték meg?"

2.6 Gazdasag, piacok és munkaero

Atalakulas

A gazdasagi ¢€let atalakult az e-kereskedelem, platformpiacok, digitalis fizetések, algoritmikus
arazas, online reklam, gig-munka, tavmunka, hirnévrendszerek, pénziigyi technoldgia, kripto-
eszkozok, tokenizacid és Al analitika felé. A Stanford HAI 2025-6s Al indexe szerint a

szervezetek 78%-a 2024-ben hasznalta az MI-t, ami az el6z6 évi 55%-hoz képest emelkedett.

Pozitiv hatasok
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A piacok gyorsabbak, kereshetobbek ¢és skalazhatobba valnak. A kiskereskeddk elérhetik a
globalis vevoket. A fogyasztok dsszehasonlithatjak az arakat, értékeléseket és specifikacidkat.
A digitalis fizetések csokkentik a suarlodast. A tadvmunka szélesitheti a foglalkoztatasi
lehetdségeket.

Negativ hatasok

A gazdasagi igazsagot egyre inkdbb mutatok kozvetitik: értékelések, értékelések, kattintasok,
konverziés ratak, hitelpontszamok, termelékenységi iranyitopultok, csalaspontszamok és
algoritmikus rangsorok. Ezek a mutatok hasznosak lehetnek, de lehetnek manipuléltak,
elfogultak, atlathatatlanok vagy leegyszerisitettek is.

Kiilondsen a vajudas érinti a munka. Az ILO algoritmikus menedzsmentet ugy definialja, mint
olyan rendszereket, amelyek nyomon kovetett adatokat haszndlnak a munka szervezésére,
hozzarendelésére, monitorozasara, felligyeletére ¢és értékelésére. Ilyen rendszerekben a
munkavallal6 teljesitményének "igazsagat" inkabb irdnyitopultok hatarozzak meg, nem pedig
kontextudlis emberi itélet.

Az igazsag uj feltételei
A piaci igazsag a kovetkezoképpen alakul:

e ellendrizett tranzakciok;

o hiteles kritikak;

e hirnév pontszamok;

o csalas felderitése;

o atlatszo rangsorolas;

o auditalhato algoritmusok;

o adatvédelem;

e megmagyarazhaté munkavallaloi értékelés;
o Tisztességes verseny szabalyok.

A gazdasagi rendszer hatékonysagot nyer, de fennall a veszélye, hogy az emberi itéloképesség
atlathatatlan metrikus rendszerekkel helyettesiti.

2.7 Pénziigy, pénz és érték

Atalakulas

A pénziigy az online bankoldas, a nagyfrekvencias kereskedés, digitalis pénztarcak, stabilcoinok,
kripto-eszk6zok, tokenizalt értékpapirok, automatizalt kockéazatértékelés és programozhato
pénziigyi infrastruktaira felé Iépett. A BIS egy kovetkezd generacidos monetaris és pénziigyi

rendszert irt le, amely tokenizacion és egységes fOkonyveken alapul.

Pozitiv hatasok
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A digitalis finanszirozas csokkentheti a leszamolédsi idOket, bdvitheti a hozzaférést,
automatizalhatja a megfelelést, tAmogatja a hatdrokon atnyulo fizetéseket, és atlathatobb
tranzakcids el6zményeket hozhat Iétre.

Negativ hatasok

A tulajdonlas, a fizetés €s az érték igazsaga a technikai infrastruktaratol fligg. A pénziigyi igény
igaz, ha a fokonyv, pénztirca, azonositd rendszer, okosszerzédés vagy elszamolasi réteg
felismeri azt. Ez 0j kockéazatokat teremt: kodhibak, hackelések, orakulum-hibak, identitaslopas,
piaci manipulacid, likviditasi illiziok és szabalyozasi hianyok.

Az igazsag uj feltételei
A pénziigyi igazsag egyre inkabb megkdveteli:

e akonyvkonyv integritasanak;
e vEégso rendezés;

e identitasbiztonsag;

e csalasellenes ellenOrzések;

e szabdlyozaési elismerés;

e okosszerzddés-helyesség;

o kiberbiztonsag;

e Auditalhatosag.

A digitalis pénziigyekben az igazsag miikddik: amit a rendszer rogzit és rendez, az gazdasagilag
valdsagossa valik.

2.8 Egészség, orvoslas és test

Atalakulas

Az egészségiigyi ismeretek ma mar telemedicindn, betegportdlokon, viselhetd eszk6zokon,
online gyogyszertarakon, tiinetellenérokon, mesterséges intelligencia tridzson keresztiil,
egészségiigyl befolyasolokon, orvosi forumokon, kozegészségligyi iranyitopultokban és
digitalis epidemioldogian keresztiil terjednek. A WHO digitalis egészségiigyi stratégiaja célja,
hogy megerdsitse az egészségiigyi rendszereket digitalis technologidk révén.

Pozitiv hatasok

A Dbetegek hozzaférnek orvosi informacidkhoz, tavoli konzultdcidkhoz, monitorozé
eszk6zokhoz és tamogatd kozdsségekhez. A kozegészségligyi szervek képesek észlelni a
jarvanyokat, gyorsan kommunikalni, és elemezni a népességszintii trendeket.

Negativ hatasok

Az egészségligyi félretdjékoztatds kozvetlen kart okozhat. Az WHO az infodémiat ugy
hatarozza meg, mint til sok informéciot, beleértve a hamis vagy félrevezetd informaciokat
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digitalis ¢és fizikai kornyezetben a betegségkitorések idején; Zavart, kockazatvallalasi
viselkedést, bizalmatlansagot az egészségiigyi hatdsagok irant és gyengiilhet a kozegészségiligyi
valaszokat.

Az MI fokozza ezt a problémat, mert a rendszerek magabiztos, orvosilag stilusi hamissagokat
tudnak generalni. A szakértelem latszata elszakadhat a valddi klinikai érvényességtol.

Az igazsag uj feltételei
Az online orvosi igazsag megkoveteli:

e klinikai bizonyitékok;

o szakmai elszamoltathatosag;

o forrashitelesség;

o szabalyozasi feliigyelet;

e abeteg magéanéletének;

o modellellendrzés;

o kiilonbségtétel az altalanos informéciok €s az orvosi tanacsok kozott;
o korrekcids mechanizmusokat;

o akozegészségiigyi intézményekben vald bicihség.

Egy egészségligyi allitds nem igaz, mert népszeri, érzelmileg meggydz6 vagy orvosilag
megfogalmazott. Bizonyitékokhoz, szakértelmhez ¢és megfeleld klinikai kornyezethez kell
kotni.

2.9 Kultara, miivészet, média ¢€s kollektiv memoria

Atalakulas

A kultira atterjedt a streaming platformokba, k6zdsségi médidba, rajongoi kozosségekbe,
mémekre, digitalis archivumokba, jatékvilagokba, virtualis koncertekre, mesterséges
intelligencia altal generalt milivészetre, remix kultirdkra és alkotdi gazdasagokba. A kulturalis
targyak ma mdar végteleniil masolhatok, UjrakeverhetOk, kereshetok és pénzzé valthatok
platformokon keresztiil.

Pozitiv hatasok

A kibertér demokratizalja a kulturalis termelést. A miivészek hagyomanyos stadiok, galériak,
kiadok vagy miisorszolgaltatok nélkiil is elérhetik a kozonséget. A kozdsségek megdrizhetik
kisebbségi nyelveket, diaszpora emlékeit, helyi torténelmeket és szubkulturakat.

Negativ hatasok

A platform algoritmusok alakitjdk az izlést. A kulturdlis lathatésag kevésbé a miivészi
itéloképességtol €és inkabb az elkdtelezddés optimalizalasdn mulhat. Az eredeti és masolat,

szerzd ¢és rekeverd, emberi és mesterséges intelligencia alkotd, archivum és hirfolyam kozotti
kiilonbség instabilsa valik.
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A kollektiv memoria is torékeny. A digitalis kultara allandonak tiinik, de a platformok
tordlhetnek, demonetizalhatnak, eltemethetnek, szerkeszthetnek vagy elveszithetnek
tartalmakat. Ami nincs indexelve, az tarsadalmilag lathatatlanna valhat.

Az igazsag uj feltételei
A kulturalis igazsag a kovetkezokhoz kapcsolodik:

o forras;

e eredeti;

e hitelesség;

o kozOsségi elismerés;

e peronmegOrzes;

e szerzOi jogi és engedélyezés;

e archiv stabilitas;

e az MI generalasanak nyilvanossagra hozatala.

A kérdés: "Ez hiteles?" most mar nemcsak azt jelenti: "Valddi?" hanem azt is: "Ki készitette,
milyen folyamaton, milyen forrasokkal, és milyen platformok kozott?"

2.10 Tarsadalmi kapcsolatok, identitas és mindennapi élet

Atalakulas

A barétsag, a randizas, csaladi kapcsolatok, a szakmai kapcsolatok, a hirnév, aktivizmus és
onkifejezés egyre inkabb athaladnak profilokon, {izeneteken, torténeteken, lajkokon,
megosztasokon, statuszjelzdin, avatarokon és ajanlorendszereken.

Pozitiv hatasok

Az emberek fenntarthatnak tavolsagi kapcsolatokat, tdmogatd csoportokat alakithatnak,
rétegcsoportokat taldlhatnak, kozos érdeklddési korre szervezddhetnek, és olyan identitasokat
fejezhetnek ki, amelyeket offline elnyomhatnak.

Negativ hatasok

Az identitas performativa és adatossa valik. Egy személy tarsadalmi igazsaga profilképekbdl,
kdvetdszambol, valaszidokbdl, bejegyzeésekbdl, kapcsolatokbdl és algoritmikus kapcsolatokbol
kovetkeztethetd ki. A félrevezetés, a személyi szerep megmaszasa, zaklatds, doxolas,
paraszocialis manipulaci6 és hirnév elleni tdimadasok gyakori kockazatokka valnak.

Az igazsag uj feltételei

Az interperszonalis igazsag a kovetkezdoktdl fiigg:

e személyazonossag-ellendrzés;
o aviselkedés folytonossaga;
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o megbizhato k6zosségi halozatokat;

o kontextualis értelmezés;

o platformmoderacio;

o beleegyezés;

e maganélet hatarai;

o Ellendllas a manipuldcidval szemben.

A régi kérdés: "Ismerem ezt az embert?" az, hogy "Bizom-e ebben a profilban, ebben a
fioktorténetben, ebben a k6zosségi grafikonban és ebben a kozvetitett teljesitményben?"

2.11 Biztonsag, konfliktus és geopolitikai hatalom

Atalakulas

A konfliktus  kibertdmadasokba, informécidos  miveletekre,  adatszivargasokra,
platformmanipuldciokra, online radikalizdciora, OSINT vizsgéalatokra, dronfelvételekre,
miholdképekre, bothalézatokra és infrastruktura tamadésokra terjedt. A biztonsagi ismeretek
ma mar naplokbol, telemetridbol, kartevd aldirasokbol, halozati viselkedésbol, kiszivarogtatott
dokumentumokbol és digitalis igazsagiigyi szakértokbol épiilnek fel.

Pozitiv hatasok

A nyilt forraskodu hirszerzés leleplezheti a haborts bilindket, a korrupciot, a kdrnyezeti
pusztitdst és az allami erdszakot. A kiberbiztonsagi eszk6zok valds idoben képesek
fenyegetéseket észlelni. A nyilvanos bizonyitékok megkérddjelezhetik a hivatalos tagadast.

Negativ hatasok

A szerz6dés megnehezitéssé valik. A tamadok személyazonossagokat hamisithatnak, mas
orszagokon keresztiil utazhatnak, hamis bizonyitékokat terjeszthetnek, vagy kibertdmadasokat
kombinalhatnak dezinformacioval. Az igazsag, hogy "ki tette" lehet, hogy inkabb valdsziniiségi
kérdés, mint biztos.

A NIST Zero Trust architekturaja egy szélesebb korli valtozast tiikkréz: a biztonsag mar nem
feltételezheti, hogy barmi a halozaton beliil automatikusan megbizhatd; A felhasznalok,
eszkozok €s erdforrasok tekintetében folyamatosan ellendrizni kell a bizalmat.

Az igazsag uj feltételei
A biztonsagi igazsag a kdvetkezoktdl fiigg:

e ronkoket;

o alairasok;

o anomaliak észlelése;

e igazsagiigyi integritas;

e tobbforrasti megerdsités;
e valbszintiségi tulajdonlas;
e biztonsagos identitas;

o ellenalld infrastrukturat;
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o Fiiggetlen ellen6rzés.

A kibertérben az igazsag elvalaszthatatlan a biztonsagtol. Egy kompromittalt rendszer
kompromittalt "tényeket" eredményezhet.

3. A legmélyebb  valtozas: az  igazsag
infrastrukturalissa valik

A legfontosabb hatas, hogy az igazsag egyre inkdbb az infrastruktiran mulik. A kibertérben
egy allitas igazsagat nem csak a tartalma alapjan itélik meg. A koriilotte 1€vo rendszerek alapjan
itélik meg:

Hitelesitették a forrast?

Megfelelden gytjtotték dssze az adatokat?
Modositottak az aktat?

Melyik algoritmus rangsorolta ezt?
Melyik modell generélta ezt?

Melyik intézmény igazolta?

Melyik k6zosség erdsitette ezt?

Milyen metaadatok tdmasztjak ala?
Melyik jogi eljaras ismeri el?

Milyen biztonsag védi ezt?

Ki lehet auditalni vagy vitatkozni ezért?

Ez egy ujfajta igazsagfeltételt hoz 1étre: az infrastrukturalis ellenérizhetdséget. Egy
tudomanyos cikk, birdsagi iratok, orvosi ajanlas, pénziigyi tranzakcid, nyilvanos statisztika
vagy politikai vide6 ma mar csak akkor hiteles, ha a kornyezd technikai és intézményi lanc
megbizhato.

4. Fobb tarsadalmi hatasok, osszefoglalva

4.1 A demokratizacio és a destabilizacio egyiitt zajlik

Tobb ember tud beszélni, publikdlni, kutatni, tanitani, tanulni és szervezddni. De a régi
kapudrok gyengiilése lehetové teszi a félretdjekoztatds, csalas, manipulacio €s al-szakértelem
terjedését is.

4.2 A tudas gyorsabba valik, de kevésbé lemarad

A kibertér felgyorsitja a felfedezést, korrekciot és vitat. De a sebesség a korai bizonyossagot
kedveli. A nyilvanossdg gyakran szembesiil olyan allitasokkal, miel6tt az intézmények
igazoltak volna azokat.

4.3 A lathatosag osszekeveredik az érvényesseggel
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A platformok jutalmazzak a figyelmet. Egy allitas igaznak tlinhet, mert ismételik, kedvelik,
rangsoroljak, médialjak, vagy érzelmileg rezonans. Ez hamis egyenldséget teremt a sziciencia
¢s az igazsag kozott.

4.4 A bizalom atmozdulasa személyekrol és intézményekrol
rendszerekre

Az emberek egyre inkabb megbiznak — vagy nem biznak meg — platformokban, értékelésekben,
igazold jelvényekben, titkositasban, digitalis azonositokban, Al Osszefoglalokban, ajanlasi
rendszerekben és adatbazisokban. A bizalom technikaiva valik, de egyben atlathatatlanabba is.

4.5 A szakértelem egyszerre kihivast jelent és nagyobb
szitkség van, mint valaha.

A szakértdk elveszitik a kommunikacid monopdliumat, de a bonyolult digitalis rendszerek
egyre szlikségesebbé teszik a szakértést. A tarsadalmaknak nemcsak orvostudomany, jog,
tudomany és ujsagiras szakértdi sziikségiik van, hanem az adatkezelés, az Al auditozas, a
kiberbiztonsag, a digitalis igazsagiigyi és platformszabdlyozas teriiletén is.

4.6 Az egyenlotlenség formajanak valtozasa

A digitélis szakadék nem csupéan az internet-hozzaférésrol szol. Magaban foglalja a nyelvet,
savszélességet, készségeket, adatabrazolast, platform lathatdsagat, szamitasi kapacitast, MI
hozzaférést és intézményi kapacitast. Azok, akik rosszul képviseltetik az adathalmazokat, vagy
akik nem rendelkeznek digitalis irdstudéssal, ismeretelméletileg gyengébbek lehetnek: kevésbé
lathatova valnak, kevésbé hisznek veliik, kevesebbet szolgalnak.

5. Végso kovetkeztetés

A kibertérre valo attér a tudasrendszert egy viszonylag lassu, intézménykdzpontu rendbdl
gyors, halozatba kotott, platform-kozvetitésti, adatos, algoritmikus és egyre inkabb mesterséges
intelligencia altal generalt rendgé valtoztatja. Az igazsag feltételei ennek megfeleléen
véltoznak. Az igazsadg most mar nemcsak a valdsaggal valdo megfelelést igényel, hanem a
kovetkezoket is:

eredet, hitelesités, reprodukalhatosag, auditalhatosag, magyarazhatosag, kiberbiztonsag,
intézményi elkotelezettség, médiamiiveltség és befogadé hozzaférés.

A kibertarsadalmak koézponti kiizdelme tehat nem csupan az igazsadg és a hamissag kozotti
kiizdelem. Ez a kiizdelem a megbizhatd rendszerek épitéséért, amelyekben az igazsag még
mindig eldallithatd, felismerhetd, javithatd és megoszthato.

st sk ke sk sk sk st sk sieosk skeoske skeosie sfeosie skeosie sk sk sk sk sk sk sk sieosk siosk sk sk sk sk
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A munka digitalizalt és algoritmikus
atszervezése

Alaptézis

A digitalizalt és algoritmikus munkaszervezés azt jelenti, hogy a munka mar nem elsésorban
kozvetlen emberi feliigyelet, rdgzitett munkahelyek, papiralapt eljarasok, stabil
munkakorleirdsok és lathatd parancsnoki lancok altal szervezddik. Egyre inkabb a munka
szervezOdik platformok, iranyitopultok, adatbazisok, érzékelok, mesterséges intelligencia
rendszerek, munkafolyamat-szoftverek, értékelések, prediktiv modellek, automatizalt
iitemezés, tavoli koordinacio és algoritmikus értékelés révén.

A legfontosabb pont ez: a munka nem egyszeriien a Kibertérbe koltozott; a Kkibertér
logikaja is belépett a munkaba. Még a fizikai munkat is — szallitas, raktarozas, apolds,
rendorség, gazdalkodas, gyartds — egyre inkabb digitalis rendszereken keresztiil tervezik,
megmoddik, rangsoroljak és optimalizaljak.

Az ILO az algoritmikus menedzsmentet ugy hatarozza meg, mint olyan rendszereket, amelyek
nyomon kovetett adatokat és egyéb informdciokat haszndlnak a munka szervezésére,
kijelolésére, monitorozasara, feliigyeletére és értékelésére; Megjegyzi, hogy a munkavallalok
egyre inkabb egy rendszerrel 1épnek kapcsolatba az emberi vezetdvel helyett, kiilondsen az
ugyfélszolgalaton, kozlekedésen, logisztikaban, banki szektorban, egészségiigyben és digitalis
munkaerdplatformokban.

1. Az alapveto atalakulas: az ember-
biuirokratikus munkabol a Kkibernetikus
munkava

A digitalizalt munkaknak harom rétege van.

Elészor is, a munka adatma valik. A miveletek, sziinetek, ilizenetek, helyszinek,
billentytlleiitések, beteglatogatasok, szallitasok, ératervek, értékesitési hivasok, kodvallalasok,
dokumentumszerkesztések ¢és tligyfélkapcsolatok digitalis nyomkovetésként keriilnek
rogzitésre.
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Maisodszor, az adatok menedzsmentté valnak. Az algoritmusok ezeket a nyomokat a
feladatok elosztasara, a termelékenység mérésére, kockézat eldrejelzésére, munkafolyamatok
személyre szabasara, dontések ajanlasara, dolgozok rangsorolasara, miiszakok ilitemezésére,
szolgaltatdsok arazasara vagy anomalidk észlelésére hasznaljak.

Harmadszor, a menedzsment infrastrukturalissa valik. A vezérlés alkalmazasokba,
platformokba, hozzaférési rendszerekbe, munkafolyamat-eszkozokbe, MI asszisztensekbe ¢€s
vallalati szoftverekbe van épitve. A hatalom mar nem csak parancsokat ad6 fénokként jelenik
meg; Ertesitésként, dashboard pontszamként, tiltott fiokként, automatikus figyelmeztetésként,
sorbeli pozicidként, utvonaloptimalizaldsként vagy teljesitménymutatoként jelenik meg.

Ez egy 0 munkaszervezési format eredményez: a kibernetikus munkat, ahol az emberi
tevékenység folyamatosan visszajut a digitalis rendszerekbe, amelyek mérik, iranyitjak és
modositjak ezt a tevékenységet.

2. A digitalizalt és algoritmikus munka
altalanos hatasai

2.1 A munka adatifikacioja

Az els6 hatas, hogy a munka példatlan részletességgel mérhetd lesz. Régebbi munkahelyeken
a vezetoség megfigyelhette a jelenlétet, a teljesitményt, a fegyelmet és a széles korl
termelékenységet. Digitalizalt munkahelyeken a vezetdség megfigyelheti a mikroakciokat:
meddig tart egy hivas, milyen gyorsan valaszol a dolgoz6, hany birsdgot zarnak le, hany sofor
fékez, mennyi 1d6t tolt egy apolo a beteggel, hany kodsor van beirva, milyen gyorsan értékeli
a tanar, vagy milyen gyakran jelenik meg egy alkalmazott "aktivnak" egy egylittmiikodési
platformon.

Ez noveli a lathatosagot, de nem feltétleniil a megértést. Ami mérhetd lesz, az talértekeltté
valik; Ami nehezen mérhetd — gondoskodas, itéloképesség, mentoralas, kreativitas, érzelmi
munka, hallgatolagos szakértelem, etikai Ovatossag — alulértékelhetd.

Pozitiv hatas: jobb koordinécid, csalasfelderités, biztonsagi ellendrzés, folyamatfejlesztés és
bizonyitékokon alapulé dontéshozatal.

Negativ hatas: a munka mutatokra vald visszaszoritasa, allandé megfigyelés, "a miiszerfalért
valo teljesitmény"”, valamint nyomas a mérhetd viselkedés optimalizaldsara a Iényeges
eredmények helyett.

2.2 Az algoritmikus menedzsment helyettesiti a vezetoi
itéloképesség egyes részeit

Az algoritmikus rendszerek feladatokat oszthatnak ki, Gtvonalakat allithatnak be, szabadsagot
hagyhatnak josolni, munkaterhelést josolhatnak, allaskeresdket valogathatnak, teljesitményt
értékelhetnek, bonuszokat szamolhatnak, figyelmeztetéseket indithatnak el, vagy
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deaktivalhatjak a platform dolgozokat. Az Eurofound az algoritmikus menedzsmentet ugy irja
le, mint szamitogéppel programozott eljardsokat a munkavallalok nyomon kovetésére,
szervezésére, iranyitasara és értékelésére, munkavallaloi adatokra, valamint automatizalt vagy
félig automatizalt dontéshozatalra alapozva. Megjegyzi azt is, hogy az algoritmikus
menedzsment csokkentheti a keresési 1d6t és javithatja a pdarositast, de Osszefiigg a
megnodvekedett munkaterheléssel, idonyomassal, csokkent autondmiaval, igazsagtalansaggal és
bizalmatlansaggal.

A legnagyobb valtozas, hogy a vezetdi hatalom kevésbé beszélgetds, hanem inkabb eljarasi
jellegtivé valik. Egy munkavallalo mar nem teheti a kérdést: "Miért hozta meg ezt a dontést a
vezetom?" A kérdés az, hogy "Miért rangsorolt, kijelolt, blokkolt vagy pontozott a rendszer igy
a rendszer?"

Ez 0 aszimmetriat teremt: a szervezetek tobbet tudnak a munkavallalokrol, mig a dolgozok
gyakran kevesebbet tudnak arrdl, hogyan sziiletnek a dontések roluk.

2.3 A munka modularissa és feladat-alapu lesz.

A digitalis rendszerek kisebb egységekre bontjdk a munkat: fuvarok, szallitasok, jegyek,
promptok, cimkék, alfeladatok, esetek, hivasok, kiosztasok, mikrofeladatok, kodproblémak,
tartalomelemek ¢€s szolgaltataskérések. Ez megkonnyiti a munka elosztasat a haldézatok kozott.

Ennek eredményeként a munkakrdl a feladatfolyamokra valtunk. Egy munkavéllalot kevésbé
kezelnek teljes szintli szakemberként, stabil szerepkorrel, €s inkabb egy feladat végrehajtasahoz
elérhetd csomopontként.

Pozitiv hatas: rugalmas hozzaférés a munkahoz, konnyebb kiszervezés, gyorsabb kereslet és
kinalat egyeztetése, tobb globalis egyiittmiikodés.

Negativ hatds: az identitds széttagadasa, gyengébb karrierfejlodés, a képvisszafejtés
feldertilése, instabil jovedelem és a kollektiv munkahelyi tapasztalatok erozioja.

2.4 Tavmunka és hibrid munka ujraszervezése

A munka mar nem igényel ugyanolyan mértékben egyiittlétetést. Az irodak, tantermek,
birésagok, klinikak, kézintézmények és szakmai szolgaltatasok egyre inkabb felhdrendszerek,
videohivasok, kozos dokumentumok, projektmenedzsment platformok ¢és mesterséges
intelligencia asszisztensek révén milkodnek. Az OECD a tdvmunkat a munkagyakorlatok
allando jellemzdjeként irja le, és hangsulyozza, hogy a tdvmunka politikai befolyasoljak, hogy
a tavmunkasok jobb tapasztalatot kapnak-e. A Gallup 2026-0s amerikai adatai a taviranyitasi
munkak esetében 26% kizardlag tavoli, 52% hibrid, és 22% helyszini munka volt.

Pozitiv hatas: csokkent ingdzas, foldrajzi rugalmassag, szélesebb munkaerdpiacokhoz vald
hozzaférés, egyes fogyatékossaggal ¢16 munkavallalok vagy gondozdok befogadésa, valamint
nagyobb ellenallo képesség a zavarok idején.

Negativ hatas: elmosodott munka-maganélet hatarok, magany, gyengébb informalis tanulas,

"mindig bekapcsolt" elvarasok, az otthon fizetés nélkiili munkahelyté vélasa, és uj tavoli
megfigyelési formak.
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A 2.5 MI a szoftvert egy eszkozbol kollégava valtoztatja

A korabbi digitalis eszkozok foként informaciokat taroltak vagy automatizalt, rogzitett
eljarasokat hasznaltak. A generativ MI és ligynoki rendszerek képesek vazolni, 6sszefoglalni,
osztalyozni, forditani, keresni, kodolni, tervezni, tanitani, elemezni és interakciot késziteni. Ez
megvaltoztatja a munkas és a szerszdm kozotti kapcsolatot.

Az eszk6z mar nem passziv. Javaslatokat tesz, befejez, josol, értékel, és néha cselekszik. A
Stanford HAI 2026-o0s Al indexe szerint a szervezeti MI elterjedése 88%-ot ért el, ami azt jelzi,
hogy az Al inkabb a szervezeti tevékenység normalis rétegévé valik, nem pedig csak technikai
csapatok altal hasznalt specialis technologiava.

A dolgozé szerepe athelyezi a kozvetlen eldallitast a gépi kimenet feliigyeletére, javitasara,
promptalasara, ellendrzésére és integralasara.

Ez 0j készségeket hoz 1étre: prompt tervezés, MI ellendrzés, modellkritika, adatmiiveltség,
munkafolyamatok orkestracidja és etikai itéloképesség.

2.6 A termelékenység egyenlotleniil no

A digitalizalt munka csokkentheti a keresési koltségeket, automatizalhatja a rutinfeladatokat,
felgyorsithatja a koordindciot, és a szakértelmet elérhetbbé teheti. De a
termelékenységnovekedés egyenetlen, mert az adatok mindségétdl, szervezeti tervezéstol,
képzéstdl, bizalomtol és attdl fligg, hogy a dolgozdknak valdoban van-e hatalmuk az eszk6zok
jol hasznalatara.

Az OECD 2025-6s munkaerOpiaci elemzése eddig kevés bizonyitékot talalt az Al negativ
aggregalt foglalkoztatdsi hatdsaira az OECD orszagokban, de hangsulyozta, hogy az MI
megvaltoztatja a feladatokat és a készségigényeket, €és hogy a juttatasok eddig a magas
jovedelmii és magasan képzett munkavallalok kozott koncentralodtak.

Tehat a {6 hatds nem egyszerlien az, hogy "az MI tonkreteszi a munkahelyeket." Pontosabban
azt mondjuk: az MI atszervezi a feladatokat, megvaltoztatja a készséghierarchiat, athelyezi
a alkupoziciot, és egyenldtleniil osztja at a termelékenységi eredményeket.

2.7 A munka incentralasa

A digitalis rendszerek gyakran gyorsitjdk a munkat. Ugyanazok az eszkozok, amelyek
csokkentik az elpazarolt 1d6t, novelhetik a tempot, a célokat és a reagalasi képesség elvarasait
is. Ha minden 1épést megbecsiiliink, a tétlen id6 gyantssa valik. Amikor az MI ndveli a
termelési kapacitast, a varhatd6 munkamennyiség is novekedhet.

Ez paradoxont teremt: az automatizalas eltdvolithatja a feladatokat, de a fennmarad6 munka
intenzivebb, kognitivan megterheldbb, és szorosabban figyelhetd lehet.

Az OECD megjegyzi, hogy az MI javithatja a munkamindséget az unalmas feladatok

automatizalasaval, de esettanulméanyok is mutatnak a nagyobb munkaintenzitast a magasabb
teljesitménycélok vagy a bonyolultsag novelése miatt.
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2.8 A foglalkoztatas és az onfoglalkoztatas kozotti hatar
instabil lesz

A platformok gyakran fiiggetlen vallalkozoként mutatjak be a munkavallalokat, mikézben az
arakat, az ligyfelekhez valo hozzaférést, a besorolast, a feladatok elosztasat €s a fiokhelyzetet
iranyitjak. Ez egy sziirke zonat hoz 1étre: a munkavallalok jogilag 6nfoglalkoztatéak lehetnek,
de gyakorlatilag egy platform iranyitja dket.

Az EU Platform Munka Irdnyelve kozvetleniil reagal erre a problémara, azzal, hogy tisztdzza a
foglalkoztatasi statuszt, ¢és szabalyokat hoz Iétre az algoritmikus rendszerekre a
munkahelyeken. Az EU Tandcs kijelenti, hogy a platformmunka sok munkavéllalo szaméra
sziirke zOonat teremtett, €s az iranyelv két kulcsfontossagu fejlesztést vezet be: a foglalkoztatasi
statusz helyes meghatarozasat ¢és az elsé unids szabdlyokat az algoritmikus rendszerekre a
munkahelyen.

Ez egy jelentdés intézményi hatds: a kibertér nem csupan uj munkahelyeket teremt;
Destabilizdlja azokat a jogi kategoridkat, amelyek révén a tarsadalmak meghatarozzak a
munkat, alarendeltséget, felelosséget és védelmet.

2.9 A hirnév munkaero értékévé valik

Ertékelések, értékelések, jelvények, teljesitési aranyok, valaszidok, tigyfélpontszamok,
elfogadasi aranyok és platformtorténetek digitalis toke formdaiva valnak. Egy munkavéllalo
foglalkoztathatdsaga fiigghet a platformok altal iranyitott hirnévmutatoktol.

Ez jutalmazhatja a megbizhatosagot, de rdadasul fiiggdséget is teremthet. Egy rossz értékelés,
elfogult tigyfélértékelés, algoritmikus biintetés vagy megmagyarazhatatlan fiokfelfiiggesztés
tonkreteheti a bevételi lehetdségeket.

Ebben a kornyezetben a munkavallalé "Onéletrajza" mar nem csupan dokumentum; hanem
egyben platformtorténet is.

2.10 Képesség polarizacioja és a ""'nagy atképzés"

Az algoritmikus munka noveli a miszaki készségek, adatmiiveltség, kiberbiztonsag,
mesterséges intelligencia kompetencia, valamint emberi készségek, mint az itéléképesség,
kommunikécio, kreativitas és alkalmazkoddképesség iranti igényt. A Vilaggazdasagi Forum
2025-6s Munkahelyek Jovdje jelentése szerint 2030-ra 170 millidé munkahely 1étrejohet és 92
millié eliizhetd, a munkaltatok pedig a kulcsfontossagu készségek 39%-at varjak megvaltozni.

A kockdzat az, hogy az atképzés egyéni teher lesz, nem pedig tdrsadalmi feleldsség. A
dolgozokat folyamatosan alkalmazkodasra utasitjadk, mikozben a vallalatok a legtobb
termelékenységi novekedést kapjak.

2.11 A felelosség elmosodik

Amikor egy emberi menedzser dontést hoz, a feleldsségvallalas viszonylag konnyen
feltalalhatdo. Amikor egy rendszer dontést hoz vagy javasol, a felelosség eloszlik a
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szoftvergyartok, adatszolgaltatok, modellfejlesztok, HR osztalyok, platformiizemeltetok,
feliigyelOk és a rendszert hasznald szervezet kozott.

Ez "feleldsségi hianyossagokat" eredményez. Ki felelds, ha egy algoritmus igazsagtalanul
elutasitja a jelentkezOket, deaktivalja a soféroket, félrelitemezi az apolokat, rosszul sorolja a
kockézatot, vagy noveli a munkaterhelést?

A jogi keretek kezdenek reagalni. A GDPR jogokat ad az embereknek bizonyos kizarolag
automatizalt dontésekkel szemben, amelyek jogi vagy hasonloan jelentds kdvetkezményekkel
jarnak, beleértve a jogot az emberi beavatkozas megkérésére, vélemény kifejezésére és a dontés
megvitatasdra vonatkozo ligyekben. Az EU MI torvénye kockazatalapi keretrendszert is
alkalmaz az MI szamara, és kifejezetten olyan helyzeteket kezel, amikor az MI dontései
igazsagtalanul hatranyt okozhatnak az embereknek, példaul a felvétel vagy a kozjuttatasokhoz
val6 hozzaférés soran.

/4

3. Hatasok tarsadalmi tevékenység szférajan

3.1 Platform- és koncertmunka

A platformmunka az algoritmikus munka legvildgosabb forméja. Az utazasi szolgaltatas,
kézbesités, hazai szolgaltatasok, online szabaduszd, forditas, adatbevitel, tartalommoderacio,
tervezés, programozds ¢és mikrofeladatok olyan platformokon szervezddnek, amelyek
illeszkednek a kereslethez és a kinalathoz.

Az ILO a digitalis munkaerdplatformokat a digitalizacio egyik f6 megnyilvanulasaként irja le,
beleértve a helyszinalapt platformokat €s az online platformokat, ahol a munkavallaldk tavolrél
nyUjtanak szolgéltatdsokat. Megjegyzi, hogy rugalmasan és alacsony belépési akadalyokkal
teremtenek piacokat €s jovedelmi lehetdségeket, mikdzben atalakitjdk a munka szervezését, €s
kihivasokat teremtenek a tisztességes munka szamara.

Hatasok:
A platformmunka a menedzsmentet a munkahelyrdl egy alkalmazasra helyezi. A platform
toboroz, arazik, kiild, figyeli, értékeli és fegyelmezi a programokat szoftveren keresztiil. A

dolgozdk soha nem taldlkoznak vezetdvel.

A munkakapcsolat haromszog ala valik: tigyfél, platform, dolgozo. A platform tagadhatja, hogy
munkaad6 lenne, mikézben munkaado-szertii irdnyitast gyakorol.

A rugalmassdg néhany dolgoz6 szamara valds, de gyakran aszimmetrikus. A dolgozok
eldonthetik, mikor jelentkeznek be, de a platform hatarozza meg, mikor lesz elérhet6 munka,

mely feladatok nyereségesek, mely értékelések elfogadhatok, és mely viselkedéseket biintetik.

A jovedelem ingadozhat6va valik, mert a kereslet, az arak, a bonuszok és a rangsorok gyorsan
valtozhatnak.
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A kollektiv szervezddés nehezebbé valik, mert a dolgozdkat szétszorjak, egyénivé valnak, és
néha versenytarsként kezelik Oket.

Kozponti ellentmondas: a platformmunka autondémiat igér, de gyakran algoritmikus
fliggdséget eredményez.

3.2 Irodai, adminisztrativ ¢és tudasmunka

Az irodai munkéat felhdplatformok, egyiittmikodd dokumentumok, munkafolyamat-
rendszerek, vallalati chat, projektiranyito feliiletek, automatizalt jelentéskészités, mesterséges
intelligencia irdeszkdzok, mesterséges intelligencia dsszefoglalok, kodolasi asszisztensek és
keresésalapu tudasrendszerek szervezik at.

A Microsoft 2025-6s Munkatrend-indexe, amely 31 000 munkavallal6 felmérési adatain alapul
31 orszagban, valamint Microsoft 365 termelékenységi jelei alapjan, leirja az ), MI-kdzponta
szervezeti formak felé¢ vald elmozdulést a tuddasmunkaban.

Hatasok:

A rutin irds, Osszefoglaldas, iddbeosztds, jelentés, forditds, Ulgyfélvalaszok,
dokumentumattekintés és adatelemzés egyre automatizaltabb vagy mesterséges intelligencia
altal tiamogatott.

A profi munkés szerkesztové, ellendrizéve, prompttervezéré és munkafolyamat-szervezoveé
valik.

A szervezeti memoria az emberekrdl és osztalyokrol athelyezi a kereshetd archivumokat,
csevegOtorténeteket, tudasbazisokat és mesterséges intelligencia asszisztenseket.

Ko6zépsd vezetés valtozik. Néhany koordindciés funkcid automatizalt, mikdzben
menedzsment feladatok jelennek meg: MI kimenetének validalasa, adatmindség kezelése,
iranyelvek meghatarozasa, valamint annak eldontése, mikor kell emberi itéletnek feliilirnia az
automatikus ajanlasokat.

A munka gyorsabba valik, de egyre zavarébba. A munkavallalonak figyelemmel kell kisérnie
az e-maileket, a csevegést, a projekteszkozoket, az Al javaslatokat, irdnyitopultokat és

megbeszéléseket.

A veszély a "kognitiv gyorsulas": tobb kimenet, tobb csatorna, tobb dontés, tobb megfigyelés,
¢s kevesebb 1d6 a mély gondolkodésra.

3.3 Gyartas és ipari termelés

A gyartas régota alkalmazza az automatizalast, de a digitalizacio kiberfizikai rendszereket is
hozzaad: érzékeldket, ipari robotokat, eldrejelzd karbantartdst, digitalis ikreket, mesterséges
intelligencia mindségellendrzést, ellatdsi lanc platformokat ¢és wvalds ideji termelési

elemzéseket.

Hatasok:
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A gyar adatkornyezetté valik. A gépek jelentést jelentenek allapotrol, hibakrol,
energiafelhasznalasrol, leallasidérol és kimenetrol.

A dolgozok a kozvetlen kézi kezelésr6l a feliigyeletre, karbantartisra, hibakeresésre,
kivételkezelésre és az automata rendszerekkel vald koordinaciora térnek.

Egyes dolgozok szamara a készségigények nonek: robotikai karbantartds, adatértelmezés,
folyamatiranyités, biztonsag és ember-gép egylittmiikddés.

Ugyanakkor néhany munka leegyszertisitett ellendrzési rutinokkd valik, kiilondsen ott, ahol
viselhetd eszkozok, szkennerek vagy automatikus utasitdsok megmondjak a dolgozdknak, mit
tegyenek ezutan.

A régi 6sszeszereld vonal szoftveres iranyitasa termelési folyamatta valik.

Pozitiv hatas: biztonsdgosabb munka, kevesebb ismétlddd sériilés, pontosabb gyartas,
kevesebb allasidd.

Negativ hatas: bizonyos szerepkor elképzelése, fokozott tempo, nagyobb fiiggdség a sajat
fejlesztésti rendszerekt6l, valamint kibertdmadédsokkal vagy rendszerhibdkkal szembeni
sebezhetdség.

3.4 Logisztika, raktarozas, szallitas és Kiskereskedelem

A logisztika az algoritmikus atszervezés egyik legerdsebb példdja, mivel a mozgas, idozités,
utvonaltervezés, készlet és munkaerd elosztdsa nagyon mérhetd allapotban.

Az algoritmusok optimalizaljdk a raktar kivalasztasat, a szallitdsi utvonalakat, a személyzeti
szinteket, a készletek feltoltését, a sorkezelést, az ligyfélszolgalati szkripteket és a soférok
viselkedését. Az Eurofound megjegyzi, hogy az algoritmikus menedzsment egyre inkabb jelen
van a logisztikdban és raktdrozasban, nem csak a platformmunkaban.

Hatasok:

A dolgozok utasitasokat kapnak szkennerektdl, kézi eszk6zoktdl, ttvonal-alkalmazdsoktol,
raktarkezel6 rendszerektdl és automatizalt litemezési eszkozoktol.

Az 1d6t mikro-hataridokre osztjdk: masodpercek tételenként, percek szallitasonként,
elfogadhat¢ tétlen 1d6, valasziddablakok.

Az ligyfelek a menedzsment rendszer részévé valnak értékelések, panaszok, szallitdsi nyomon
kovetés és szolgaltatasértékelések révén.

A munkahely térben szétszorodott, de digitalisan kdzpontossa valik.

Pozitiv hatas: gyorsabb szallitas, kevesebb pazarlas készlet, jobb Gtvonaltervezés, érzékenyebb
ellatasi lancok.

Negativ hatas: fizikai megterhelés, iddnyomas, csokkent autondémia és az érzés, hogy egy
lathatatlan rendszer irdnyitja.
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3.5 Egészségiigyi és gondozasi munka

Az egészségiigyet elektronikus egészségiigyi nyilvantartasok, telemedicina, klinikai
dontéshozatali rendszerek, Al triage, litemezési algoritmusok, betegportalok, tavoli
monitorozas, diagnosztikai mesterséges intelligencia ¢és munkaterhelés-kezeld eszkozok
segitségével szervezik at.

A WHO digitalis egészségligyi stratégidja célja, hogy megerdsitse az egészségiigyi
rendszereket digitalis egészségligyi technologidk révén, és elismeri, hogy az orszagok
jelentdsen eltérnek a digitalis eszk6zokhoz €s szolgaltatdsokhoz vald hozzaférésben. Az OECD
megjegyzi, hogy az MI az egészségiigyben atalakithatja az ellatast és enyhitheti a nyomast, de
ugyanakkor kockazatot jelent a munkaerd-piaci zavards, szerepcsere, egyes funkciok
automatizalasa és 0j készségek sziikségessége miatt.

Hatasok:

A klinikai munka adatgazdagabba valik. A dolgozok a betegnyilvantartasokkal, riasztdsokkal,
kockézati pontszdmokkal, képalkotdo eszkdzokkel ¢és eldrejelzd6 modellekkel 1épnek
kapcsolatba.

Az adminisztrativ terhek csdkkenhetnek, ha a dokumentacidt és iitemezést automatizaljak, de
ndhetnek is, ha a dolgozdknak strukturaltabb adatokat kell szolgaltatniuk a rendszereket.

Az ellatas részben tavoliva valik: a konzultaciok, monitorozasok, emlékezteték és triazs
atkeriilhetnek alkalmazéasokba és platformokba.

Az egészségligyi dolgozok dontési tdmogatast kaphatnak, de "éberségi faradtsaggal" és
nyomassal is szembesiilhetnek, hogy kdvessék a rendszer ajanlasait.

A betegek adatgenerdlo résztvevokkeé valnak viselhetd eszk6zok, portalok és tdvoli monitorozas
révén.

Pozitiv hatas: jobb koordinacio, korabbi észlelés, tavoli hozzaférés és tulterhelt rendszerek
tamogatasa.

Negativ hatasok: depersonalizacid, adatvédelmi kockazatok, elfogult modellek, talzott az
automatizalt tridzsra vald tdmaszkodas, valamint annak kockazata, hogy a gondozéasi munka
ateresztOképességre csokken. A kozponti fesziiltség az, hogy az ellatdshoz emberi jelenlét,
bizalom és itéloképesség sziikséges, mig a digitalis rendszerek jutalmazzak a szabvanyositast,
az eldrejelzést €s a sebességet.

3.6 Oktatas és akadémiai munka

Az oktatds atlépett a tanulasmenedzsment rendszerek, online platformok, digitalis értékelés,
plagium észlelése, feliigyeld szoftverek, analitikai iranyitopultok, Al oktatok €s generativ Al
eszk0zok felé az Oratervezéshez, visszajelzéshez és didktamogatashoz.

Az UNESCO iranymutatésai a generativ MI-vel kapcsolatban az oktatdsban hangsulyozzék az
emberkdzponti megvalositast, a hossza tavh szakpolitikai tervezést €s a kapacitasépitést, hogy

190



ezek a technologidk inkdbb tdmogatjak, mintsem helyettesitsék az oktatasi célokat. Az
UNESCO azt is kijelenti, hogy az MI tdimogathatja a tanulast, oktatast és értékelést, de a gyors
technologiai fejlodés kockazatokat hoz, amelyek meghaladjak a politikai és szabalyozasi
kereteket.

Hatasok:

A tanarok tagabb értelemben platformdolgozokka valnak: tartalmat toltenek, nyomon kovetik
az elkotelezodést, tanulasi rendszereken keresztiil reagalnak, digitalisan értékelnek, és
elemzéseket értelmeznek.

A diakok tevékenysége adatma valik: bejelentkezések, kattintdsok, teljesitési aranyok,
teszteredmények, feladat utani id6, vitaposztok és mesterséges intelligencia altal észlelt
eredetiség.

Az értékelés valtozasai. A tanaroknak nemcsak a diakok valaszait kell értékelniiik, hanem azt
is, hogy a munka tiikrozi-e a didkok megértését vagy géppel generalt termelést.

Az MI csokkentheti a rutinfeladatokat — rubrikakat, 0sszefoglalokat, kvizeket, visszajelzési
vazlatokat —, de novelheti a feliigyeleti feladatokat is.

Az oktatds személyre szabottabba valik, de egyben jobban megfigyel6bbé valik.

Pozitiv hatas: szélesebb hozzaférés, adaptiv tanulds, tAmogatas a kiilonboz6 igényti didkok
szamara, és csokkent adminisztrativ terh.

Negativ hatasok: akadémiai tisztességtelenség, hamis mesterség, platformfiiggdség,
automatizalt feliigyelet karok, adatvédelmi kockazatok, valamint a tanitds redukcioja a
dashboard-kezelésre.

A mély atalakulds az, hogy az oktatds az osztilyteremkozponti szakmabdl platform-
kozvetitésii tudasszolgaltatassa valik.

3.7 Kozigazgatas és kormanyzati szolgaltatasok

A kormanyzati munkat egyre inkabb atszervezik digitalis identitds, online szolgaltatasi
portalok, automatizalt jogosultsagellendrzések, csalasfelderités, mesterséges intelligencia
dokumentumfeldolgozés, chatbotok, esetkezeld rendszerek, prediktiv analitika és "szabalyok
kodként" keresztiil.

Az OECD 2025-6s MI-vel vald korméanyzasrol szo6ld jelentése szerint az MI segithet a
kormanyoknak a kozszolgaltatasok automatizalasaban és testreszabdsaban, dontéshozatal
javitasaban, csalasok felderitésében és a koztisztviselok munkéjanak gazdagitdsaban, mikdzben
a kockézatok koz¢é tartozik az eltorzitott adatok, az atlathatésag hianya, a tulzott rdhatosag, a
digitalis megosztottsagok ¢és a csokkent allampolgari bizalom megteremtése. Azt is
beszamoljak, hogy az OECD-orszagok 67%-a MI-t hasznal a kdzszolgaltatasok tervezésének
¢€s nyljtasanak javitasara.

Hatasok:
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Az adminisztrativ munka a papirfeldolgozasrol és a szabalyok kézi alkalmazéasardl a digitélis
rendszerek feliigyeletére és a kivételek kezelésére tér.

Az allampolgarok adatbazisokban ¢s munkafolyamatokban dolgoznak iigyekben.

A koztisztviselok megszabadulhatnak ismétlédo feladatoktol, de elveszithetik mérlegeléstiket,
ha a rendszerek eldre besoroljak az embereket vagy dontéseket javasolnak.

A kozszolgalat gyorsabba valik a digitalisan bevont allampolgarok szamara, és nehezebbé valik
azoknak, akiket nyelv, fogyatékossdg, szegénység, dokumentumhiany vagy gyenge
kapcsolodas miatt kizarnak.

Az éllami hatalom eldrejelzobbé valik. A kormanyok eldre szamithatnak csalésra, sziikségletre,
kockazatra, megfelelésre vagy igényre.

Pozitiv hatas: gyorsabb szolgaltatds, jobb célzéds, nagyobb atlathatdsag, ahol a rendszerek
auditalhatok, csokkent ismétl6do adminisztracio.

Negativ hatas: algoritmikus biirokrécia, rossz adatok miatti kizaras, atlathatatlansag, emberi
mérlegelési mérleg elvesztése és megnovekedett megfigyelési kapacitas.

A dontd kérdés az, hogy a digitalis kormanyzat kozszolgalat marad-e, vagy automatikus
adminisztraciova valik-e megfelelo vitathatésag nélkiil.

3.8 Pénziigy, banki, biztositasi és szamviteli

A pénziigyek évtizedek ota digitalizaltak, de az algoritmikus munka ma mar magéban foglalja
az automatizalt kereskedést, csalasfelderitést, hitelminositést, kockazatmodellezést,
megfeleloségi elemzést, tligyfélszolgalati chatbotokat, robottandcsadést, pénzmosas elleni
rendszereket €s biztositasi arazast.

Hatasok:

A pénziigyi munka a kézi feldolgozasrol a kockazatértelmezés, megfeleldoségi feliigyelet,
modellellendrzés, ligyfélkivételkezelés, kiberbiztonsag és adatiranyitas felé mozdul.

A dontéshozatal eldrejelzOvé valik: hitelképesség, csalds valoszinlisége, tlgyfélérték,
alapértelmezett kockazat, biztositasi kockazat, piact mozgas ¢és tranzakcios anomaliak.

A munkavallalokat digitalis teljesitménymutatok alapjan értékelik: értékesitési atalakitas,
igymegoldas, kockéazati zaszlok elharitdsa, megfeleldségi ateresztOképesség.

Az tigyfeleket algoritmusan is rendezik, ami befolyasolja az emberi alkalmazottak munk4jat,
akik veliik foglalkoznak.

Pozitiv hatas: gyorsabb tranzakcidk, jobb csalasészlelés, alacsonyabb feldolgozasi koltségek,
skalazhatobb szolgaltatasok.

Negativ hatas: atlathatatlan kockdzatmodellek, diszkriminécio, a frontvonalbeli itéloképesség
elveszitése, valamint az algoritmusban kitlizott célok elérésére iranyuld nyomas.
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A pénziigyi munkahely modellalapu kornyezetté valik, ahol a "bizalom" pontszamok,
személyazonossagellendrzések, konyvkonyvek és megfeleldségi jelek révén miikodik.

3.9 Jog, birosagok és jogi szolgaltatasok

A jogi munkat atszervezik elektronikus bevallds, jogi adatbazisok, szerzddéselemzés,
mesterséges intelligencia kutatasi asszisztensek, automatizalt atirat, dokumentumatvizsgalo,
prediktiv esetelemzés €s allampolgari jogi chatbotok révén.

Az OECD jelentése szerint az MI-t mar most hasznaljak az igazsadgszolgaltatasi rendszerekben
az lgykezelés automatizdlasara, jogi kutatdsok tamogatasara, dokumentumfeldolgozésra,
iigyek tovabbitasara, a jogi informacidkhoz valo hozzaférés javitasara, valamint a chatbotok ¢€s
virtudlis asszisztensek tamogatdsara, mikozben figyelmeztet, hogy a rossz tervezés vagy
hasznalat tovabb ndvelheti az egyenldtlenségeket és az igazsagossagi hianyossagokat. Az
OECD hangsulyozza azt is, hogy az igazsagligyi szektor MI nagy kockézatu aggalyokat vet fel
az adatmindség, a szabalyozasi hidnyok, az algoritmikus atlathatatlansag és a korlatozott MI
készségek kapcsan.

Hatasok:

Az tigyvédek és ligyintézOk kevesebb 1d6t toltenek a rutinszerli dokumentumok keresésével,
Osszefoglalasaval és kidolgozésaval.

A jogi szakértelem részben beépiil az eszk6zokbe, igy az alapvetd tanacsadas konnyebb lesz
hozzaférhetové.

A bir6sagok hatékonyabban tudjak feldolgozni a nagy elmaradékokat.

De a jogi felelosség emberi marad: az MI kimenetét ellendrizni kell, mert hallucinalt esetek,
hamis hivatkozasok és elfogult kockazati eszk6zok alddshatjak az igazsagszolgaltatast.

Pozitiv hatas: igazsagszolgaltatdshoz vald hozzaférés, hatékonysag, kevesebb elmaradas, jobb
dokumentumkezelés.

Negativ hatas: hamis hatalom, talzott ralatds, az eljarassal kapcsolatos aggalyok, a
kockazatértékelés atlathatatlansaga és egyenldtlen hozzaférés a magas mindségli jogi MI-hez.

A jogi szféra minden szektor szdmara kulcsfontossagl elvet mutat: az MI tamogathatja az

itéletet, de nem helyettesitheti jogosan a felelésségre vonhato itéletet, ha jogok forognak
kockan.

3.10 Média, ujsagiras, kultiara és kreativ munka
A kreativ munkat streaming platformok, ajanlorendszerek, generativ MI, automatizalt
szerkesztés, szintetikus képek ¢és hang, platformelemzések, alkotéi irdnyitdépultok és

algoritmikus kozonségcélzas szervezik at.

Az UNCTAD a kreativ gazdasadgot olyan tudasalapti tevékenységekként hatarozza meg,
amelyek kreativitasra, oOtletekre, szellemi tulajdonra, tuddsra és technoldgidra épiilnek, és
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megjegyzi, hogy 2024-es Kreativ Gazdasadg Kilatdsa a digitalizdciora és az MI kreativ
gazdasagra gyakorolt hatasara fokuszal. A Reuters Intézet 2025-6s generativ MI és hiraddsa az
MI-vel kapcsolatos kozvéleményeket tanulmanyozta az Ujsagirdsban ¢s tarsadalomban
Argentinaban, Danidban, Franciaorszagban, Japanban, az Egyesiilt Kirdlysagban és az Egyesiilt
Allamokban.

Hatasok:

A kreativ gyartas gyorsabba €s automatizaltabba valik: a vazlatok, elrendezések, képek, zene,
feliratok, forditasok, szerkesztések, Osszefoglalok ¢és marketingszovegek mesterséges
intelligencia segitségével mikodhetnek.

Az eloszlas algoritmikussa valik. A lathatésag a hirfolyamoktol, ajanlasoktol, keresési
rangsortol, a nézési idotol, az elkotelezodéstdl €s a platform monetizacids szabalyaitdl fligg.

A kreativ dolgozoknak ugyanannyira meg kell tanulniuk az analitikat és a platformstratégiat,
mint a kézmiivességet.

A teremtd, kurator, szerkesztd ¢€s gépkezeld kozotti hatar elmosodik.

Pozitiv hatas: alacsonyabb gyartasi akadalyok, 0j kreativitdsi formdk, tobbnyelvii elérés,
alacsonyabb koltségek, tamogatas a fiiggetlen alkotok szdmara.

Negativ hatas: szerz6i jogi konfliktus, jovedelemnyomas, homogenizalt tartalom,
platformfiiggdség, a miivészi munka leértékelése és bizonytalan szerzdség.

A kreativ munkas egyre inkdbb miivész és adatelemzd, eldadod és platformmenedzser egyarant.

3.11 Tudomany, kutatas, mérnoki tudomany és szoftver

A tudoményos ¢és miiszaki munka digitalis laborokba, felhdalapti szdmitastechnika, nyilt
forraskodu tarakba, preprintekre, adatplatformokra, MI-alapti irodalmi attekintésre,
automatizalt kodolasra, szimulaciora és egyiittmiikddd kutatdsi infrastruktarakra terjedt at.
Hatasok:

A kutatés egyre inkdbb szamitasszerti, egyiittmiikodové és adatigényesebbé valik.

A szoftverfejlesztés egyre inkabb mesterséges intelligencia altal tdmogatottva valik:
kodgeneralds, hibafelismerés, tesztelés, dokumentdcid és rendszertervezés részben

automatizalt.

A tudosok ¢és mérndkok tobb idot forditanak az adatvezetékek kezelésére, a
reprodukélhatdséagra, a modell validacidjara és a szamitasi infrastruktura kezelésére.

A kutato és a szerszamépitd kozotti hatdr meggyengiil.
Pozitiv hatas: gyorsabb felfedezés, nyilt egyiittmiikddés, automatizalt elemzés, erdsebb

szimulacio.
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Negativ hatas: a reprodukalhatosagi valsagok sulyosborodhatnak, ha az MI altal generalt
kodot, hivatkozasokat vagy elemzéseket kritikatlan médon haszndljak; a sajat platformoktol
valo fliggdség alakithatja a kutatasi programokat.

A tudomanyos munkds az episztemikus infrastruktira kezeldjévé valik: adathalmazok,
modellek, koéd, pipeline-ok és egytittmiikodd platformok.

3.12 Biztonsag, Kkiberbiztonsag, rendorség és Kkatonai
munka

A biztonsagi munka kibermuveletek, fenyegetés-intelligencia, automatizalt megfigyelés,
biometrikus rendszerek, anomalia észlelése, OSINT elemzés, elorejelzd renddrség,
dronrendszerek ¢€s mesterséges intelligencia altal tamogatott parancsnoki eszkozok felé
terel6dott.
Hatasok:

A biztonsagi munka valos idejii és adatigényessé valik.

Az elemzOk értelmezik a naplokat, értesitéseket, videofolyamokat, érzékeldadatokat,
fenyegetéspontszamokat €s mesterséges intelligencia altal generalt 6sszefoglalokat.

A dontési sebesség n6, de a hamis pozitivok és az automatizalasi torzitas veszelye is.
A biztonsagi dolgozoknak mind a fizikai és informdacios fenyegetéseket kell kezelniiik.

Pozitiv hatas: gyorsabb észlelés, jobb helyzetfelismerés, jobb koordinacio, erdsebb
infrastruktura védelem.

Negativ hatasok: megfigyelés bovitése, polgari szabadsagjogok kockdzatai, elfogult renddri
eszk0zok, a folyamatos fenyegetés-figyelés pszichologiai terhe, valamint az eszkalacios

kockazatok, amikor az automatizalt rendszereket til gyorsan megbiznak.

Ebben a szféraban az algoritmikus munka kozvetlentil befolyéasolja a kényszerité erét. Ezért
kiilonosen fontosak a magyarazhatosag, az auditozhatdsag és az emberi elszdmoltathatosag.

3.13 Mezogazdasag, ¢élelmiszerrendszerek és
kornyezetvédelmi munka

A mezdgazdasag €s kornyezetgazdalkodas egyre inkabb szenzorokat, dronokat, mitholdas
képeket, automatizalt Ontdzést, precizidos mezdgazdasagot, mesterséges intelligencia
eldrejelzést, platformpiacokat, klimakockézati modelleket és ellatasi lanc kovetést alkalmaz.
Hatasok:

A mezbgazdasagi munka részben adatvezérelt: a talajmindséget, az id6jarast, a kartevoket, a
vizet, hozamot, logisztikat és arazast digitalisan figyelik.
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A gazdak egyre filiggdbmbozik platformoktol, berendezésszoftverektdl, sajat fejlesztésii
adatrendszerektdl és eldrejelzd analitikaktol.

A kornyezetvédelmi munkatarsak algoritmusokat hasznalnak az erddirtds, a biodiverzitas, a
szennyez¢s, az idéjaras €s a katasztrofakockazat nyomon kovetésére.

Pozitiv hatas: jobb erdforras-felhasznalas, csokkent hulladék, célzott beavatkozasok, javitott
¢ghajlati alkalmazkodas.

Negativ hatas: draga eszk6zoktol vald fliggdség, adattulajdonlasi konfliktusok, kisgazdak
kizérasa, valamint sebezhetdség a platform- vagy beszallitoi lezarassal szemben. A fold
tovabbra is fizikai marad, de a mezdgazdasagi koordinécio egyre inkébb zajlik a kibertérben.

3.14 Haztartasi, reproduktiv és gondozassal kapcsolatos
szocialis munka

A kibertér atszervezi a fizetés nélkiili és alulfizetett munkaformakat is: sziiloi ellatas,
idésgondozas, haztartaskezelés, érzelmi tdmogatas, Onkéntesség, kozosségi munka és
informalis kolcsonds segély. Az alkalmazasok ma mar koordindljdk a gyermekgondozast,
idésgondozast, haztartasi takaritast, ¢élelmiszerkiszallitast, otthonjavitast, haztartasi
pénziigyeket, iskolai kommunikaciét, orvosi idépontokat és csaladi logisztikat.

Hatasok:
A haztartdsi munkaerd egyre inkabb platform-kdzvetitésre épiil.
Néhany terhet kiszerveznek gig-dolgozoknak, gyakran veszélyes koriilmények kozott.

A csaladi koordinacio digitalizalodik: naptarak, iskolai platformok, ellatasi alkalmazéasok,
orvosi portalok, okosotthon rendszerek.

Az érzelmi munka bdviil: az iizenetkiildd platformokon keresztiil folyamatosan elérhetd lehet a
vélaszkészség elvarasai.

Pozitiv hatas: konnyebb koordinacio, hozzaférés szolgaltatasokhoz, timogatd haldzatok, tavoli
ellatas.

Negativ hatas: a fizetés nélkiili munka rejtett fokozodasa, maganéleti kockazatok otthonon
beliil, valamint osztalykiilonbségek azok k6zott, akik kiszervezik a munkat és azok kozott, akik

azt végzik. Ez a szféra emlékeztet minket arra, hogy nem minden munka fizetett, é&s nem minden
algoritmikus atszervezés jelenik meg a formalis foglalkoztatasi statisztikakban.

4. Atmetszé tarsadalmi kovetkezmények

4.1 A hatalom azok felé fordul, akik platformokat, adatokat
és modelleket birtokolnak
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Az ipari kapitalizmusban a hatalom nagymértékben azoké, akik gyarak, gépek és tokék
tulajdonosai voltak. A kibernetikus kapitalizmusban a hatalom azoké, akik platformokat,
adathalmazokat, felhdinfrastruktirat, MI modelleket, szabvanyokat és hozzaférési pontokat
birtokolnak. Egy cég, amely a platformot iranyitja, képes a lathatosagot, a parositast, az arazast,
a hirnevet és a munkahoz valé hozzaférést.

A munkas fliggdsége tehat nemcsak gazdasagi; Informacios jellegii.

4.2 A munkahely egyre kevésbé lathatova valik

A klasszikus munkahely egy gyar, iroda, iskola, korhaz, bolt vagy korményzati iroda volt. A
digitalizalt munkahely otthonokban, alkalmazéasokban, felhdkben, jarmiivekben, raktarakban,
iranyitoszerfalokban, tigyfélfeliiletekben és adatkozpontokban talalhato.

Ez megneheziti a munka szabdlyozésat és a kollektiv szervezést is. A munkavallalok nem
osztozhatnak fizikai teren, munkaltatonak, szerzddéstipuson, nyelvezetben vagy nemzeti
joghatosagban.

A munkahely inkébb hal6zatma valik, mint helyé.

4.3 A foglalkoztatasi viszony egyéniebbé valik

Az algoritmusok személyre szabjak a feladatokat, litemterveket, értékeléseket, 6sztonzoket,
arakat és lehetdségeket. Ez gyengiti a koz0s tapasztalatot. Két hasonldé munkat végzé munkas
eltéré ajanlatot, fizetést, rangsort, figyelmeztetést, utvonalat vagy teljesitményelvarasokat
kaphat. Ez megneheziti az Osszehasonlitdst, és megneheziti a kollektiv alkudozést. Az
individualizaci6 az algoritmikus munka egyik legerdsebb politikai hatasa.

4.4 Az egyenlotlenség technikaibb lesz

Az egyenldtlenség mar nem csak a bérekrdl, oktatasrol, fajrol, nemrdl, osztalyrol, foldrajzrol
vagy allampolgarsagrol szol. Ez magaban foglalja tovabba:

ki van az adathalmazokban képviselve;

aki hozzafér MI eszk6zokhoz;

aki digitalis készségekkel rendelkezik;

ki vitathatja az algoritmikus dontéseket;
aki lathato a platformok szdmara;

ki a tulajdonosa az adataik;

akik tAvmunkéaban dolgozhatnak;

akit megfigyelésnek tartanak ki;

aki a termelékenységnovekedést fogja meg.

A digitalis egyenldtlenség munkaerdpiaci egyenldtlenséggé valik.

4.5 Az emberi itéloképesség egyszerre valik értékesebbé és
fenyegetettebbé
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Ahogy a rutinmunka automatizalddik, az itélkezés egyre fontosabba valik: eldonteni, mi szamit,
az eredmények ellendrzése, kivételek kezelése, az emberek gondozasa, a kontextus értelmezése
¢s a felelosségvallalas. Ugyanakkor a szervezetek alabecsiilhetik az itélkezést, mert nehezebb
mérni, mint a sebesség vagy a teljesitmény. A kozponti munkatigyi konfliktus tehat nem csak
az ember ¢€s a gép kozotti konfliktus. Ez az itélet és a metrikus viszony.

4.6 A munka egyre inkabb az infrastrukturatol fiigg

A munkavallalé most mar a bejelentkezési adatokra, a felh6hozzaférésre, platformszabalyokra,
kiberbiztonsagra, szoftverfrissitésekre, adatmindségre, az eszkozok elérhetdségére, haldzati
stabilitdsara és az Al rendszer megbizhatosagara hagyatkodik.

Egy rendszerkimaradas leéllithatja a munkat. Egy feltort fiok tonkreteheti a bevételt. A
platformkitiltds miikodhet, mint a elbocsatds. Egy elfogult adathalmaz &talakithatja a
lehetségeket. Ezért a munkavallaléi jogok egyre inkabb infrastrukturilis jogokat

igényelnek: atlathatdsagot, vitathatdosdgot, hordozhatosagot, kiberbiztonsdgot, hozzaférést,
interoperabilitast és auditozhatdsagot.

5. Az idegenedés uj formai

A digitalizalt munkahely 0j valtozatokat hoz 1étre a régi elidegenedésekral.

5.1 Elidegenedés a terméktol
A dolgozok apro toredékeket is hozzajarulhatnak hatalmas rendszerekhez: Al cimkék, rovid

tartalomklipek, kédmodulok, szallitasi feladatok, jegyvalaszok, moderacids dontések. Gyakran
nem latjak a végsd eredményt vagy a tarsadalmi kovetkezményeket.

5.2 A folyamattol valo elidegenedés

A rendszer megmondja a dolgozonak, mit tegyen, milyen gyorsan, milyen sorrendben €s milyen
mércével rendelkezik. A dolgozok nem feltétleniil értik a munkafolyamat logikéjat.

5.3 Elidegenedés a kollégaktol

A tdvmunka, a platformmunka és az egyénre szabott irdnyitopultok gyengitik a szolidaritast. A
dolgozok tobbet 1épnek kapcsolatba az interfészekkel, mint a kollégakkal.

5.4 Az onmegértéstol valo elidegenedés
A munkaviéllalok elkezdik latni Onmagukat pontszdmokon keresztiil:  értékelés,
termelékenységi szazalék, elfogadasi arany, elkotelezOdési pontszam, kockazati pontszém,

valaszidd, teljesitményrangsor.

A dolgoz6 profil lesz.
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6. Uj lehetdségek

Az atalakulds nemcsak negativ. A digitalizalt és algoritmikus munka is jelentds eredményeket
eredményezhet.

Csokkentheti a veszélyes, ismétlodo vagy unalmas feladatokat.

Tamogathatja a fogyatékkal ¢él6 munkavallalokat és gondozokat tavmunkaval és segitd
eszkozokkel.

Hozzaférést biztosithat a kisvallalatoknak és szabaduszoknak a globalis piacokra.
Javithatja a kdzszolgaltatasok nyujtasat.

Tamogatja az orvosi diagnoézist, a kornyezeti megfigyelést, a tudomanyos felfedezéseket és a
jogi hozzaférést.

Ez atlathatobba teheti a szervezeteket, ahol a rendszerek ellenorizhetok.

Segithet a dolgozdknak gyorsabban tanulni, és hozzaférni a korabbi szakértdk szamara elérhetd
tudashoz.

A kulcskérdés a kormanyzas: Ki tervezi a rendszereket, ki profital beléliik, kit figyelnek fel,
és ki vitathatja oket.

7. Az emberi algoritmikus munka feltételei

Ahhoz, hogy a digitalizalt munka a tarsadalmi virdgzast tamogassa, nem pedig a fokozott
uralmat, a tarsadalmaknak tobb feltételre van sziikségiik.

7.1 Atlathatosag

A dolgozoknak tudniuk kell, mikor haszndljadk algoritmusokat a felvételre, kiosztasra,
ellendrzésre, értékelésre, fegyelmezésre, jutalmazasra vagy elbocsatésra.

7.2 Magyarazhatosag

A fontos dontéseknek gyakorlatilag érthetonek kell lenniiik, nem pedig technikai titoktartas
moge rejtve.

7.3 Vitathatosag

A munkavallaloknak képesnek kell lennilik az algoritmikus dontések megkérddjelezésére,
kiilonosen, ha a jovedelem, a foglalkoztatés, a hirnév vagy a jogok érintettek.

7.4 Emberi elszamoltathatosag
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Az "ember a forgoban" nem elég, ha az ember egyszeriien jovahagyja a rendszert. Valodi
hatalomnak kell lennie az feliilbiralashoz, a javitashoz és feleldsségvallalashoz.

7.5 Adatjogok

A munkavallal6knak jogokra van sziikségiik a munkahelyi adatokra: hozzaférésre, korrekciora,
hordozhatdséagra, korlatozasokra a megfigyelés €s a helytelen ujrahasznalat elleni védelemre.

7.6 Kollektiv alkudozas a technologiarol
Az algoritmikus rendszereket nem szabad pusztan technikai eszkzként bemutatni. Atszervezik

a hatalmat, a tempo6t, az autonémiat, a fizetést és a méltosagot; Ezért a munkasoknak és
szakszervezeteknek szerepiik kell legyen a tervezésiikben ¢€s telepitésiikben.

7.7 Képességgaranciak

Az atképzést nem szabad maganteherként kezelni. Tamogatni kell a munkaltatoknak,
allamoknak, oktatdsi intézményeknek és tarsadalmi partnereknek.

7.8 Védelem a digitalis kizaras ellen

A kozszolgaltatasoknak, foglalkoztatési platformoknak és munkahelyeknek meg kell Oriznitik
az alternativadkat azok szémara, akiknek korlatozott kapcsolatuk, fogyatékossaguk, nyelvi
akadalyuk, életkorral 0sszefiiggd akadalyok vagy digitalis képesitésiik hianya van.

7.9 Auditok és hatasértékelések

A magas kockazati munkahelyi rendszereket auditalni kell a torzitas, biztonsadg, pontossag,
munkaerdsddés, pszicholdgiai karok és csoportok kdzotti egyenldtlen hatdsok szempontjabol.

7.10 A szakadas joga és az idobeli hatarok

Amikor a kibertér munkahelyté valik, a tarsadalmaknak meg kell védeniiik a nem munkaidot.
Egyébként a munka minden életpillanatra kiterjed.

8. Végso szintezis

A digitalizalt és algoritmikus munka Ujraszervezése 0 tarsadalmi format hoz létre: platform-
kozvetitésii, adatos, mesterséges intelligencia altal tamogatott, folyamatosan megfigyelt és
részben automatizalt munka.

A szektorokon beliil ugyanaz a minta jelenik meg:

A fizikai vagy mentélis aktivitds adatma alakul.

Az adatokat eldrejelzéssé alakitjak at.
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Az eldrejelzést menedzsmentté alakitjak.
A menedzsment be van dgyazva a szoftverbe.
A szoftver atszervezi a teljesitményt.

Az eredmény nem egyszerli emberek lecserélése gépekkel. Ez a munkafolyamat mélyebb
atalakulasa: az emberek egyre inkabb algoritmikus rendszerekkel dolgoznak, alatt, atélve
és azokért. A kozponti kérdés azoknak a tdrsadalmaknak, amelyek a kibertérbe 1éptek, nem
csupan az, hogy a digitalis munka termelékenyebb lesz-e. A 1ényeg, hogy a termelékenység
Osszekapcsolodik-e méltdsaggal, autonomiaval, igazsdgossaggal, elszamoltathatosaggal ¢és
kozos haszonnal. A munka jovoje kevésbé fligg az algoritmusok 1étezésétdl, inkabb a koréjiik
¢épiil6 tarsadalmi intézményektol.
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Uj joghatosagi és szabalyozasi problémak

Alaptézis

Amikor a tarsadalmak jelentds tevékenységeit a kibertérbe helyezik, a szabalyozas mar nem
elsdsorban jol elhelyezett személyeken, intézményeken, targyakon, dokumentumoknak,
tranzakcioknak és teriilleteknek miikodik. Szétszort adatfolyamok, platformok,
felhdinfrastruktiarak, algoritmusok, digitalis identitasok, tavoli szolgaltatasok, hatarokon
atnyulo piacok és automatizalt dontések felett kell miikddnie.

Ennek eredményeként strukturalis probléma: a tarsadalmi élet jogilag teriileti marad, de a
kibertér miikodésileg transzterritorialis. Az Internet és Jurisdiction Policy Network az
alapvetd fesziiltséget az internet hatdrokon atnyul6 természete és a nemzeti joghatosagok kozott
irja le, kiemelve, hogy az online interakciok és adatfolyamok éaltaldban tobb joghatdsagot
érintenek a felhasznalok, szerverek, platformok és technikai operatorok helyszinén keresztiil.
Figyelmeztet arra is, hogy a hagyomanyos allamok ko6zotti jogi egytittmiikodés kiizd ezzel a
valdsaggal, és hogy a koordindlatlan vélaszok joghatosagi konfliktusokat és széttagadast
okozhatnak.

Tehat az uj probléma nem csupan az, hogy "a torvény all a technologia mogott." Hanem az,
hogy a szabalyozas targya megvaltozott. Az allam korabban szabélyozta az ujsagot, boltot,
gyarat, iskolat, bankot, korhazat vagy birosagot egy teriileten beliill. Most egy platformot,
modellt, felhdszolgaltatast, adatkdzvetitét, fizetési  lancot, tartalomhircsatornat,
alkalmazasboltot vagy algoritmikus rendszert kell szabalyoznia, amely egyszerre mindenhol és
sehol mitkddhet.

1. A joghatosagi és szabalyozasi problémak
altalanos hatasai a Kibertérben

1.1 A teriileti jog a gyakorlatban extraterritorianssa valik

A hagyomanyos jog feltételezi, hogy egy szuverén allam szabdlyozza a sajat teriiletén beliili
magatartast. A kibertér gyengiti ezt a feltételezést. Egy véllalatot egy orszagban jegyezhetnek
be, masikban tarolhatnak adatokat, célozhatnak felhasznéalokat egy harmadikban, fejlesztoket
hasznalhatnak a negyedikben, és befolyasolhatjak a valasztadsokat, piacokat vagy egészségiigyi
dontéseket sok mas orszagban.
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Ez extraterritorial szabalyozast eredményez: az allamok egyre inkdbb alkalmazzak torvényeiket
kiilfoldi cégekre, ha ezek a cégek lakoikat célozzak meg vagy befolyasoljak a piacaikat. A
GDPR egyértelmii példa: nemcsak az EU-ban létrehozott feliigyelokre és feldolgozdkra
vonatkozik, hanem azokra is, akik arukat vagy szolgéltatdsokat kinadlnak az EU-ban ¢l
embereknek, vagy figyelik viselkedésiiket az EU-ban.

Hatas: a joghatosag kevésbé a fizikai jelenléten alapul, inkdbb a hatdson, célzason,
adatalanyokon, felhasznalokon, piaci hozzaférésen és kockazatokon.

1.2 A jogi fragmentacio no

Kiilonb6oz6 allamok  kiilonb6z6 modokon szabdlyozzak a maganélet-, beszédet,
gyulolettartalmat, szerzOi jogot, munkaiigyi statuszt, adozast, fogyasztovédelmet, titkositast,
nemzetbiztonsagot €s mesterséges intelligenciat. Egy platform egyszerre szembesiilhet
Osszeegyeztethetetlen kovetelményekkel: eltavolithatja a tartalmat egy orszagbdl, 6rzi meg egy
masikban, adja ki az adatokat egyik hatésagnak, védi meg a masiktol, lokalizalja az adatokat
itt, tovabbitja az adatokat, blokkolja egy terméket itt, engedélyezze mashol.

Hatas: a kibertér allando konfliktust teremt a globalis miiszaki interoperabilitas ¢s a helyi
jogi szuverenitas kozott. A veszély egy "skillinternet": nemcsak technikai széttagadas, hanem
jogi és intézményi széttagodas is.

1.3 A megfelelés folyamatos, technikai és infrastrukturalis
lesz

A régebbi szektorokban a megfeleldség gyakran engedélyeket, ellendrzéseket, adobevallasokat,
biztonsagi szabvanyokat, munkaszerzédéseket vagy iddszakos jelentéseket jelentett. A
kibertérben a megfeleldséget be kell dgyazni a rendszerekbe: tartalommoderacios eszkdzok,
életkor-ellendrzések, beleegyezési feliiletek, audit naplok, titkositds, ajanlorendszer-
ellendrzések, kiberbiztonsagi ellendrzések, adathozzaférési szabalyok, magyardzhatosagi
nyilvantartasok és kockazatértekelések.

Hatas: a szabalyozas kevésbé egyszeri engedélysé valik, inkdbb folyamatos miiszaki
miikodési feltételé.

1.4 A platformok kvazi-szabalyozokka valnak

Mivel az allamok nem tudjak valds idében ellendrizni minden bejegyzést, terméket, tranzakciot,
utazast, adatatvitelt vagy algoritmikus dontést, a feladatokat kozvetitokre haritjak:
platformokra, alkalmazasboltokra, felhdszolgaltatokra, fizetési feldolgozokra, piacterekre,
hhosting szolgaltatasokra és keresdmotorokra.

Az EU Digitalis Szolgaltatasok Torvénye jo példa erre a valtozasra. Szabalyokat hoz 1étre az
online szolgaltatdsokra, beleértve a piactereket, k6zosségi halozatokat, alkalmazasboltokat és
utazasi/szallasi platformokat, célja egy biztonsagosabb digitalis tér 1étrehozasa, amely védi az
alapvetd jogokat.
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Hatas: a maganplatformok "szabalyozo helyettesekké" valnak. Ok dontik el, hogy mely
tartalom marad online, mely eladok megbizhatoak, mely fiokok felfiiggesztettek, mely
hirdetések politikaiak, mely termékek illegalisak, és mely felhasznalokat ellendrzik. Ez
novelheti a végrehajtasi kapacitast, de egyben privatizalja a kdzhatalom egyes részeit is.

1.5 A végrehajtas az adathozzaféreéstol fiigg

A szabalyozok nem érvényesithetik a digitalis szabalyokat adatokhoz valé hozzaférés nélkiil:
naplok, ajanlorendszer-adatok, hirdetéstarak, modelldokumentacié, tranzakcios rekordok,
felhasznal6i jelentések, audit nyomok ¢€s felhdalapt nyilvantartasok.

Hatas: a kozponti szabalyozasi kérdés az: ki lathat a rendszer belsejébe? Hozzaférés nélkiil

a jog szimbolikussa valik. A talzott hozzaférés veszélyezteti a maganéletet és a polgari
szabadsagjogokat.

1.6 A felelosség elosztasa

A kibertérben a karok gyakran szereplok lancaibdl erednek: fejleszték, telepitok,
platformoperatorok, adatszolgaltatok, modellszolgaltatok, hirdetdk, fizetési feldolgozok,
hartehelyszolgaltatok, felhdszolgaltatasok és felhasznalok.

Példaul, ha egy MI-alapu piactér egy kiilfoldi elado altal eladott veszélyes terméket ajanl, egy
harmadik fél altal kiképzett modellt hasznalva, amelyet egy kiilfoldi felhdszolgaltatason
tarolnak, a feleldsség nem nyilvanvalo.

Hatas: a szabalyozasnak az egyéni feleldsségrol az ellatasi lanc elszamoltathatosaga felé kell
mozdulnia.

1.7 A kar sebessége meghaladja a jogi eljaras sebességét

A kibertdmadasok, virusos dezinformacid, piaci manipulécio, mélyhamisitasok, kriptocsaldsok,
illegalis termékértekesités és automatizalt diszkriminacio percek alatt terjedhet. A birdsagok és
szabalyozok napok, honapok vagy évek alatt cselekszenek.

Hatas: a szabalyozas egyre inkdbb a megel6zo feladatokra, kockazatkezelésre, valos ideji

jelentésre, automatizalt észlelésre ¢és vészhelyzeti eljarasokra tamaszkodik, nem csak
utolagos biintetésre.

2. A Kkozszféra, platformok, tartalom ¢és
beszéd

Joghatosagi probléma
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A beszédtorvények mélyen orszagosak. Mi szamit gytiloletbeszédnek, ragalmazasnak, politikai
reklamnak, sz¢lsOséges tartalomnak, félretdjékoztatasnak, istenkaromsagnak, obszcenitasnak
vagy jogszerti kritikdnak, nagyon valtozd. De a platformbeszéd vilagszerte terjed. Egy
orszagban létrehozott bejegyzés tobb szaz joghatdsagban megtekinthetd.

Hatasok

Az els6 hatés a szabad véleménynyilvanitasi rendszerek kozotti konfliktus. Egy platformot
az egyik orszag torvényei szerint elrendelhetnek a tartalom eltavolitdsara, mig egy masik orszag
ugyanezt a tartalmat védett beszédként kezeli.

A masodik hatds a geoblokkolas és a toredezett lathatésag. A platformok bizonyos
orszagokban nem teszik elérhetévé a tartalmat, ahelyett, hogy globalisan eltavolitanak azt. Ez
kiilonb6z6 informacids valdsagokat teremt az egyes joghatosagok kozott.

A harmadik hatas a platform alkotmanyossaga: a maganszolgalati ido gyakran gyakorlatilag
fontosabb, mint a nemzeti jog. Egy bejegyzés lehet legalis, de a platform szabdlyai szerint
eltavolithato, vagy egy joghatdsagban illegalis, de méshol online maradhat, amig be nem
jelentik.

A negyedik hatas a szabalyozasi eszkalacio. Az allamok egyre inkabb kovetelik a
platformoktdl a rendszerszintli kockazatok felmérésére, jelentési mechanizmusok biztositasara,
hirdetési informaciok kozzétételére, valamint a hatosagok kozotti egytittmiikodésre. A DSA ezt
a 1épést mutatja az egyszerl kozvetitéi immunitéstdl a kockéazatalapt platformiranyitas felé.

Az 6todik hatas a politikai fesziiltség a cenzira miatt. Az allamok a platformszabalyozast

kozbiztonsadgként, valasztasi integritdsként vagy fogyasztovédelemként értelmezhetik, mig a
kritikusok szerint cenzira vagy allami nyomas a maganbeszéd infrastrukturajara nézve.

Mélyebb elemzés

A kozszférat mar nem csak alkotmdnyjog, médiajog vagy biintetjog szabdlyozza. Egy
haromszog szabalyozza:

Allami jog + platformpolitika + algoritmikus lathatésag.

Ez azt jelenti, hogy a tartalom jogi statusza csak egy része annak tarsadalmi hatasanak. Egy jogi
poziciot rangsorolasi rendszerek is eltemethetnek; egy illegalis bejegyzés virusossa valhat a
torlés elott; Egy félrevezetd bejegyzést elkotelezOdési algoritmusok erdsithetnek anélkiil, hogy

emberi szerkeszto valasztana ki.

Tehat a szabalyozasi probléma nem csupan az, hogy "milyen beszéd engedélyezett?" Ez
tovabba:

Ki tervezi a lathatésagot? Ki iranyitja a virusossagot? Ki auditalja a ajanlorendszereket?
Ki donti el, mi szamit tarsadalmi kockazatnak?
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3. Adatvédelmi védelem, maganélet és
hatarokon atnyulo adataramlasok

Joghatosagi probléma

Az adatok folyamatosan athaladnak a hatarokon at. Egyetlen felhasznalodi interakcié magéaban
foglalhat egy helyi eszkdzt, egy kiilfoldi alkalmazasszolgaltatot, egy felhdszervert, elemzd
szolgaltatasokat, hirdetéscseréket, fizetési rendszereket és Al képzési folyamatokat. Az
adatvédelmi torvény azonban tovabbra is a joghatdsaghoz kotodott.

Az OECD a hatarokon atnyulo adatfolyamokat az adatmegosztas és a digitalis kereskedelem
kozponti elemeként irja le, de a politikai kihivas az, hogy lehetové tegye a hatarokon atnyulo
mozgast, mikozben biztositja, hogy az adatok megfeleléen védettek maradjanak a hataratlépés
utan.

Hatasok

Az els6 hatas a szabalyozasi konfliktus az adatmobilitas és az adatszuverenitas kozott. A
vallalkozasoknak, kutatoknak, platformoknak és kozintézményeknek adatokra van sziikségiik
a mozgashoz; Az allamok aggdodnak a magéanélet, a megfigyelés, a nemzetbiztonsag, az ipari
fliggdség ¢és a kiilfoldi hozzaférés miatt.

A masodik hatés az adatlokalizacios nyomas. Egyes allamok eldirjak, hogy bizonyos adatokat
helyi szinten taroljanak, kiilonosen egészségligyi, pénziigyi, kozszféra vagy nemzetbiztonsagi
adatokkal. Ez novelheti a helyi iranyitast, de csokkentheti a hatékonysagot, az innovaciot és a
globalis interoperabilitast.

A harmadik hatds a megfelel6ségi Osszetettség. A szervezeteknek kezelniiik kell a
megfeleldségi dontéseket, a szabvanyos szerzodéses zaradékokat, az atruhazasi
hatasfelméréseket, a beleegyezést, a jogszerli alapokat, az adatalanyok jogait, a megtartasi
szabalyokat €s a biztonsagi kovetelményeket.

A negyedik hatds az, hogy a maganélet geopolitikai szintre valik. A hatarokon atnyulo
adatszabalyozds mar nem csupan az egyéni jogokrdl szol; Ez az allami hatalomrol, a
felhofiiggdségrol, az intelligencia-hozzaférésrol, a digitalis kereskedelemrdl és a technoldgiai
szuverenitasrol is szol.

Mélyebb elemzés

A kibertér a maganéletet a személyes iigybdl infrastrukturalis problémava valtoztatja. A
maganélet mar nem csak azt jelenti, hogy "a maganéletemet nem szabad nyilvanossagra hozni."
Ez igy alakul:

Mely joghatosagok férhetnek hozza az adataimhoz? Melyik cégek tudjak feldolgozni ezt?

Melyik biztonsagi szervek kovetelhetik ezt? Melyik Al rendszerek képesek
ujrahasznositani? Mely orszagok torvényei kovetik ezt?
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Ez egy 1uj feltételt hoz 1étre a digitalis allampolgarsagnak: az illetd jogai nemcsak attol
fiiggenek, hol élnek, hanem att6l is, hogy hova jutnak az adatai.

4. Digitalis piacok, verseny és platformereje

Joghatosagi probléma

A digitalis piacokat olyan platformok uraljak, amelyek sok allamban miikddnek, mikozben
profitalnak halozati hatasokbol, adatelonyokbdl, alkalmazasbolti vezérlésbol, keresési
rangsorolasbol, felhdokoszisztémakbol, hirdetési infrastruktarabol ¢€s alapértelmezett
beallitdsokbol. A hagyomanyos versenyjog gyakran a kar bekovetkezése utan 1ép fel, mig a
digitalis piacok gyorsan megfordulhatnak.

Hatasok

Az els6 hatas a kapuorok elézetes szabalyozasa. Ahelyett, hogy évekig tartd versenyjogi
perekre varnanak, a szabalyozok egyre inkabb eldrelépd kotelezettségeket ronak ra a nagy
platformokra. Az EU Digitalis Piacokrol szo6ld torvény azonositja azokat a "kapudroket",
amelyek alapvetd platformszolgaltatdsokat nytjtanak, mint példaul keresdmotorok,
alkalmazasboltok és lizenetkiildé szolgaltatasok, és konkrét kotelezettségeket és tilalmakat 16
rajuk.

A maésodik hatds, hogy a piachozzaférési szabalyozas geopolitikussa valik. Egy egy
orszagban mikddd platform képes iranyitani az iizleti hozzaférést a fogyasztokhoz egy masik
orszagban. Az alkalmazésboltok, keresés, hirdetések, felhd és piacterek szabdlyozédsa tehat
gazdasagi szuverenitas kérdéséve valik.

A harmadik hatas, hogy az interoperabilitas jogi kérdéssé valik. A szabalyozdk egyre inkabb
kérdezik, hogy a felhasznaloknak és a vallalkozasoknak engedélyezniiik kellene-e adatatvitelre,
kommunikéciora a szolgéltatasok kozott, az alapértelmezett rendszerek eltavolitdsara,
alternativ fizetési rendszereket haszndlni, vagy a versengd alkalmazasboltokhoz wvalo
hozzaférést.

A negyedik hatds, hogy a versenyjog dsszeolvad az adatjoggal. A piaci eré nemcsak az artol

fligg, hanem az adatgytijtéstdl, viselkedésprofilozastol, ajanlorendszerektdl és az 6koszisztéma
bekapcsolodasatol is.

Mélyebb elemzés

A klasszikus piacot a cégek, arak, szerzddések és a fogyasztdi valasztdsok szabalyoztak. A
kiberpiacot a hozzaférési pontok koré szabalyozzdk. Aki a keresés lathatdsagat,
alkalmazasterjesztését, piactéri rangsorolast, hirdetési infrastruktarat, fizetési sineket vagy

személyazonossagi bejelentkezést irdnyit, az alakithatja a piacot még a tranzakcio elétt.

Igy a digitalis versenyszabalyozas valojaban a gazdasagi kapuk szabalyozasa.
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5. E-kereskedelem, piacterek és fogyasztovédelem

Joghatosagi probléma

Az online piactérek 0Osszekotik a vevoOket, eladokat, raktarakat, hirdetdket, fizetési
feldolgozokat, teljesitési szolgaltatasokat és logisztikai haldzatokat a hatarokon at. A fogyasztd
vasarolhat egy olyan eladotol, akit nem ismer meg, egy kiilfoldi székhelyti piacon, €s az arukat
kozvetleniil mas joghatosagbol szallitjak.

Hatasok

Az elsO hatés a helyi fogyasztévédelmi modell 6sszeomlasa. Egy fizikai boltban az elado, a
termék, a szabalyozo ¢és a fogyaszto altalaban ugyanabban a joghatésagban vannak. Online
lehet, hogy mindegyik kiilonb6z6 joghatdsagi teriileten van.

A masodik hatas, hogy a veszélyes termékek gyorsabban termesednek fel. Hamisitott, nem
megfeleldségi vagy veszélyes termékeket fel lehet tiintetni, népszerlisiteni, megvasarolni és
szallitani, miel6tt a szabalyozok felfedeznék dket.

A harmadik hatéas, hogy a piacok atlagos kotelezettségeket vallalnak. A szabalyozok egyre
inkdbb kovetelik a platformoktol, hogy ellendrizzék a kereskeddket, eltavolitsak az illegalis
listakat, egytittmiikodjenek a hatosdgokkal, €s biztonsagosabb feliileteket tervezzenek.

A negyedik hatas, hogy a termékbiztonsag platformbiztonsagga valik. A fogyasztovédelem
mar nem csak az eladott targyat érinti, hanem a rangsorolési rendszert, ajanlasi rendszert, eladoi
ellendrzési rendszert, feliilvizsgalati rendszert és vitarendezési rendszert is.

Az EU Altalanos Termékbiztonsagi Rendelete, amely 2024. december 13-t6l alkalmazandd,

modernizalja az EU termékbiztonsdgi szabalyait a fogyasztoi termékekre vonatkozodan, és
kifejezetten reagdl a digitalizaciora, az 0 technologidkra és a globalizalt ellatasi lancokra.

Mélyebb elemzés

Az online piactér szabalyozasi haromszoget hoz 1étre:

fogyasztdojogi jog + platformjog + vam- és termékbiztonsagi jog.

Az allam mar nem szabalyozhatja a fogyasztdi biztonsagot csak a hatdron vagy a boltban.

Szabalyoznia kell a platform képességét arra, hogy tudja, ki adja, mit arul, honnan szarmazik,
biztonsagos-e, és milyen gyorsan tavolitjak el a veszélyes listakat.

6. Munka, platformmunka és algoritmikus
menedzsment
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Joghatosagi probléma
A munka olyan platformokra valt, amelyek fiiggetlen vallalkozoként osztalyozzdk a

munkavallalokat, algoritmikusan osztjak ki a feladatokat, és hatdrokon atlépve miikodnek. A
munkajog azonban altaldban orszagos, ¢s a munkaltato-munkavallald kapcsolatra épiil.

Hatasok

Az els6 hatas az, hogy a foglalkoztatasi statusz instabilizalova valik. A platformon dolgozok
jogilag dnfoglalkoztatdak lehetnek, de gyakorlatilag az alkalmazas 4ltal irdnyithat6 az arképzés,
értékelések, feladatok elosztasa, deaktivalas és teljesitménymutatok révén.

A masodik hatds, hogy a munkaiigyi szabalyozasnak be kell keriilnie az algoritmusba. Nem
elég megkérdezni, hogy létezik-e szerzddés. A szabalyozoknak meg kell kérdezniiik, hogyan
kezeli a platform a munkavallalot: Ki hatarozza meg a fizetést? Ki oszt ki a munkat?

Elutasithatja a munkas a feladatokat? Megtamadhatjak az automatikus felfiiggesztést?

A harmadik hatas, hogy a munkavallalék jogai adatjogokka valnak. A munkahoz, fizetéshez,
hirnévhez és fegyelemhez val6 hozzaférés adatprofiloktol és automatikus dontésektdl fiigghet.

A negyedik hatas, hogy a kollektiv alkudozas egyre nehezebbé vilik. A munkavallalok
eloszlannak véarosok, orszdgok, nyelvek, jogi statuszok és platformok kozott.

Az EU Platform Munka Irdnyelve erre valaszul kezeli a platform-dolgozok helyes
foglalkoztatasi statuszat, és unios szabalyokat hoz létre az algoritmikus rendszerekre a

munkahelyen. A Tanacs megjegyzi, hogy a platformmunka "sziirke zonat" hozott 1étre sok
munkavallal6 foglalkoztatasi statuszaban.

Mélyebb elemzés

A kibertér a munkaiigyi szabalyozast a munkahely szabalyozasar6l a munkafeliilet
szabalyozasava alakitja. Az alkalmazas a feliigyeld lesz, a dashboard a személyzeti f3jl, a
mindsités fegyelmi eljaras, és a deaktivalas elbocsatas.

A kulcsfontossagu szabalyozasi kérdés a kovetkezo:

Képes egy munkavallal6 megérteni, kihivast jelenteni és kozosen targyalni a rendszert,
amely iranyitja 6t?

7. Pénziigy, Kriptoeszkozok, fizetések ¢és
digitalis mukodési ellenalloképesség

Joghatosagi probléma
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A pénziigy ma mar mélyen fligg a felhdszolgaltatasoktol, fizetési platformoktol, nagy sebességii
adatfolyamoktol, kriptoeszk6zoktdl, stabilcoinoktol, tokenizalt eszk6zoktol €s hatarokon
atnyulo digitalis infrastruktaraktol. Ugyanakkor a pénziigyi jog engedéllyel rendelkezo
intézményeken, nemzeti szabalyozokon, elszamolasi rendszereken és pénziigyi szuverenitason
alapul.

Hatasok

Az elsé hatds, hogy a hatar nélkiili eszk6zok hatirmentes kockazatot teremtenek. A
kriptoeszk6zok vilagszerte foroghatnak hagyomanyos bank, broker vagy kézponti nyilvantartas
nélkil. A FATF figyelmeztet, hogy mivel a virtudlis eszkozok eleve hatartalanok, egy
joghatdsag szabalyozasi hibai globalis kovetkezményekkel jarhatnak.

A masodik hatds, hogy a licencelés nemcsak az entitisok, hanem a szolgaltatasok
kovetésével kell rendelkeznie. Egy kriptotdzsde, pénztarcaszolgaltatd, stabilcoin kibocsato
vagy token platform sok orszagban szolgdlhatja ki a felhasznaldkat anélkiil, hogy fizikailag ott
lennének.

A harmadik hatas az, hogy a pénziigyi stabilitas az IKT rezilienciatol fiigg. Egy bank
kockazata mar nem csupan hitel-, likviditasi vagy tékekockazat; Ez magaban foglalja a
felhdkimaraddsokat, kibertdmadéasokat, harmadik félt6l szarmazd szoftverfliggdségeket ¢és
adatkozpont-hibakat. Az EU DORA 2025. januar 17-én Iépett hatalyba, és harmonizélja a
digitalis miikodési ellenalloképességi szabalyokat a pénziigyi entitasok és az IKT harmadik fél
szolgaltatdi szamara.

A negyedik hatds, hogy a Kkriptoszabalyozas megproébalja ujraterritorializalni a
deterritorialis piacot. Az EU MiCA-ja egységes unios piaci szabalyokat hoz létre a
kriptoeszkozokre vonatkozoan, amelyeket a pénziigyi szolgaltatasi torvények még nem fednek
le, beleértve az atlathatosagot, a kozzétételt, az engedélyezést, a felligyeletet, a piaci integritast
¢s a fogyasztoi kockazati informaciokat.

Mélyebb elemzés

A digitalis finanszirozds 0 szabalyozasi objektumot hoz létre: a konyvelé igényt. A
tulajdonlés, a fizetés, a rendezés €s az érték adatbazisokban, tokenekben, pénztarcakban és
okosszerzddésekben jelenik meg.

A kozponti joghatosagi kérdés a kovetkezo:

Melyik jogi rendszer ismeri el a digitalis igényt, feliigyeli a kibocsatot, védi a felhasznalot,
és megoldja a hibakat?

Vilagos valaszok nélkiil a digitalis pénziigyek szabéalyozdsi arbitrazshoz, csalashoz,
rendszerszintii fertézéshez €és pénziigyi feldarabolashoz vezethetnek.
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8. Mesterséges intelligencia és automatizalt
dontéshozatal

Joghatosagi probléma

Az Ml rendszereket képezik, telepitik, frissitik, integraljak és hatarokon athalad6 hasznalatban
részesiilnek. A képzési adatok szamos joghatdsagbol szarmazhatnak; a modell szolgaltato
kiilfoldi lehet; a beveto lehet helyi; Az érintett személyek mashol lehetnek. A hagyomanyos jog
nehezen osztja ki a feleldsséget az Al életciklusaban.

Hatasok

Az els6 hatas az, hogy a szabalyozas az agazatspecifikus szabalyokrol a kockazatalapu
mesterséges intelligencia iranyitasara tér at. Az EU MI térvénye 2024. augusztus 1-jén Iépett
hatalyba, fokozatos bevezetéssel. A Bizottsag jelenlegi végrehajtési iitemterve tartalmazza a
tiltott gyakorlatok, az MI miiveltség, az altalanos céli MI és a magas kockazat rendszerek
iranti kotelezettségeket, valamint néhany magas kockazatl szabalyt késdbb a 2025-2026-o0s
egyszersitési folyamat soran alkalmaznak.

A masodik hatds, hogy a szabalyozasi felelosség az Al ellatasi lanciaban is elterjed:
modellfejlesztk, telepiték, importérok, forgalmazok, felhasznalok, kozhatosdgok és
megfeleldségi értekeldk.

A harmadik hatas, hogy a magyarazhatosag jogi kovetelmény lesz, nem csupan technikai
ideal. Az érintett személyeknek tudniuk kell, mikor hasznaljak az Al-t, és hogyan vitathatjak
meg a jelentds dontéseket.

A negyedik hatés, hogy a globalis MI iranyitas elkeriilhetetlenné valik. Az Eurdpai Tanécs
MI-rdl sz6l6 Keretegyezménye, amelyet 2024 szeptemberében nyitottak aldirdsra, az elso
nemzetkozi jogilag kotelezd érvényli szerzodésként van leismert ezen a teriileten, és célja, hogy
az MI-rendszerek ¢€letciklusat az emberi jogokkal, demokraciaval €s a jogallamisaggal igazitsa.

Mélyebb elemzés

Az MI szabélyozésa kiilonosen nehéz joghatdsagi problémaval néz szembe, mivel az MI
rendszerek hordozhatok, altalanos céliak és atlathatatlanok. Ugyanezt a modellt lehet
alkalmazni oktatasra, renddrségre, felvételre, orvostudoméanyra, reklamra, haboruas
tevékenységre vagy szorakoztatasra.

Tehat a torvénynek nemcsak egy targyat, hanem egy képességet is kell szabalyoznia.
Ez elmozdulést eredményez a szabalyozasi aktusoktol a kockazati feltételek szabalyozasara:

adatkezelés, dokumentacid, tesztelés, robusztussag, emberi feliigyelet, torzitas mérséklése,
utdpiaci monitorozas, auditozhatdsag és elszdmoltathatosag.
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9. Kiberbiztonsag, kiberbunozés és kritikus
infrastruktura

Joghatosagi probléma

A kibertamadéasok figyelmen kiviil hagyjak a hatarokat. Tamadok, aldozatok, szerverek,
botnetek, fizetési csatorndk, kartevd infrastruktura és ellopott adatok szamos joghatosagban
eloszolhatnak. A szerz6dés nehéz, és a végrehajtds gyakran a nemzetkozi egyiittmitkodésen
mulik.

Hatasok

Az elsd hatés, hogy a biztonsag minden szektorban szabalyozo kotelezettségge valik. Az EU
NIS2-iranyelve egységes kiberbiztonsagi keretrendszert hoz 1étre 18 kritikus szektorban, és
nemzeti kiberbiztonsagi stratégidkat, valamint EU-szintli egytittmiikodést kovetel a hatarokon
atnyuld valaszadas és végrehajtas érdekében.

A masodik hatas, hogy a kiberbiztonsag igazgatosagi szintii iranyitassa valik. Ez mar nem
az IT osztidly problémdja; Ez hatdssal van a kozszolgaltatasokra, korhazakra, bankokra,
energiara, kozlekedésre, vizre, tavkozlésre, ellatasi lancokra és a demokratikus intézményekre.

A harmadik hatds, hogy a biintetdjognak alkalmazkodnia kell az elektronikus
bizonyitékokhoz. A kiberbindzési nyomozéasokhoz hozzaférést igényelnek naplokhoz,
szamlakhoz, felhdadatokhoz, domain-nyilvantartdsokhoz, pénztarcakhoz és kommunikacios
adatokhoz, amelyeket gyakran kiilf61don 6riznek.

A negyedik hatas az, hogy a nemzetkozi kiberbiinozési egyiittmiikodés intézményessé valik,
de vitatottta valik. Az ENSZ Kiberbiin6zés elleni Egyezményét az ENSZ Kozgytilése 2024.

december 24-én fogadta el, és 2025. oktober 25-én nyitottak meg aldirasra; Hatalyba 1€p, miutan
40 allam csatlakozik.

Mélyebb elemzés
A kiberbiztonsagi szabalyozds mély valtozast mutat: a maganrendszerek biztonsaga most
koziigy. Egy korhaz zsarolovirus-sebezhetdsége, egy felhdszolgéltatdo kiesése vagy egy

szoftverellatasi ldnc kompromitalasa orszagos valsdgga valhat.

Ezért a szabalyozas a tamadok biintetésérdl a rezidencionalis kotelezettségek bevezetésére tér
at az lizemeltetOkre, beszallitokra és infrastruktiura-szolgaltatokra.

10. Birosagok, rendfenntartas és digitalis
bizonyitékok
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Joghatosagi probléma

A Dbizonyitékok most digitalisak: e-mailek, iizenetek, metaadatok, felhofajlok,
helymeghatarozasi adatok, alkalmazasnaplok, bongészotorténetek, tranzakcios
nyomkdvetések, kozosségi média bejegyzések €s platform adatok. Azonban a bizonyitékokat
mas orszagban tarolhatjak, vagy kiilfoldi cég iranyithatja.

Hatasok

Az els6 hatas, hogy a hagyomanyos kolcsonos jogi segitségnyjtas tul lassi lesz. A biiniigyi
nyomozasoknak gyorsan sziikségiik lehet adatokra, miel6tt azokat térdlnének, titkositanak,
athelyeznék vagy feliilirnak.

A masodik hatds az, hogy a szolgaltatoknak sz6lé kozvetlen megrendelések nonek. Az
allamok egyre inkabb olyan mechanizmusokat keresnek, amelyek lehetdvé teszik a hatosdgok

szamara, hogy adatokat kérjenek vagy kényszeritsenek szolgaltatoktol, néha hatarokon tal.

A harmadik hatds, hogy a jogi kotelezettségek iitkozése fokozdédik. Egy céget egy allam
eldirhat adat kozzétételére, mig egy masik adllam megtilthatja ezt.

A negyedik hatés az, hogy a digitalis feliigyeleti lanc kozponti szerepet kap. A birésagoknak

ellendrizniiik kell, hogy a képernydképek, fajlok, metaadatok, felvételek vagy mesterséges
intelligencia 4ltal generalt média hitelesek-e.

Mélyebb elemzés

A jogi igazsag a kibertérben a jogorvosi joghatésagtol fiigg: melyik hatosag férhet hozza az
adatokhoz, jogszerli-e a hozzaférés, az adatok hitelesek-e, és az érintett személynek eljarasi
jogai vannak-e.

Ez fesziiltséget teremt a kovetkezok kozott:

hatékony rendfenntartas ¢s maganélet, tisztességes eljaras, szuverenitas és emberi jogok.

11. Egészségiligy, egészségugyi adatok és
tavorvoslas

Joghatosagi probléma

Az egészségiigyi szolgaltatdsok egyre inkabb telemedicinat, tavoli diagnosztikat, elektronikus
egészségligyl nyilvantartasokat, viselhetd eszkozoket, Al tridzsot, egészségligyi platformokat
¢és hatarokon atnyuld kutatdsi adatokat foglalnak magukban. De az orvosi engedélyezés,
miithibajog, egészségligyi adatvédelmi védelem, visszatérités €s szakmai szabvanyok tovabbra
is joghatosaghoz kothetok.
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Hatasok

Az elsO hatés, hogy az orvosi hatdsag teriileti szempontbdl elbizonytalanna valik. Ha egy
orvos, platform, MI eszkdz, beteg és adatszerver kiilonb6zo joghatésagokban van, nem lehet
egyértelmil, hogy mely orvosi engedélyezési szabalyok érvényesek.

A masodik hatds, hogy az egészségiigyi adatok egyszerre valtak gondozasi eréforrassa és
szabalyozott eszk6zz¢. Az egészségligyi adatok értékesek a kezelés, kutatas, kozegészségligy,
mesterséges intelligencia fejlesztése ¢€s gyogyszeripari innovacié szempontjabol, de
ugyanakkor rendkiviil érzékenyek is.

A harmadik hatas, hogy az egészségiigyi adatok masodlagos hasznalata Gj iranyitast
igényel. A tarsadalmak szeretnék ujrahasznositani az egészségiigyi adatokat kutatas ¢&s
innovacioé céljabol, de meg kell védenilik a maganéletet, a beleegyezést, a biztonsagot €és a
kozbizalmat.

Az Europai Egészségiigyi Adattér Rendelet 2025. marcius 5-én jelent meg az EU Hivatalos
Folydirataban, ¢s 2025. marcius 26-an Iépett hatdlyba, ezzel megkezdve az atmenetet az

egészségligyi adatok szabdlyozott cseréje, felhasznaldsa és ujrafelhasznaldsa felé betegek,
egészségligyi szakemberek, kutatok, szabalyozok és innovatorok szamara.

Mélyebb elemzés

Az egészségligyi szabalyozasnak a kibertérben egyszerre harom kérdésre kell valaszolnia:

Ki lehet kezelni? Ki férhet hozza az adatokhoz? Ki felelés a karért?

A nehézség az, hogy az orvos-beteg kapcsolat mar nem csupan interperszonalis és helyi.

Platformok, eszk6zok, mesterséges intelligencia eszk6zok, felhdérendszerek €s adatmegoszto
infrastruktirak kozvetitik.

12. Oktatas, kutatas és EdTech

Joghatosagi probléma
Az oktatas atlépett a tanulasi platformokba, MI oktatokba, tavoli tantermekbe, digitalis
értékelésre, feliigyeld eszkozokre, felhdalapti didknyilvantartidsokra és hatarokon atnytlo

online kurzusokra. Az oktatasi jog, akkreditacio, gyermekvédelem, adatvédelem €s akadémiai
integritas szabalyai azonban nagyrészt nemzeti vagy intézményi jellegliek maradnak.

Hatasok

Az els6 hatas, hogy a didkadatok szabalyozasi problémava valnak. A tanulési platformok
viselkedési, kognitiv, jelenléti, teljesitményi, biometrikus €s interakcids adatokat gyljtenek.
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A masodik hatas, hogy az MI eszkozok oktatasi joghatésaga nem vilagos. Egy iskola
hasznéalhat egy kiilfoldi MI rendszert, amelyet globalis adatokon képeznek és kiilsd
felhdinfrastrukturan tarolnak. Az eszkdz befolyasolhatja a mindsitést, visszajelzést, tanulasi
utvonalakat vagy fegyelmi dontéseket.

A harmadik hatés, hogy az akadémiai integritas szabalyozasa nehezebbé valik. A generativ
MI képes esszéket, kddokat, Gsszefoglalokat és kutatdsi vazlatokat késziteni intézményi
hatarokon at.

A negyedik hatas az, hogy a gyermekjogok kozponti szerepet toltenek be. A korhatarok, a
beleegyezés, a reklamozas, a profilalkotas, az adatok megdrzése és az érzelmi manipulacio
szabalyozasi kérdésekké valtak az oktatasban.

Az UNESCO iranymutatasa megjegyzi, hogy a nyilvanosan elérheté generativ MI eszk6zok
gyorsabban jelentek meg, mint a nemzeti szabalyozasi keretek, igy sok orszag nem rendelkezik

megfeleld adatvédelmi szabalyokkal, és az oktatési intézmények alulfelkésziilten allnak fel az
ilyen eszk6zok validalasara.

Mélyebb elemzés

Az oktatasi szabalyozas kordbban a tantervekre, tanarokra, iskoldkra, vizsgakra, akkreditaciora
¢és kozfinanszirozasra fokuszalt. A kibertérben a tanulasi infrastruktirat is szabalyoznia kell:
platformokat, adatfolyamokat, mesterséges intelligencia modelleket, feliigyeld rendszereket,
személyazonossag-ellendrzést és didk-elemzést.

Ez uj kérdést vet fel:

Fennmaradhat-e egy kozoktatasi Kkiildetés, ha a tanuldas infrastruktiraja
magantulajdonban van, algoritmikusan kozvetitve és transznacionalis?

13. Kultara, szellemi tulajdon és generativ
MI

Joghatosagi probléma
A kreativ alkotasok vilagszerte terjednek, azonnal lemasoljak, folyamatosan Gjrakeverik, és

most mar generativ MI modellek képzésére hasznaljak. A szerzdi jogi torvény tovabbra is
teriileti jellegli, de a digitalis masolas és az MI képzés transznacionalis.

Hatasok

Az els6 hatds, hogy a szerzéi jogvédelem platformfiiggové valik. A jogtulajdonosok a
leszerelési rendszerekre, tartalomfelismerd eszkozokre, licencelési adatbazisokra ¢és
platformegyiittmiikodésre timaszkodnak.
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A masodik hatds, hogy az MI képzés konfliktust teremt a jogszeri hozzaférés, a
beleegyezés, a kartérités és a joghatésag terén. Egy modellt egy joghatosagban tanithatnak
sok mas teriilet munkai alapjan, majd vilagszerte telepithetok.

A harmadik hatas az, hogy a szerzéség meghatarozasa nehezebbé valik. A WIPO megjegyzi,
hogy az IP teriilete kiizd azzal, hogy az MI altal generalt tartalom jogosult-e a szerzdi jogi
védelemre, €s hogy az Al altal generalt deepfake-ek kérdéseket vetnek fel a hang- és képjogok
kapcsan.

A negyedik hatas, hogy a kulturalis szabalyozas adatszabalyozassa valik. A kozponti kérdés

nemcsak egy mil masoldsa, hanem a millionyi miibél mintdkat kinyerni egy modell
létrehozasahoz.

Mélyebb elemzés

A kibertérben a kulturat harom szinten szabalyozzak:

a munkat, a platformot és a modellt.

A szerz6i jogi torvényt miivekre épitették. A platform torvényt a terjesztésre épitették. Az MI

most mar a modellréteg szabdlyozdsara kényszeriti: a tanitdsi adatok, kimenetek, eredet,
felfedés és kompenzacio.

14. Kozigazgatas, digitalis identitas és allami
szolgaltatasok

Joghatosagi probléma

A kormanyok egyre inkabb digitalis személyazonossagi rendszerek, portalok, automatizalt
jogosultsagellendrzések, hatarokon atnyald hitelesitd adatok, digitalis aldirdsok és
interoperabilitds adatbazisok révén nyujtanak szolgaltatasokat. Azonban az allampolgarsag, a
tartozkodas, a jogosultsag, az identitds és az adminisztrativ fellebbezés tovabbra is a nemzeti
jogrendekben gyokerezik.

Hatasok

Az elsO hatds az, hogy az identitas infrastruktirava valik. Az illetd hozzaférése az
egészségiigyhdz, banki szolgaltatasokhoz, oktatashoz, adoéhoz, migracids szolgéltatasokhoz és
kozjuttatasokhoz a digitalis hitelesitésektdl fiigghet.

A masodik hatas, hogy az adminisztrativ kizaras digitalis kizarassa valik. Azok, akiknek

nincs eszkoziik, stabil internetjiik, dokumentumaik, nyelvi hozzaférésiikk vagy digitélis
irastudasuk, el6fordulhat, hogy nem tudjak érvényesiteni a jogait.
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A harmadik hatas, hogy a hatarokon atnyul6 elismerés elengedhetetlenné valik. A digitalis
tarsadalmak megbizhato hitelesitést igényelnek hatarokon atnyuald szolgaltatdsokhoz,
szerzodésekhez, utazashoz, oktatashoz és iizleti iigyekhez.

Az EU Digitalis Identitasrél szolo Rendeletet 2024. majus 20-an fogadtak el, és célja a
hatarokon atnyuld szolgaltatdsok iranti bizalom erdsitése egy egységes, biztonsagos,
felhasznalobarat digitalis identitdsmegoldas révén az EU-n beliil.

Mélyebb elemzés

A digitalis kormanyzat azért valtoztatja a joghatosagot, mert az dllam mar nem csupan ismeri
el az identitast; az identitast technikai rendszereken keresztiil valositja meg. Egy sikertelen
bejelentkezés, Osszestelen nyilvantartas, lejart igazolvas vagy algoritmikus kockéazati zaszlo
gyakorlati allampolgarsag megtagadasava valhat.

A jogi kérdés a kovetkezo:
Lehetséges-e minden digitalis infrastruktiran keresztiill hozott adminisztrativ dontés

elmagyarazhato, javithato, fellebbezhetd, és sziikség esetén nem digitalis alternativakon
keresztiil is elérhet6?

15. Adozas és digitalis gazdasag

Joghatosagi probléma

A hagyomanyos adorendszerek a fizikai jelenlétre, allando vallalkozésra, helyi értékesitésre,
bérszamfejtésre, ingatlanra ¢€s lakohelyre tdmaszkodnak. A digitalis cégek bevételt
termelhetnek egy joghatdsadgban anélkiil, hogy hagyomanyos fizikai jelenlétiik lenne ott.

Hatasok

Az elsO hatas az, hogy az adékapcsolat vitatottta valik. Az dllamok azt kérdezik, hogy a
felhaszndloi részvétel, adatgyijtés, digitalis rekldmozas vagy platformkozvetités vajon
adokoteles értéket teremt-e a teriiletiikon beliil.

A masodik hatds a digitalis szolgaltatasi adok megjelenése. Néhany allam adokat ve ki a
digitalis bevételekre, mikdzben a globalis megallapodas tovabbra is nehéz.

A harmadik hatds az, hogy a szabalyoz6 megtorlas lehetségessé valik. A digitalis adozas
kereskedelmi vitakat valthat ki, kiilondsen, ha az adok ardnytalanul nagy hatassal vannak a
kiilfoldi technologiai cégekre.

A negyedik hatds, hogy az adokezelés adatvezérelté valik. Az e-szamlazéds, a

platformjelentések, a digitalis AFA-rendszerek és a valos idejii tranzakcios adatok szabalyozasi
eszk6zokke valnak. Az EU Tanacsa 2025 marciusadban jovahagyta az "AFA a digitalis korban"
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csomagot, hogy segitse az AFA-csalas elleni kiizdelemben, a véllalkozasok tdmogatisaban és
a digitalizacié elémozditasaban.

Mélyebb elemzés

Az adojognak a kibertérben ujra kell definialnia, hol keletkezik az érték. Az értéket ott teremtik,
ahol a cég bejegyzett, ahol a szerverek talalhatok, ahol a felhasznalok talalhatok, ahol adatokat
gylijtenek, ahol az algoritmusokat képezik, vagy ahol a hirdetok fizetnek?

A mélyebb konfliktus a kovetkezok kozott van:

forras-allam adozas, lakohely-allam adézas, felhasznaloi értékadozas és platform-érték
kivonas.

16. Adatgazdasag, osszekapcsolt eszkozok és
ipari szektorok

Joghatosagi probléma

A kapcsolt eszk6zok kiillonbozd szektorokban generdlnak adatokat: autok, traktorok, orvosi
eszko6zok, okos TV-k, ipari gépek, energiarendszerek, logisztikai érzékeldk és mezogazdasagi
berendezések. De gyakran nem vilagos, ki birtokolja vagy kezeli az adatokat: a felhasznalo,
gyartd, szolgaltato, platform, biztosito, javitd vagy kozintézmény.

Hatasok

Az elso hatés, hogy az adathozzaférés gazdasagi szabalyozasi kérdéssé valik. Ha a gyartok
minden gépi adatot ellendriznek, a fliggetlen javitok, gazddk, biztositok, kutatok és
versenytarsak kizarédhatnak.

A masodik hatds, hogy az agazati szabalyozas konvergal az adatszabalyozassal. A
mezOgazdasag, mobilitds, gyartds, épitdipar, energia ¢és fogyasztéi elektronika mind

adatiranyitasi szektorokka valnak.

A harmadik hatds, hogy a szerzdodésjog elegenddvé valik. Sok felhaszndlo nem tud
adatfeltételekrol targyalni nagy eszkozgyartokkal vagy felhdszolgaltatokkal.

Az EU Adattorvény 2025. szeptember 12-én 1épett hatalyba, €s célja, hogy a fogyasztoknak és
véllalkozasoknak nagyobb kontrollt adjon az 6sszekapcsolt eszk6zok, példaul autok, okostévek
¢s ipari gépek altal generalt adatok felett.

Mélyebb elemzés
A digitalizalt gazdasag 0j kérdést vet fel:
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Ki jogosult jogszeriien hozzaférni a gép altal generalt valosaghoz?
Az ipari energia egyre inkabb a mikodési adatokhoz vald hozzaféréstdl fiigg. Ezért a

szabalyozasnak meg kell akadalyoznia mind az adatmonopoliumokat, mind a veszélyes
adatnyitast.

17. Atfogo intézményi hatasok

17.1 A szabalyozas rétegessé valik

Egyetlen digitalis tevékenységet szabalyozhatnak adatvédelmi torvények, fogyasztdjog, MI-
jog, kiberbiztonsagi jog, platformjog, versenyjog, szerzddésjog, biintetdjog, szellemi
tulajdonjog és agazati szabalyozas.

Hatas: a megfeleldség tobbréteglivé és dragava valik, kiillondsen kisebb szervezetek szdmara.
17.2 A szabalyozoknak technikai intézményekké Kkell
valniuk

A szabdlyozoknak most mér szakértéségre van sziikségiik a gépi tanulas, kiberbiztonsag,
adatarchitektura, felhdinfrastruktura, kriptografia, ajanlorendszerek, digitalis reklamozas és

platformokontamia teriiletén.

Hatas: az allamnak technikai kapacitast kell fejlesztenie, vagy fliggéssé kell valnia az altala
szabalyozott vallalatoktol.

17.3 A maganszabvanyok jogi erot nyernek

A technikai szabvanyok, audit keretrendszerek, bizalmi cimkék, tanuasitasi sémak,
alkalmazasbolt szabalyok, fizetési héaldzati szabalyok és felhdbiztonsagi szabvanyok egyre
inkabb meghatarozzak a gyakorlatban torvényeseket.

Hatas: a szabalyozas részben a parlamentektdl és birosagoktol a szabvanyltigyi testiiletekbe és
miiszaki iranyitasi kozosségekbe koltozik.

17.4 A jogi jogorvoslatok egyre nehezebbé valnak

Az embereknek papiron lehetnek jogaiak, de gyakorlatilag nem képesek azonositani a felelds
szerepldt, megérteni az automatizalt dontést, hozzaférni a bizonyitékokhoz, kifizetni a peres
igyeket vagy hatarokon atnyulo cselekvésre.

Hatas: a jogok eljarasi hasznalhatéosagot kovetelnek: értesités, magyarazat,

hordozhatésag, panaszcsatornak, kollektiv jogorvoslat, szabalyozoi hozzaférés és
értelmes emberi feliilvizsgalat.
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17.5 A szuverenitas infrastrukturava valik

A kibertérben a szuverenitds nem csak a teriilet feletti ellendrzés. Ez az adatkdzpontok,
felhofiiggoségek, digitalis identitasrendszerek, MI modellek, fizetési rendszerek, chip ellatasi
lancok, kiberbiztonsagi képességek ¢€s platform-hozzaférés feletti iranyitast jelent.

Hatas: a szabalyozas stratégiai autondmia politikajanak formajava valik.

18. A joghatosagi ¢és  szabalyozasi
bizonytalansag altal okozott fo kockazatok

Az els6 kockazat a szabalyozasi arbitrazs: a cégek olyan tevékenységeket talalnak, ahol a
szabalyok a leggyengébbek, mikozben a felhasznéalokat ott szolgéljak, ahol a legnagyobb a
profit.

A masodik kockazat a tulzott eltavolitas és a tilzott megfelelés: a platformok eltavolithatjak
a torvényes tartalmakat vagy blokkolhatjék a szolgaltatasokat, hogy elkertiljék a feleldsséget.

A harmadik kockazat a alulteljesités: kiilfoldi vagy névtelen szereplok elkeriilhetik a
felelosséget.

A negyedik kockdzat a fragmentacio: az allamok Osszeegyeztethetetlen rendszereket
épithetnek ki adat-, identitas-, MI-, beszéd- és kiberbiztonsag tekintetében.

Az 6todik kockazat a magankormanyzas demokratikus elszamoltathatésag nélkiil: a
platformok hatékonyan szabalyozhatjdk a beszédet, a munkat, a piacokat és az identitast

nyilvanos feliigyelet nelkiil.

A hatodik kockazat a jogorvoslat nélkiili jogok: az embereknek lehetnek formalis jogaik, de
nincs realis modja azok érvényesitésére.

A hetedik kockazat a digitalis protekcionizmus, amelyet biztonsagnak alcaznak: az dllamok

szabalyozassal védhetik a hazai cégeket, ellendrizhetik az informéciokat vagy bdvithetik a
megfigyelést.

19. A jobb joghatosag és szabalyozas
feltételei a kibertarsadalmakban
Egy mitkéddképes kiberszabalyozasi rendeletnek tobb elvet kell tartalmaznia.

Eldszor is, jogi interoperabilitas: a torvényeknek nem feltétleniil azonosak legyenek, de
képesnek kell lenniiik egyiitt 1étezni folyamatos konfliktus nélkiil. Masodszor, kockazatalapu
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szabalyozas: a magas kockazat rendszerek — egészségligy, pénziigy, munka, oktatas,
rendorség, kritikus infrastruktira — er6sebb feladatokat igényelnek, mint az alacsony kockazatu
felhasznalasoknak. Harmadszor, a tisztességes eljaras a tervezés szerint: a felhasznaloknak és
munkavallaloknak értesitést, magyardzatokat, fellebbezést, javitast és emberi feliilvizsgalatot
kell kapniuk. Negyedszer, auditialhato infrastruktira: a szabalyozoknak jogszerlien
hozzaférésre van sziikségiik a rendszerbizonyitékokhoz anélkiil, hogy tonkretennék a
maganéletet vagy a biztonsigot. Otddszor, hatarokon atnyulé egyiittmiikodés: a
kiberblindzés, adataramlasok, MI, ad6zas és platformirdnyitds nem oldhaté meg kizardlag
egyoldalu allami Iépéssel. Hatodik, aranyossag: a szabalyozéasnak el kell keriilnie mind a
laissez-faire platformhatalmat, mind az autoriter digitalis iranyitast. Hetedik, a kézkapacitas:
a szabalyozoknak technikai szakértelemre, finanszirozasra, fliggetlenségre ¢és végrehajtasi
eszkozokre van sziikségiik. Nyolcadik, nem digitalis védelmek: ahol alapvetd jogok forognak
kockdn, az embereknek alternativakra van sziikségiik, amikor a digitalis rendszerek
meghibasodnak.

Végso szintezis

A kibertér 1) joghatdsagi és szabdlyozdsi problémdi mélyrehatd modon 4talakitjadk a
tarsadalmat.

Az allam mar nem csak a terlileten beliili tevékenységeket szabalyozza. Szabdlyozza a
hatasokat a halézatokon keresztiil.

A torvény mar nem csak a magatartds utan cselekszik. Egyre inkédbb technikai tervezés,
kockazatkezelés, adathozzaférés, tanusitias, audit és platform felelésségvallalas révén
miikodik.

Az intézmények mar nem csak embereket €s szervezeteket irdnyitanak. Iranyitaniuk kell az
interfészeket, infrastruktarakat, algoritmusokat, adatbazisokat, identitasokat,
protokollokat, modelleket és platformokat.

A gdbmbdkon ugyanaz a minta jelenik meg:

A Kkibertér deterritorializalja a tevékenységet.

Az allamok megprobaljak jraterritorializalni a felelésséget.

A platformok szabalyozo kozvetit6kké valnak. Az adat egyszerre valik a hatalom és a
végrehajtas targyava.

A jogok a technikai architekturatél fiiggenek.

A szuverenitas infrastrukturalissa valik.

A kozponti kihivas tehat nem csupan az "0j internetes torvények megalkotdsa". Célja, hogy
olyan szabalyozasi rendszert épitsenek, amelyben a globalis digitalis rendszerek nyitottak és

innovativak maradnak, mikozben tovabbra is elszamoltatottak a demokratikus jog, az
emberi jogok, a tisztességes piacok, a kozbiztonsag és a tarsadalmi igazsagossag elott.
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A biztonsag fogalmanak Kkiterjesztése

Alaptézis

Azokban a tarsadalmakban, amelyek jelentds tevékenységeit a kibertérre helyezték, a
biztonsag a katonai védelem, rendorség és fizikai biztonsag sziik kori érdeklédésébol a
tarsadalmi élet altalanos szervezé elvévé baviilt. A biztonsag ma mar az allamok, emberek,
adatok, identitasok, infrastrukturak, platformok, ellatasi lancok, algoritmusok, figyelem,
hirnév, egészségiigyi rendszerek, pénziigyi rendszerek, munkafolyamatok, gyermekek,
valasztasok, sot a kollektiv bizalom védelmét jelenti.

Ez a bdvités nem véletlen. Amikor a banki, oktatdsi, kdzigazgatds, egészségiigy, kultlra,
logisztika, hadviselés ¢és intimitds digitalis rendszereken keresztiil mukddik, akkor a
bizonytalansdg mar nem csupdn invazid, blinézés vagy erdszak formajaban jelenik meg.
Megjelenik tovabba zsaroldvirus, adatvédelmi incidens, személyazonossag-lopas,
dezinformacio, platformmanipulicio, mesterséges intelligencia hibak, felhokimaradasok,
algoritmikus diszkriminacio, kiberzaklatas, ellatasi lanc kompromittalasa, digitalis
kizaras és szolgaltatas folytonossaganak elvesztése.

Az UNDP emberi biztonsagi megkozelitése mar kiterjesztette a biztonsagot az allamon tulra,
¢s legutdbbi munkdja kifejezetten a digitalizaciot ) sebezhetdségek forrasaként €s 1) emberi
biztonsagi képességek forrasaként kezeli. Az OECD hasonléan gazdasagi és tarsadalmi
kérdésként kezeli a digitalis biztonsagi kockdzatot, nem csupan technikai kérdésként, mivel a
digitalis kornyezet ma mar elengedhetetlen a novekedéshez, a joléthez, az inkluzivitashoz és a
joléthez.

1. A biztonsag altalanos bovitése

1.1 Az allami biztonsagtol az emberi, tarsadalmi és
infrastrukturalis biztonsagig

A régebbi biztonsagi modell azt kérdezte: Hogyan védi az allam teriiletét, intézményeit és
lakossagat a kiilsé és belso ellenségektol?
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A kiber-tarsadalmi modell azt kérdezi: Hogyan érizhetik meg a tarsadalmak megbizhato
koriilményeket az élet, munka, kommunikacido, memoria, csere, jogok és kozrend szamara
a digitalis infrastruktarakon beliil?

Ez megvaltoztatja a biztonsag "targyat". A védett objektum mar nem csak a hatar, a hadsereg,
a rendOrség vagy a kormany. Ez egyben a korhéazi adatbazis, az iskolai platform, a banki
fokonyv, az identitastarca, a felhdszolgaltatod, az algoritmikus hirfolyam, a vizrendszer, a
fizetési halozat, az ellatasi lanc, a csaladi eszkoz, a szavazasi kornyezet és a munkavallalo
adatprofilja is.

1.2 A peremvédelemtol a folyamatos ellenorzésig

A hagyoményos kiberbiztonsdg egykor erésen tdmaszkodott egy védett bels¢ halozat
eszméjére, amely elvalasztva a vesz€lyes kiilsotol. De a felhdszolgaltatasok, a tavoli munka, a
mobil eszk6zok, API-k, platformokoszisztémak és globalis adatfolyamok gyengitik a régi
hatarokat. A NIST Zero Trust architektirja tiikrozi ezt a valtozast: azt mondja, hogy a bizalmat
nem szabad pusztan azért adni, mert egy felhasznald vagy eszkdz a haldzaton beliil van; A
hozzaférést hitelesiteni és engedélyezni kell a felhasznalok, eszk6zok, eszkdzok és erdforrasok
koril.

Hatas: a biztonsadg folyamatossd valik. Ez nem egy kapu, amit egyszer athaladni kell. Ez
allando6 hitelesités, figyelés, naplozés, kockazatértékelés, javitas, ellendrzés és valaszadas
folyamatéava valik.

1.3 A megelozéstol a rezilienciaig

Mivel a kiberkockdzatot nem lehet megsziintetni, a biztonsag egyre inkabb ellenalloképességet
jelent: a tdmadasok elfogadédsanak, az alapvet6 funkcidk folytatdsanak, gyors helyreallitasnak,
tanulasnak és alkalmazkodasnak. A NIST Cybersecurity Framework 2.0 ezt egyértelmiivé teszi,
mivel a kiberbiztonsagot a vallalati kockazatkezelés részeként kezeli, és egy jelentds
"Kormanyzas" funkciét ad, amely a stratégiat, szerepeket, ellatasi lanc kockazatait, politikat és
feliigyeletet fedi le.

Hatas: a biztonsag mar nem csupan technikai védelem. Ez korményzés, koltségvetés, vezetés,
beszerzés, képzés, valsagszimulécid, biztositas, kozkommunikacioé €és jogi elszamoltathatdsag
lesz.

1.4 Az egyéni esetektol a rendszerszinti kockazatig

A kibertérben egy hiba atfut az intézmények kozott. A felhdkimaradas bankokat, korhazakat,
iskoldkat és kozintézményeket érintheti. Egy szoftveres sebezhetdség tobb ezer szervezetet
veszélyeztethet. Egy dezinformécidés kampany hatassal lehet a kozegészségiigyre, a
véalasztdsokra vagy a tarsadalmi békére. Egy platformtervezési dontés nagyszabasban
formalhatja a kozvéleményt.

A WEF 2026-0s Globalis Kiberbiztonsagi Kilatasa szerint a kiberbiztonsagi kockazat gyorsuld

modon az MI, a geopolitikai fragmentacio, az ellatasi lanc sszetettsége, szuverenitasi dilemmai
és a kiberigazsagtalansag miatt.
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Hatas: a biztonsadg rendszerszintli lesz. A kérdés nemcsak az, hogy "Tamadtak ezt a
szervezetet?" hanem "Milyen fliggdségek teszik torékenyné a tarsadalmat?"

2. Politikai szféra: demokracia, kozvélemény
¢és informaciobiztonsag
Hatasok

A biztonsag terjeszkedése atalakitja a kozszférat. A politikai biztonsag mar nem csak puccsokat,
terrorizmust, valasztasi csalast, kémkedést vagy kozrendet érint. Magaban foglalja az
informacids integritast, a valasztiasi manipuliciot, a platformerdésitést, bothalézatokat,
szintetikus médiat, kiilfoldi befolyasi miiveleteket, ujsagirok zaklatasat és algoritmikus
polarizaciot is.

A digitélis platformok a politikai élet kozponti elemeivé valtak. Az UNESCO megjegyzi, hogy
a platformok demokratizaltdk a tudashoz és kultarahoz valé hozzaférést, ugyanakkor a
félretdjékoztatas, a félretdjékoztatds, az ideologiai polarizacid, az erdszakra vald uszités, a
diszkriminécio és a gytldlet 0koszisztémaiva is valtak.

Pozitiv hatasok

A biztonsagi keret segithet a tarsadalmaknak komolyan venni a manipuléciot. A vélasztasi
hatdsagok, ujsagirok, kutatok, platformok és civil tarsadalom egyiittmikddhetnek a koordinalt
hiteltelen viselkedés, kiilfoldi beavatkozas, deepfake-ek és célzott megfélemlitések ellen.

A biztonsag 0Osztdnzi tovabbd a nyilvanos kockazatértékelések, a hirdetésatlathatosag, a
tartalom eredetének ¢és a valsagkezelési mechanizmusok létrehozasat.

Negativ hatasok

A vesz€ly a beszéd biztonsagi. Amikor a kozbeszédet elsdsorban biztonsagi problémaként
allitjak be, a korméanyok indokolhatjak a cenzlrat, megfigyelést, személyazonossag-ellendrzést,
ledllasokat vagy a platformokra gyakorolt nyomast. A Freedom House arr6l szamolt be, hogy

a globalis internetes szabadsag 2025-ben mar tizenotodik egymast kovetd évben csokkent, a
cenzura, az offline elnyomas ¢és a digitalis kifejezés iranti fokozott korlatozasok miatt.

Mélyebb elemzés
A kozszféra most kettds biztonsagi problémaval kiizd:

Elészor is, a demokracidknak védelemre van sziikségiilk a manipuldciotol, a szintetikus
médiatol, a koordinalt zaklatastol és a dezinformaciotol.
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Masodszor, az allampolgaroknak védelemre van sziikséglik a tulzott allami és platform-
ellendrzés ellen.

Tehat a kibertérben a demokratikus biztonsdg nem jelentheti pusztdn a karos tartalom
eltavolitasat. Ez azt is jelenti, hogy megvédjiik a szolasszabadsagot, a médiapluralizmust, a
tisztességes eljarast, az anonimitast, ha jogosan van, atlathatosagot és a moderacios
dontések fellebbezésének lehetdségét.

Az EU Digitalis Szolgaltatasok Torvénye ezt a szélesebb korti megkozelitést tiikkrozi, mivel
eldirja, hogy a nagy platformok kezeljék a rendszerszintii kockazatokat, mint példaul az illegalis
tartalom, az alapveté jogokra és a kozbiztonsdgra, a valasztasi folyamatokra, a
kozegészségiigyre, a kiskortak és a mentalis jolétre.

3. Kozigazgatas ¢és digitalis kormanyzas

Hatasok

Amikor a kozigazgatas portalokra, digitdlis személyazonossagra, adatbazisokra, automatikus
jogosultsagi ellendrzésekre, adorendszerekre, juttatdsi platformokra, e-egészségiigyi
rendszerekre ¢és digitalis nyilvantartdsokra tér at, a biztonsdg az allampolgarsag feltételéve
valik.

A korméany elleni kibertdmadds nem csupan informatikai incidens. Megéllithatja a
segélydijakat, utleveleket, birosagokat, adorendszereket, engedélyeket, iskolakat, korhazakat,
renddrségi nyilvantartasokat és helyi szolgéltatasokat.

Pozitiv hatasok

A kiterjesztett biztonsag arra Osztonzi a kozintézményeket, hogy a kiberbiztonsagot a
kozszolgalati folytonossag részeként kezeljék. Arra 0sztonzi a kormanyokat, hogy fektessenek
be hitelesitésbe, incidenskezelésbe, biztonsagi mentési rendszerekbe, kibergyakorlatokba,
folytonossagi tervezésbe, biztonsagos beszerzésbe és személyzeti képzésbe.

Az EU NIS2 iranyelve egységes kiberbiztonsagi keretrendszert hoz 1étre 18 kritikus szektorban,
¢s eldirja a nemzeti kiberbiztonsagi stratégidkat, hatarokon atnyuld egylittmikodést,
kockazatkezelési intézkedéseket és incidensjelentéseket.

Negativ hatasok

A biztonsag a adminisztraciot is korlatozhatja. A digitalis személyazonossag-ellendrzés,
csalasészlelés, automatizalt kockézatértékelés és adatbazis-integracid kizarhatja azokat,
akiknek nincs dokumentumaik, eszkozei, stabil kapcsolatuk, digitalis miveltségiik vagy tiszta
adatnyomuk.

Egy éallampolgart rendszerhiba miatt "kockdzatosnak", "ellendrizetlennek" vagy "
1étezének" kezelhetnek.

nem
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Mélyebb elemzés

A digitalis kormanyzas biztonsaganak két oldala van:
A szolgaltatasbiztonsag azt jelenti, hogy a rendszereknek miikoddnitik kell.

A jogbiztonsag azt jelenti, hogy az embereknek hozzaférést kell gyakorolniuk, megérteni,
javitaniuk és fellebbezniiik a digitalis rendszereken keresztiil hozott dontésekhez.

A biztonsagos allam nemcsak az a allam, amely ellenall a hackereknek. Ez egy olyan allam is,
amelynek digitalis rendszerei nem tagadjak meg csendben a jogokat.

4. Kritikus infrastruktura: energia,
kozlekedés, viz, logisztika, tavkozlési és felho

Hatasok

A kritikus infrastruktura egyre inkdbb kiber-fizikai jellegli. Az elektromos halozatok, kiktok,
vasutak, tavkozlési halézatok, miholdak, vizrendszerek, korhézak, raktarak, forgalmi
rendszerek, élelmiszer-ellatasi lancok és ipari létesitmények szoftverre, érzékeldkre, tavoli
hozzaférésre, felhdszolgaltatasokra és automatizalt vezérlésre tdmaszkodnak.

Ez a biztonsagot a gépek védelmétdl az €letfenntartd rendszerek folytonossaganak védelméig
terjesiti.

Az ENISA 2025-6s fenyegetettségi taj 4 875 incidenst elemezett 2024 juliusa €s juniusa kozott,
és egyre Osszetettebb kiberfenyegetd Okoszisztémardl szamolt be, amely az EU digitalis
infrastruktirajanak biztonsagat és ellenalld képességét célozza meg.

Pozitiv hatasok

Ez a kibdvitett koncepcid 0sztonzi a kiberterhelési teszteket, redundancidt, szegmentalast,
beszallitoi ellendrzéseket, incidensgyakorlatokat, biztonsagi rendszereket és agazatok kozotti
koordinaciot. Emellett arra kényszeriti a felsGvezetést és a kozhatdosdgokat, hogy megértsék: a
kiberkockazat fizikai kockazatma valhat.

Negativ hatasok

Minél tobb infrastruktira van Osszekapcsolva, anndl nagyobb lesz a tamadasi feliilet. A
digitalizacio noveli a hatékonysagot, de 0j hibas pontokat hozhat 1étre: felhdkoncentrécio,
megosztott szoftverkonyvtarak, kozos gyartok, biztonsagos tavoli hozzaférés, elavult ipari
rendszerek és gyenge beszallitdi biztonsag.

Mélyebb elemzés
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Ebben a szféraban a biztonsdg tarsadalmi folytonossagga valik. A védett objektum nem
csupan adat. Ez az dram, a mobilitas, a higiénia, az élelmiszer, a flités, a silirgdsségi
szolgaltatasok és a kommunikacio.

Ez az egyik legvilagosabb jele a biztonsag bdviilésének: egy szoftveres sebezhetOség
kdzbiztonsagi problémava valhat.

5. Gazdasag, uizlet és ellatasi lancok

Hatasok

A digitalizalt gazdasagokban a biztonsag az iizleti stratégia normalis részévé valik. A cégeknek
meg kell védeniiik az tigyféladatokat, fizetési rendszereket, szellemi tulajdont, felhdalapt
fidkokat, beszallitoi halozatokat, API-kat, logisztikai adatokat és MI rendszereket.

A biztonsdg mar nem csupan koltségkdzpont. Ez a bizalom, a piachoz valé hozzaférés, a
szabalyozasi megfelelés, a markahirnév, a biztositas és a mikddési folytonossag feltételéve
valik.

A NIST CSF 2.0 kifejezetten magéaban foglalja a kiberbiztonsagi ellatasi lanc kockazatkezelését
az irdnyitasban, bemutatva, hogyan terjed ki a biztonsdg az egyéni szervezeten tul,
beszallitokra, ligyfelekre és partnerekre.

Pozitiv hatasok

Ez jobb kockazatkezelést eredményez. A tablak egyre bevonultabbd valnak. A cégek
biztonsdgos beszerzésbe, incidenskezelésbe, munkavallaloi képzésbe, sebezhetdségek
feltarasaba, harmadik fél altal szervezett auditokba és iizletfolyamatossagi tervezésbe fektetnek.

Negativ hatasok

A biztonsagi koltségek mélyithetik az egyenldtlenséget. A nagy cégek szakembereket
alkalmazhatnak, szerszamokat vasarolhatnak, és bonyolult szabdlyozasokat kovethetnek. A
kisszervezetek, helyi onkormanyzatok, iskoldk, civil szervezetek, klinikak és kis beszallitok
gyakran nem rendelkeznek ugyanezzel a kapacitassal. Ez kiberegyenlotlenséget eredményez:
a gyenge lancszemek gyakran tarsadalmilag fontos intézmények.

Meélyebb elemzés
A kibertér gazdasagi biztonsdga mar nem csupan a stabil piacokrdl és a foglalkoztatasrol szol.
Az is kérdés, hogy a cégek megbizhatnak-e azokban a rendszerekben, amelyeken keresztiil

kereskednek, fizetnek, hitelesitenek, hirdetnek, tarolnak és koordinalnak.

A gazdasag a bizalmi infrastruktiaratol fiigg.
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6. Pénziigy, pénz, biztositas és mukodeési
ellenalloképesség

Hatasok

A pénziigy az egyik legérzékenyebb digitalis szféra. A banki szolgaltatasok, kereskedés,
hitelmindsités, fizetési feldolgozés, csalasészlelés, kriptoeszkdzok, biztositas, megfeleldség €s
igyfélidentitds ma mar valds idejii digitalis rendszerekre tamaszkodnak.

A biztonsag bdvitése itt azt jelenti, hogy a pénziigyi stabilitdas mar nem csak a likviditasrol,
tokérdl, inflaciordl, hitelrdl vagy piaci kockéazatrol szol. Ez az ICT kockazatokrol,
felhofiiggoségrol, zsarolovirusrol, fizetési megszakitasokrol, harmadik fél szolgaltatokrol,
hitelesitésrol, csalasrol és az adatintegritasrol is szol.

A DORA, az EU Digitalis Miikodési Ellenalloképességi Torvénye, az ICT kockazatkezelését,
az ICT harmadik fél kockdzatat, az operativ rezisztens tesztelését, az eseményjelentéseket,
fenyegetés-informaciomegosztast, valamint a kritikus ICT harmadik fél szolgéaltatok
feliigyeletét fedi le.

Pozitiv hatasok

A pénziigyi intézményeket arra 6sztondzik, hogy teszteljék ellendlloképességiiket, feliigyeljék
a beszallitokat, jelentsék az incidenseket, osszanak meg fenyegetési informaciokat és
csOkkentsék a koncentracids kockazatokat.

Negativ hatasok

A biztonsagi teher kizarast okozhat. Az erésebb személyazonossag-ellendrzések blokkolhatjak
a legitim felhasznalokat. Az automatizalt csalasrendszerek félresorolhatjak az embereket. A kis
fintech cégek nehézségekkel kiizdhetnek a megfeleldséggel. A biztonsagi kovetelmények a
nagy szolgaltatok teljesitményét is Osszevonhatjdk azokban a szolgéltatokban, akik
megengedhetik maguknak a szabalyozasi bonyolultsagot.

Mélyebb elemzés

A pénziigyi biztonsag a f6konyv biztonsaga és az infrastruktura biztonsaga lett. A fizetés
csak akkor biztonsagos, ha az identitas, az engedélyezés, a f0konyv integritasa, elszdmolasi
rendszerek, felhdszolgaltatok és jogi elismerés mind egyiitt miikodnek.

7. Munka, munka és szervezeti iranyitas
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Hatasok

A munkahelyi biztonsag bdovitésének két jelentése van.

Elészor is, a szervezeteknek sziikségiik van kiberbiztonsagra: hozzaférés-ellendrzésre,
végpontok védelmére, bennfentes fenyegetés-észlelésre, adatvesztés-megeldzésre, halasz
képzésre és biztonsagos tavoli munkavégzésre.

Masodszor, a biztonsagi nyelvezet indokolhatja a munkavallalok megfigyelését. A munkaltatok
ugy ¢értelmezhetik a megfigyelést, hogy elkeriiljék a szivargasokat, csaldsokat,
kibertdmadasokat, termelékenységvesztést vagy megfeleléségi hibakat.

Az ILO az algoritmikus menedzsmentet tigy hatarozza meg, mint olyan rendszereket, amelyek
nyomon kovetett adatokat és egyéb informdcidkat haszndlnak a munka szervezésére,

kijelolésére, monitorozasara, feliigyeletére és értékelésére; Megjegyzi, hogy a munkavallalok
egyre inkabb rendszerekkel 1épnek kapcsolatba az emberi vezetokkel.

Pozitiv hatasok

A biztonsagi eszk6zok megvédhetik a munkavallalokat és szervezeteket a csalastol, zaklatastol,
veszélyes rendszerektol, lopott hitelesitményektdl és kibertamadasoktol. A tavmunka akkor
valik életképesebbé, ha az identités, eszkdz €s hozzaférési biztonsdg megbizhato.

Negativ hatasok
A munkahelyi biztonsag munkahelyi megfigyeléssé valhat. A  billentytleiitések,
képernydképek, helyszin, e-mailek, bongészés, biometrikus adatok, termelékenységi mutatok

€s kommunikacios mintdk is nyomon kovethetdk. A munkavallal6 kockazati profilta valik.

Ez kérosithatja a bizalmat, fokozhatja a munkat, csokkentheti az autonomiat, és elmoshatja a
hatért a legitim védelem és a vezetdi iranyitas kozott.

Mélyebb elemzés
A kulcsfontossagu konfliktus a szervezeti biztonsag ¢s a munkavallaloi biztonsag kozott van.

A szervezet felteszi a kérdést: "Hogyan védjilk meg a rendszereket a kockazatos
felhasznaloktol?"

A munkavallal6 megkérdezi: "Hogyan védhetem meg méltésagomat, maganéletemet,
autondmiamat, hirnevemet és megélhetésemet az atlathatatlan rendszerekto1?"

Egy érett digitalis biztonsagi keretrendszernek mindkettdt meg kell védenie.

8. Egészség, orvostudomany ¢és gondozas
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Hatasok

Az egészségiigyben a biztonsag a betegbiztonsagtol €s szakmai titoktartastol kiterjed az
egészségiigyi adatvédelemre, a zsaroldvirus-ellenallé képességre, az orvosi eszkozok
biztonsagara, a tavorvoslasi biztonsagra, az Al diagnosztikai biztonsigra, a folyamatos
ellatasra és a biztonsagos kutatasi adatmegosztasra.

A korhazi kibertdimadas nem csupan adatvédelmi incidens. Késleltetheti a mitétet,
megzavarhatja a siirgdsségi ellatast, megakadalyozhatja a hozzaférést a nyilvantartasokhoz,
megszakithatja a recepteket, s életveszélyt jelenthet.

Az Europai Egészségligyl Adattér célja, hogy kozos EU-keretrendszert hozzon Iétre az
elektronikus egészségiigyi adat-kereskedelemre és ujrafelhasznalasra, mikozben az egyének

nagyobb hozzaférést és ellendrzést biztosit; Emellett biztonsagos feldolgozasi kornyezetet,
valamint erés adatvédelmi és kiberbiztonsagi szabvanyokat igényel az egészségiigyi adatokhoz.

Pozitiv hatasok

A kibdvitett biztonsag javithatja a betegek bizalmat, lehetdvé teszi a biztonsadgos hatarokon
atnyuld egészségiigyi nyilvantartasokat, timogatja a kutatadsokat, erdsitheti a kozegészségiigyi
monitorozast, ¢s megvédheti a korhazakat a zavaroktol.

Negativ hatasok

Az egészségbiztonsdg iitkdzhet a nyitottsdggal. A kutatds és a kozegészségiligy az
adatmegosztasbol profital, de a betegeknek sziikségiik van titoktartasra, beleegyezésre,
kontrollra és az ujraazonositas elleni védelemre.

Fennall a tulzott biztonsagi ellatas veszélye is: a tilzott hitelesités, merev rendszerek vagy

algoritmikus kockéazatkezelések lassithatjak a klinikai munkét vagy csokkenthetik az emberi
itéloképességeket.

Mélyebb elemzés

Az egészségligyi biztonsag a kibertérben harom rétegbdl 4ll:
Titoktartas: érzékeny adatokat nem szabad nyilvanossagra hozni.
Folytonossag: az esetek sordn az dvatossagot kell folytatni.

Klinikai megbizhatésag: a digitalis és MI rendszereknek biztonsagosnak, érvényesnek és
elszdmoltathatosagnak kell lennitik.

Ha barmelyik réteg meghibasodik, a digitalis egészség arthat azoknak, akiket védeni kell.
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9. Oktatasi, kutatasi és tudasintézmények

Hatasok

Az oktatds biztonsagi szférava valt, mivel az iskoldk ¢és egyetemek ma mar tanulési
platformokra, didkadatbazisokra, tavoli vizsgdkra, mesterséges intelligencia eszkozokre,
digitalis konyvtarakra, kutatdsi tarakra, felhdrendszerekre és kommunikacios platformokra
tdmaszkodnak.

A biztonsag ma mar magdban foglalja a didkadatok védelmét, gyermekbiztonsagot, az
akadémiai integritdst, az MlI-hasznalati szabalyzatot, a csalasellenes rendszereket, a
kiberzaklatds megel6zését, a kutatdsi biztonsagot €s a zsarolovirusok elleni védelmet.

Az UNESCO generativ MI-rdl sz0l6 irdnymutatasa az oktatasban arra figyelmeztet, hogy a
nyilvanos GenAl eszk6zok gyors megjelenése megeldzte szamos nemzeti szabalyozasi keretet,

igy a felhaszndloi adatvédelem alulmaradt, és az intézmények felkésziiletlenek az eszkdzok
validalasara.

Pozitiv hatasok

A biztonsag megvédheti a gyerekeket, didkokat, tandrokat és kutatokat a kizsdkmanyolastol,
adatvisszaéléstol, kibertdmadasoktol, a kimasolastol és karos mesterséges intelligencia
eszkozoktol.

Emellett erdsitheti az akadémiai integritdst azaltal, hogy megkdveteli a szarmazast,
atlathatdsagot és a felelés mesterséges intelligencia hasznalatat.

Negativ hatasok

Az oktatas tulzott megfigyelésbe keriilhet. A tavoli feliigyeld, plagiumészlelés,
billentytletitések megfigyelése, biometrikus ellendrzések és MI-észlelési eszk6zok alaashatjak
a bizalmat és a maganéletet.

A biztonsag az oktatast a tanulas kapcsolatabol a gyanakvas kapcsolatava is alakithatja.

Mélyebb elemzés
Az oktatési biztonsagnak négy eldnyt kell egyensulyoznia kell:

a tanulok védelme, a tanulok maganéletének megorzése, az értékelés integritasa és a
vizsgalat nyitottsaga.

Egy biztonsagos, de bizalmatlan iskola pedagodgiai karosodast szenvedhet. Egy nyitott, de
bizonytalan iskola komoly kéaroknak lehet kitéve a diakoknak.
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10. Jog, rendorség, birdosagok és Kiberbiinozés

Hatasok

A rendfenntartdsnak a fizikai bizonyitékoktol, helyi biincselekményekt6l ¢és teriileti
gyanusitottaktol digitalis bizonyitékok, hatarokon atnyulé adatkérések, kiberbiinozés,
online csalas, gyermekkizsakmanyolas, zsarolovirus, kriptonyomkdovetés, kémprogramok
és platformegyiittmiikodés felé kellett terjeszkednie.

Az ENSZ Kiberbtin6zés elleni Egyezményét a Kozgytilés 2024. december 24-én fogadta el, és

2025. oktober 25-én nyitottak meg alairasra; az UNODC az elsé atfogd globélis egyezményként
irja le a kérdésben, és célja az egyiittmiikddés és az elektronikus bizonyitékmegosztas erdsitése.

Pozitiv hatasok

A kibdvitett jogi biztonsagi keretrendszerek javithatjdk az egyiittmi{ikodést a zsarolovirus,
adathalaszat, online kizsdkmanyolas, csalas, emberkereskedelem, személyazonossag-lopas ¢és
kritikus rendszerek elleni tdmadésok ellen.

A digitalis bizonyitékok segithetnek olyan biincselekmények bizonyitdsdban, amelyek
egyebként rejtve lennének.

Negativ hatasok
A kiberblindzés szabalyozasa visszaélhet. Széles korli nyomozasi jogkor, adatmegOrzési
kotelezettségek, kémprogramok, hatarokon atnyuld bizonyitékkérések ¢és homadlyos

kiberblindzési definiciok veszélyeztethetik a maganéletet, az 0jsagirast, az aktivizmust, a
titkositast és az ellenvéleményt.

Mélyebb elemzés

A kibertér jogi biztonsaganak nehéz fesziiltséget kell megoldania:

A hatékony kiberbiinozés elleni ellenérzéshez digitalis bizonyitékokhoz valé hozzaférés
sziikséges. Az emberi jogi védelem korlitozza a megfigyelést és visszaéléseket.

fgy a jogallamisag ©nallo biztonsagi technologiava valik. Megfeleld eljaras nélkill a
kiberbiztonsag elnyomas feddhelyévé valhat.

11. Kultura, média és kreativ termelés

Hatasok
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A kultara atalakult a streaming platformok, kézosségi média, jatékkornyezetek, mesterséges
intelligencia altal generalt médiak, alkotdi platformok, digitalis archivumok és algoritmikus
ajanlorendszerek felé.

A biztonsag ma mar magaban foglalja a szerzoi jog betartozasat, hitelességet, az almodas elleni
védelmet, a tartalom eredetét, platformmoderalast, zaklatas megeldzését, deepfake ellenérzését,
archivummegoOrzést €s a kulturalis sokszintiség védelmét.

Pozitiv hatasok

A biztonsag megvédheti a készitOket lopastol, csalastdl, személyazonysagtol, zaklatastol és
jogosulatlan kereskedelmi kizsakmanyolastol. Emellett segithet a kozonségnek a szintetikus
vagy manipulalt médiumok azonositadsaban.

Negativ hatasok

A kulturdlis biztonsag lehet az onkifejezes irdnyitadsa. A platformok tilzottan eltdvolithatjdk a
tartalmat a kockazat csokkentése érdekében. A kormanyok a kulturdlis konfliktust biztonsagi
vesz€lyként értelmezhetik. Az automatikus moderaciéo elnyomhatja a kisebbségi beszédet,
szatirat, mlivészetet, politikai ellenvéleményt vagy helyi nyelvi kifejezést.

Az UNESCO digitalis platform-irdnyelvei ezért hangstlyozzak az emberi jogi koriiltekintést,

atlathatdsagot, elszamoltathatdsagot, a média- €s informécios miiveltséget, valamint a kulturalis
sokszinliség védelmét.

Meélyebb elemzés
A kiberkulturaban a biztonsag egyre inkabb hitelességet és a karoktol valé védelmet jelenti.
De a kultara megkoveteli a kétértelmiiséget, kisérletezést, kritikat, parodiat és ellenvéleményt

is. A vesz€ly az, hogy a méretaranyra tervezett biztonsagi rendszerek kiegyenlithetik a
kulturalis Osszetettséget.

12. Csaladi élet, gyermekek és mindennapi
tarsas kapcsolatok

Hatasok

A mindennapi élet biztonsdgi kornyezetté¢ valt. A csaladoknak kezelniiik kell jelszavakat,
eszkozoket, online bankot, iskolai alkalmazéasokat, helymegosztast, okosotthonokat, kozosségi
médiat, jatékokat, tarskeresé alkalmazasokat, iizenetkiildd platformokat, gyermekbiztonsagi
eszkozoket és digitalis identitast.
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A biztonsag most mar magaban foglalja a csaldsok elleni védelmet a csalasok, grooming,
cyberbullying, doxxolas, intim képek visszaélése, zaklatas, fliggéséget okozd tervezés, karos
tartalom, személyazonossag-lopas €s manipulacio ellen.

A DSA kifejezetten tartalmaz a kiskoruak védelmének fokozott védelmet, a gyermekeknek
sz616 célzott hirdetések tilalmajat, valamint a nagy platformok kdvetelményeit a kiskortak és
a mentalis jolét rendszerszintli kockazatainak kezelésére.

Pozitiv hatasok

A kibdvitett biztonsag megvédheti a sebezhetd felhasznalokat, kiillondsen a gyerekeket,
id6seket, valamint azokat, akiket zaklatds vagy bantalmazas aldozatai voltak. Biztonsagosabb
jelentési eszkozoket, erdsebb adatvédelmi alapelveket, korhoz igazitott dizajnt és jobb platform
elszamoltathatosagot hozhat 1étre.

Negativ hatasok

A gyermekvédelmi intézkedések adatvédelmi kockéazatokat is okozhatnak. Az életkor-
ellendrzés, személyazonossag-ellendrzés, sziiloi feliigyelet €s tartalomszlirdk normalizalhatjak
a megfigyelést. Korlatozhatjadk a fiatalok hozzaférését az informacidhoz, kozosséghez,
szexudlis neveléshez, politikai kifejezéshez vagy tdmogato halozatokhoz is.

Mélyebb elemzés

A mindennapi digitalis biztonsdg hazai kormanyzassa valt. Csalddok, platformok, iskoldk és
allamok mind jogosultak a felhaszndlok védelmére. A nehéz kérdés az: ki hatarozza meg a
biztonsagot, €s ki irdnyitja a biztonsag nevében eldallitott adatokat?

13. MI rendszerek és algoritmikus biztonsag

Hatasok

Az MI 10 biztonsagi problémakat hoz 1étre. A tarsadalmaknak nemcsak halozatokat €s adatokat
kell biztositaniuk, hanem modelleket, betanitisi adatokat, promptokat, kimeneteket,
beagyazasokat, eszkozoket, iigynokoket, értékeld rendszereket és MI ellatasi lancokat is.

A NIST AI Kockazatkezelési Keretrendszere ugy kezeli a megbizhato MI-t, mint hogy
érvényességet,  megbizhatdsagot,  biztonsagot,  biztonsidgot,  ellenalloképességet,
elszamoltathatosagot,  atlathatdosdgot,  magyarazhatdésagot, = maganélet-fejlesztést  és
igazsadgossagot igényel, amely karos torzitdsokat kezel.

Az OWASP LLM biztonsagi munkaja olyan kockézatokat azonosit, mint a gyors beinjekcio, a
biztonsadgos kimenetkezelés, a képzési adatmérgezés, a modell szolgaltataselutasitasa, az
ellatasi lanc sebezhetOségei, érzékeny informacio kozzététele, a biztonsagos bovitmények, a
tulzott ligynokség, a talzott rahatdsag ¢és a modelllopas.
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Pozitiv hatasok

Az MI erésitheti a biztonsdgot az anomalidk észlelésével, a riasztdsok Osszefoglaldsaval, a
csalds azonositasaval, a fenyegetésintelligencidk leforditasaval, a javitaselemzés
automatizalasaval és az incidenskezelés timogatasaval.

Negativ hatasok

Az MI a tamadasi feliiletet is kiboviti. Lehetové teszi a skalazhatdé adathalaszatot, szintetikus
identitasokat, deepfake csaldst, automatizalt tarsadalmi mérnokséget, mérgezett modelleket,
adatszivargast, valamint olyan rendszerek tulzott tamaszkodasat, amelyek hallucinalhatnak
vagy kiszamithatatlanul viselkedhetnek.

Az EU MI torvény ezt a boviilést tiikrozi kockéazatalapt keretrendszerrel és betiltva bizonyos

MI gyakorlatokat, amelyeket biztonsadgra, megélhetésre és jogokra fenyegetnek tekintenek,
beleértve a tarsadalmi pontozast €s bizonyos karos manipulaci6 vagy kizsakmanyolas formait.

Mélyebb elemzés

Az MI biztonsaga nem csupan kiberbiztonsag. Ez egyben episztemikus biztonsag, eljarasi
biztonsag, jogbiztonsag és dontésbiztonsag is.

Egy biztonsagos MI rendszer nem csupan ellenallhat a hackereknek. Keriilnie kell a veszélyes
dontéseket, a diszkriminativ kimeneteleket, a rejtett manipuldciot, a feleldsségre vonas nélkiili
automatizalast és a megbizhatatlan kimeneteket is.

Az Eurépai Tandcs MI Keretegyezménye hasonldan dsszekapcsolja az Al irdnyitast az emberi

jogokkal, demokraciaval, jogallamisaggal, maganélettel, atlathatosaggal, elrendeltethatdsaggal,
megbizhatdsaggal és biztonsagos innovacioval.

14. Katonai es geopolitikai és hibrid biztonsag

Hatasok

A kibertér katonai és geopolitikai teriilett¢ valt. A kibermiiveletek ma mar diploméciaval,
kémkedéssel, szankciokkal, informacios haboruval, szabotazssal és fegyveres konfliktusokkal
jéarnak.

A NATO 2016-ban elismerte a kiberteret a miiveleti teriiletként, és a kibervédelmet a elrettentés

¢és védelem, a valsagkezelés, a rezidenciansag, a konzultacio és a kollektiv cselekvés részeként
kezeli.

Pozitiv hatasok
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Ez az elismerés javitja a felkésziiltséget. Az allamok befektetnek a kiberparancsnoksagokba, az
eseménymegosztasba, a nemzeti ellenalld képességbe, a katona-civil koordinacidoba és a
kritikus infrastruktira védelmébe.

Negativ hatasok
A kibertér militarizalasa fokozhatja a konfliktust. A polgari infrastruktara célpontta valhat. A

hivatkozas nehéz. Az allamok el6re pozicidzni, kémkedni, befolyasoldsi miveleteket és
megtorlo akciokat hajthatnak végre a nyilt habort kiiszobértéke alatt.

Mélyebb elemzés
A biztonsag itt a harctéri védelemtdl a hibrid ellenallo képességig terjed. Egy ellenséges
szerepld nemcsak katondkat tdmadhat, hanem korhézakat, mitholdakat, valasztisokat,

médiabizalmat, fizetési rendszereket, energiainfrastruktarat és kozvélemény moraljat is.

A haboru, bindzés, kémkedés, aktivizmus és szabotazs kozotti hatar elmosodik.

15. Kornyezeti, varosi és okos infrastruktara
biztonsag

Hatasok

A kornyezetgazdalkodas és a varosi é€let egyre inkabb érzékeldkre, dronokra, miitholdakra,
okosmérdkre, forgalmi rendszerekre, klimamodellekre, katasztrofavédelmi rendszerekre,
vizfigyelésre, precizios mezdgazdasagra és 6sszekapcesolt infrastrukturara tamaszkodik.

A biztonsag ezért kiterjed a kornyezeti adatok védelmére, az érzékel6k integritasara,
katasztrofas-reagalo rendszerekre, okosvarosi infrastruktirara és az éghajlathoz
alkalmazkodo¢ platformokra is.

Pozitiv hatasok

A Dbiztonsagos  digitalis rendszerek  javithatjdk a  katasztrofariasztdsokat, az
energiahatékonysagot, a vizgazdalkodast, a szennyezés monitorozasat, az éghajlati
alkalmazkodast és a mezOgazdasagi ellenallo képességeket.

Negativ hatasok

Ha ezek a rendszerek bizonytalanok, a kornyezeti irdnyitds sebezhetévé valik a
manipulacionak. A hamis szenzoradatok torzithatjak a dontéseket. Az okosvarosi rendszerek
megfigyeld  hdlozatokka  valhatnak. A katasztrofarendszerek  vészhelyzetben
meghibdsodhatnak. A vidéki és szegényebb kozdsségek kizarodhatnak a biztonsagos digitélis
infrastrukturabdl.
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Mélyebb elemzés

A kornyezetbiztonsag a kibertérben azt jelenti, hogy a fizikai kornyezet egyre inkdbb ismert és
digitalis reprezentaciok révén iranyithatd. Ha a képviselet veszélyezteti magat, a kornyezeti
intézkedések veszélybe kertilnek.

16. A Kibovitett biztonsagi koncepcio fobb
atmetszo hatasai

16.1 A biztonsag mindenki felelosségévé valik

Az allam, a vallalatok, platformok, iskoldk, koérhazak, csaladok, dolgozdk, felhasznalok,
szoftverfejlesztok, felhdszolgaltatok és nemzetkdzi szervezetek mind biztonsagi szereplokkeé
valnak.

Ez felhatalmazd, de egyénekre is atharithatja a terhet. A felhasznalokat arra bizjak, hogy
kezelj¢k a  jelszavakat, adatvédelmi  bedllitdsokat, csalasokat, adathalédszatot,
személyazonossag-ellendrzéseket, biztonsagi mentéseket és eszkozbiztonsagot, még akkor is,
ha a valddi sebezhetdség a rossz rendszertervezésben rejlik.

16.2 A biztonsag beagyazodik a tervezésbe

A biztonsdg mar nem csak a kar utani valasz. Ez beépiil az architekttrdba: titkositas, hozzaférés-
ellendrzés, platformszabalyok, ajanlérendszerek, kornak megfeleld tervezés, audit naplok,
biztonsagos alapértelmezések, mesterséges intelligencia korlatok, identitdsrendszerek ¢&s
incidensjelentések.

A kulcskifejezés a ""biztonsag tervezésénél" lesz.

16.3 A biztonsag kormanyzasi formava valik

A biztonsag most mar meghatarozza, hogyan moderaljak a platformok a beszédet, hogyan
figyelik a munkaltatok a munkavallalokat, hogyan értékelik a bankok a csalast, hogyan
szabalyozzék az iskoldk a vizsgdkat, hogyan osztjdk meg az adatokat a koérhdzak, hogyan
ellendrizik a kormanyok az identitést, és hogyan telepitik az MI-rendszereket.

Ez azt jelenti, hogy a biztonsdg mar nem kiviil all a tarsadalmi életben. Megszervezi a tarsas
életet.

16.4 A biztonsag uj egyenlotlenségeket hoz létre

A kiberbiztonsagi kapacitas egyenetlen. Gazdag allamok, nagy cégek, elit egyetemek, nagy
korhazak és erds platformok befektethetnek a rezilienciabe. A szegényebb kozosségek, kis
szervezetek, helyi dnkorméanyzatok és marginalizalt felhasznalok gyakran nem tudjak.
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Ez biztonsagi egyenldtlenséget teremt: azok, akik a leginkabb veszélynek vannak kitéve, talan
a legkevésbé képesek megvédeni magukat.

16.5 A biztonsag védheti a jogokat vagy fenyegetheti a
jogokat

A biztonsdg megvédheti a maganéletet, méltosagot, autonomiat, egészséget ¢s demokratikus
bizalmat. Ugyanakkor igazolhatja a megfigyelést, cenzarat, kizarast, diszkriminaciot,

militarizaciot és vészhelyzeti jogkort is. A kdzponti kérdés tehat nem az, hogy a biztonsagot ki
kell-e boviteni. Mar igy is tortént. A kérdés az, hogyan iranyitjak.

1 4 |44 (3 4 3
17. Végso szintézis
A kibertarsadalmak biztonsadganak terjeszkedése 0j tarsadalmi allapotot hoz létre:
A tarsadalomban valé részvételhez biztonsagi rendszereken kell athaladni.
Bankolés, tanulas, munka, egészségiigyi ellatds, utazds, beszéd, szavazas, kereskedelem,
kozzététel, datumozaés, szervezés vagy kozszolgaltatasok elérése érdekében egyre inkabb az
azonositasra, platformszabalyokra, kockazatértékelésre, adatvédelemre, kiberbiztonsagra,
moderaciora, mesterséges intelligencia irdnyitasara és folytonossagi tervezésre tdmaszkodnak.
A gdbmbokon ugyanaz a minta jelenik meg:
A digitalizacié fiiggdséget teremt.
A fiiggoség sebezhetéséget teremt.
A sebezhet6ség noveli a biztonsagot.

A kibdévitett biztonsag atszervezi a hatalmat.

A pozitiv lehetdség egy olyan tarsadalom, amely ellendllobb, megbizhatobb, jogvéddbb és
felkésziiltebb.

A negativ lehetdség egy alland6 megfigyelés, automatizalt gyanuzas, platformellendrzés,
digitalis kizaras és vészhelyzeti irdnyitas tarsadalma.

A kozponti feladat tehat a demokratikus biztonsag megteremtése: olyan biztonsag, amely
megvédi az embereket és intézményeket anélkiil, hogy tonkretenné a maganéletet, az
autonomiat, a nyitottsagot, a pluralizmust €s a hatalomért valo kiizdelem jogat.

st sk sk sk sk sk st sk sieoske skeosk skoske sfeosieskosie sk sk sk st sk sieoske sieosk siosk sosk sk sk sk

238



A Kkultara remix és meém jellegének
megerosodése

Alaptézis

A remix és mém jellegének megerdsitése azt jelenti, hogy a kultira egyre inkabb masolas,
idézés, mintavétel, parodizalas, reakcio, feliratozas, varras, duett, remix, templacid, loopolas és
kontextusba helyezés révén jon létre a meglévo anyagok.

Ez nem jelenti azt, hogy a kultira kevésbé komoly lett volna. Ezzel szemben a mémek ¢és
remixek valtak a tarsadalmak egyik f6 tevékenységi modjava, marketing, oktatas,
identitasformalds, 0jsagiras, aktivizmus, szorakoztatas, egészségiigyi kommunikacio, sét akar
konfliktus is folytatasara.

A kulcsfontossagt atalakulés a kdvetkezo:

A Kultira mar nem elsésorban kész miivek koré szervezodik. Egyre inkabb ismételheto
formatumok koré szervezodik.

Egy dal hangmintava valik. Egy politikai beszéd reakcioklippé valik. Egy hiresség képe mém
formatumma valik. Egy hiresemény feliratozott viccé valik. Egy filmjelenet GIF-be valik. Egy
szlogen hashtag lesz. Egy nyilvanos botrany végtelen remixlancgd valik. Az MI kimenet
nyersanyagga valik tovabbi mutaciokhoz.

Limor Shifman befolyasos fiokja az internetes mémeket digitalis egységekként kezeli, kozos
formaval, tartalommal vagy éllasponttal, amelyeket egymas tudatossagaval hoznak létre, és
amelyeket sok felhaszndlo terjeszt, utanoz €s atalakit. Ryan Milner hasonldan azt 4llitja, hogy
amémek az online élet "lingua franc4java" valtak, és most a multimodalitas, az 0jratulajdonitas,
rezonancia, kollektivizmussag ¢€s terjedés révén alakitjak a nyilvdnos parbeszédet. Henry
Jenkins részvételi kultararol sz6ld6 munkdja segit megmagyarazni a szélesebb valtozast: a
digitalis média lehetdvé teszi a hétkdznapi felhasznaldk szaméra, hogy erdteljes modon
archivaljanak, jegyzeteljenek, kisajatitsanak és ujrakeréseztessék a médiat.

1. Az altalanos atalakulas: Kkulturalis
targyakbol kulturalis sablonokka
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A nyomtatott ¢s miisorkdzvetité kultrdban a kulturalis tekintély gyakran a stabil miivekhez
kapcsolodott: konyvek, filmek, albumok, esszék, beszédek, jogi szovegek, festmények,
televizids epizodok ¢€s hivatalos nyilatkozatok.

A kiberkulturaban a kulturalis tekintély egyre inkabb sablonokhoz kapcsolodik: olyan
formatumokhoz, amelyek moddositdsra Osztondznek. A legerdsebb kulturdlis targy nem
feltétlentil a legkifinomultabb vagy legeredetib, hanem az, amelyet a legkonnyebben
felismerhetd, ismételhetd, modosithato és terjesztheto.

Ezt az 4talakulast a platformok kindlata gyorsitja. A TikTok Stitch funkcidja példaul
kifejezetten lehetové teszi, hogy a felhasznalok egy masik felhasznald videojanak jeleneteit
vagjak és integraljak a sajatjukba, mig a YouTube Shorts tartalmaz eszkozoket a hang,
videdszegmensek, sablonok, zdld hattérek és hangok remixelésére. Ezek nem semleges
eszk0zok; a remixet a kulturalis termelés normalis modjaként intézményesitik.

A méret hatalmas. A DataReport Digital 2026 Global Review 2025 oktoberére 6,04 milliard
internetfelhasznalérol és 5,66 milliard k6zosségi média felhasznaldazonositorél szamolt be,
azzal a megjegyzéssel, hogy a "felhaszndloi identitdsok" nem egyeznek az egyedi egyéni

személyekkel. Ez azt jelenti, hogy a mém ¢és remix kultira most mar majdnem civilizécios
1éptékben mikodik.

2. Fobb altalanos hatasok

2.1 A szerzoség kollektiva és instabilsa valik

A régebbi kulturdlis modell megkérdezte: Ki az ir6?

A remix modell azt kérdezi: Ki készitette ezt a verziot, milyen forrasokbdl, melyik
platformszabalyok alatt, és milyen mértéki atalakulassal?

Ez nem sziinteti meg a szerzéséget, de széttori azt. Egy mém magaban foglalhat eredeti
fenyképet, képernyOképet, feliratot, sablont, reakcidt, platform hangot, mesterséges
intelligencia modositast és tobb ezer szarmazékos verziot. A szerzdség rétegessé valik.
Pozitiv hatas: tobb ember vesz részt a kulturalis teremtésben.

Negativ hatas: a készitok elveszithetik az irdnyitast munkéjuk, képiik, hangjuk vagy

kontextusuk felett. A attribucid torékenysé valik. A hitel gyakran a lathatosagot koveti, nem
pedig a tényleges eredetet.

2.2 Az eredetiség atalakulasa a talalmanyrol a kontextusba
valo athelyezésre

A remix kultardban a kreativitds gyakran kevésbé abban rejlik, hogy valami teljesen Uj
feltalaljanak, hanem inkabb abban, hogy valami ismerds valami uj kontextusba helyezzenek.
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Ugyanaz a kép politikai kritika, rajongdi humor, munkahelyi szatira, iskolai kommentar,
reklamtartalom vagy szélsdséges propaganda lehet a felirattol, iddzitéstdl, kdzonségtdl és
platformtdl fliggden.

Ez megvaltoztatja a kreativitas jelentését. A kreativ aktusz a kovetkezo lesz:

o kivalasztas;

e 1dozités;

o feliratozas;

e egymas mell¢ allitasa;
e irédnia;

e kompresszio;

e (jraértelmezés;

e A keringés.

A mémkészitd gyakran nem hagyomanyos miivész, hanem kontextusmérnok.

2.3 A kultara gyorsabba, reaktivabba és mulandobba valik

A mém kultara eseményvezérel. Egy vita, botrany, sportmeccs, birosagi ligy, hirességi pillanat,
haborus kép, véllalati hiba vagy tanterembeli incidens tobb ezer remixet eredményezhet 6rak
alatt.

Pozitiv hatas: a tarsadalmak gyors szimbolikus valaszmechanizmusokat kapnak. Az emberek
egylittesen, érzelmileg és humorosan képesek feldolgozni az eseményeket.

Negativ hatas: a reakcio sebessége gyakran meghaladja az ellenérzés, a reflexio és az etikai

itélet sebességét. Egy ember még azeldtt mémmé valhat, mieldtt a tények kideriilnének. Egy
maganpillanat beleegyezés nélkiil is nyilvanosan kultarava valhat.

2.4 A humor jelentos politikai és ismeretelméleti erové valik

A humor mir nem madsodlagos szorakozas. Ez most mar a vitatkoztatds, hiteltelenités,
mozgositas, 0sszekotés, megalaztatas és meggydzeés modja.

A mémek gyakran ugy miikddnek, hogy egy allaspontot nyilvanvaléva tesznek, mielott
raciondlisan megvédenék azt. Nevetéssé stiritik az itéletet.

Ez er6t ad a mémeknek. De ez cstiszossa is teszi 6ket. Egy mém "csak viccként" védhetd,

mikézben komoly szocidlis munkét végez: elditéletek normalizdldsa, gyanus terjesztése,
intézmények tamadésa vagy identitds mozgodsitasa.

2.5 A lathatosag a kulturalis valosag feltételévé valik

A kibertérben egy kulturdlis targy nemcsak azért valik valdsaggd, mert 1étezik, hanem mert
kering. Egy terjed0 mém a kozélet részéve valik. Egy mém, amely nem terjed, gyakorlatilag
eltlinhet.
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Ez azt jelenti, hogy a platformok nem csupan a kultarat is elhelyezik. Ok hatdrozzak meg, mely
kulturalis formék valnak lathatéva, ismételhetévé és tarsadalmilag jelentoségteljessé.

3. Kulturalis és muveészeti termelés

Hatasok

A kultira remix és mém karaktere a miivészetet a kész miivek rendszerébdl egy verziok,
szerkesztések, mintak, rajongo6i alkotasok, mashupok, reakcidlancok, hurkok és
mesterséges intelligencia altal taimogatott rekombinaciok okoszisztémajava alakitja.

A zene remixelhetdvé valik mintdkkal, gyorsitott valtozatokkal, lassitott és visszhangos
vagasokkal, tanckihivasokkal, rovid videdés hangokkal és mesterséges intelligencia
hangatalakitasokkal. A film és a televizi6 ujrakeverhetévé valik GIF-ek, klipek, reakcioképek,
rajongdi vagasok, Osszefoglalok, videdesszék és alternativ befejezések révén. A vizualis
miivészet remixelhetdvé valik szlrdk, stilusatvitel, képmakrok, mesterséges intelligencia
promptok és parodia formatumok révén.

Pozitiv hatasok

Ez csokkenti a kulturalis részvétel akadalyait. Azok, akiknek nincs hozzaférésiik galéridkhoz,
kiadokhoz, stadidkhoz, kiadokhoz vagy misorszolgaltatokhoz, mégis kulturdlisan
jelentdségteljes munkékat készithetnek. A rajongok alkotokka valnak. A k6zonség tarsszerzové
valik. A popularis kultira kevésbé feliilrol lefelé néz.

Ez megsokszorozza az értelmez0 életet is. Egy film, dal vagy festmény nem ér véget a kiadéssal.
Ez egy Gjraértelmezés teriiletére 1€p. Tulvilaga hosszabb és tdrsadalmilag fontosabb lehet, mint
az eredeti targy.

Negativ hatasok

Ugyanez a folyamat destabilizalja a milivészi munkat. Amikor minden nyersanyagga valik, a
készitdk nehezen tudjak kontrollalni a szerzdséget, a fizetést, a beleegyezést €s a hirnevet. Az
MI fokozza ezt a problémat, mert képes a stilust, hangot, arcot, miifajt és eldadast
nagyszabasban utdnozni. A WIPO megjegyzi, hogy az MI altal generalt tartalom kérdéseket vet
fel a szerz6i jogi védelemrdl, mig a deepfa-k szélesebb korli kérdéseket vetnek fel a hang- és
képjogok kapcsan.

Mélyebb elemzés
A kreativ iparagak most szerkezeti ellentmondassal néznek szembe.

A remix kulturara utalnak, mert a remix életben tartja a miiveket, terjeszkedik a rajongotabort,
¢€s ingyenes nyilvanossagot teremt.
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De félnek a remix kultaratol is, mert gyengiti az intellektualis tulajdon, markajelentés,
hirességek és monetizaciod feletti kontrollt.

fgy a kulturalis termelés a részvételi kreativitis és a tulajdonjog kontrollja kézotti
kiizdelemmé valik.

4. Media, ujsagiras és kozismertseg
Hatasok

A mém logika a hireket egy linearis jelentésbdl toredékekre alakitja: klipek, képernydképek,
idézetkartydk, forré vélemények, vizudlis viccek, reakciovidedk, magyarazok és influencer
kommentarok.

A Reuters Institute 2025-6s digitalis hirjelentése szerint a hagyomanyos médiumok, példaul a
TV, nyomtatott €s hirportalok iranti elktelez0dés tovabbra is csdkken, mikdzben a kdzosségi
médiatol, videoplatformoktol ¢és aggregatoroktdl wvald fliggdség novekszik. Azt is
megallapitottak, hogy a kozosségi vided hirek fogyasztasa a piacokon 52%-r61 2020-ban 65%-
ra nott 2025-re, és hogy az influencerok és személyiségek egyre nagyobb szerepet jatszanak a
nyilvanos vitdk alakitasdban egyes orszdgokban.

Pozitiv hatasok

A memetikus hirformdk elérhetové tehetik a bonyolult eseményeket. Egy jo magyarazo mém,
rovid vided vagy szatirikus remix segithet a kozonségnek gyorsan megérteni a képmutatast,
igazsagtalansagot, korrupciot vagy politikai kudarcot.

A mémek lehetdveé teszik a hétkdznapi emberek szamara, hogy megkérddjelezzék a hivatalos
narrativdkat. Egy képernyOkép, vicc vagy remix feltdrhatja az ellentmondasokat az elit
diskurzuséaban.

Negativ hatasok

De a kozismertség sebezhetdvé valik a talzott leegyszeriisitésnek. A mémek a tOmoritést
jutalmazzdk, nem a komplexitast. Ok a poénokat, gonosztevoket, érzelmi kontrasztot és
felismerhetd sablonokat részesitik elényben.

A Reuters Institute figyelmeztet, hogy a videdalapti hal6zatok, mint a YouTube ¢s a TikTok
novekedése Osztonzi a személyiségvezérelt kommentarokat, gyakran partfogatos
kommentarokat, amitdl sokan attol tartjadk, hogy megneheziti az igazsdg ¢€s a hamissag
elvalasztasat. Az UNESCO 2024-ben arr6l is beszamolt, hogy a megkérdezett digitalis
tartalomkészitok 62%-a nem végzett szigori ¢és rendszerszintii tényellendrzést az
informacidomegosztas elott.

Mélyebb elemzés
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A kozszféra kifejezObbé valik, de kevésbé proceduralisan stabil.
A régebbi jsagirdi kérdés az volt: Mi tortént?

A memetikus kérdés gyakran az: mit szimbolizal ez az esemény, és hogyan lehet
megoszthatova tenni?

Ez demokratizalhatja az értelmezést, de a nyomozast is felvalthatja a hangulattal, iréniaval és
identitasbeli el6adéssal.

5. Politika, polgari részvétel és demokracia

Hatasok

A politika mememikré valik. A politikusok, mozgalmak, botranyok, szlogenek, vitak, haboruk,
tiltakozasok, torvények és valasztasok egyre inkabb rekeverhetd szimbolumokon keresztiil
dolgozzak fel.

Egy politikai mém lehet:

e glnyolni egy ellenfelet;

e egyszerlsiteni egy ideologiat;

e mozgositsunk egy csoportot;

o terjesztsek szlogent;

o normalizalni egy vilagnézetet;

e bennfentesnek érzetet teremtenek;
e a haragot humorra alakitani;

e Tedd konnytlivé a részvételt.

Pozitiv hatasok

A mémkultira csokkentheti a politikai részvétel kiiszobét. Azok, akik soha nem irnanak
véleménycikket, nem jarnanak partértekezleten vagy olvasnanak el politikai dokumentumot,
mégis részt vehetnek politikai mémek megosztasaval, modositasaval vagy létrehozéasaval.

A mémek kiilondsen erdteljesek a tiltakozd6 mozgalmaknal, mert segitenek kozos érzelmi
szokincs kialakitdsaban. A Fridays for Future-hoz kapcsolodd klimavalsag-mémekrdl szolo
kutatasok kimutattdk, hogy az ilyen mémek létrehozdsa és megosztasa noveli a témak
bevonulasat, erdsiti az online halozatokat, tdimogatva a politikai részvételt.

Negativ hatasok

A mémek a demokratikus megfontolast is lealacsonyithatjdk. Gyakran a gunyolodast
jutalmazzdk az érveléssel szemben, az identitdst a bizonyitékokkal szemben, az érzelmi
Osszehangolast pedig az intézményi bizalom fo6l6tt.
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A polarizacio eszkozeivé valhatnak, mert Osszetett politikai konfliktusokat azonnal
felismerhet6 torzsi jelekként kodolnak. A mém kevésbé kérdezi: "Mi a legjobb érv?" és inkabb
"Kinek az oldalan allsz?"

Mélyebb elemzés
A mémpolitika megvaltoztatja a kozhatalom nyelvtanat.

A hagyomanyos politikai kommunikacié beszédekkel, kidltvanyokkal, Gjsagokkal, televiziods
vitakkal és szervezett kampanyokkal probalta meggyodzni.

A mémpolitika meggy0z elismeréssel , ismétléssel, gunyolodassal és érzelmileg valo
osszetartozassal.

Ezért lehetnek a mémek politikailag erdteljesek még akkor is, ha jelentéktelennek tlinnek.

Formaljak azt, ami nevetségessé, csodalatosabba, szégyenteljessé, gyanussa vagy normalissa
valik.

6. Tarsadalmi mozgalmak és aktivizmus

Hatasok

Az aktivizmus vizualisabba, részvételi és haldzatosabba valik. A mozgalmok mémeket,
hashtageket, profilkereteket, szlogeneket, parddidkat videokat, képernydképeket €s szimbolikus
sablonokat hasznalnak a panaszok terjesztésére €s a figyelem koordinalasara.

Pozitiv hatasok

A mémek segithetnek a mozgalmaknak lekiizdeni a média kizarasat. Egy marginalizalt csoport
talan nem fér hozz4 a mainstream intézményekhez, de mégis képes virusos szimbolikus
anyagokat eldallitani. A mémek alacsony koltségliek és alkalmazkodoak nyelven, régionként
egyarant.

Emellett érzelmi alloképességet is teremthetnek. A tiltakozds kimeritd; A humor segit
fenntartani a moralt.

Negativ hatasok
A mémaktivizmus sekélysé vagy eldadova valhat. Egy mém megosztasa helyettesitheti a
mélyebb elkdtelezddést, szervezést, adomanyozast, szavazast, sztrajkolast vagy politikai

munkat. A komplex kiizdelmek esztétikai identitdssa valhatnak.

A mémek a mozgasokat kitéve a eltéritésnek is kiszolgaltathatova valhatnak. Az ellenfelek
parodizalhatjék, torzithatjak vagy eldraszthatjadk egy mozgalom szimbolumait ellenmémekkel.
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Mélyebb elemzés

A mémaktivizmus akkor a legerdsebb, amikor a szimbolikus részvételt Osszekapcsolja a
konkrét cselekvéssel. A leggyengébb, amikor a lathatosag valik az egyetlen célra.

A kulcskérdés a kovetkezo:

A mém szervezettséghez vezet, vagy csak pillanatnyi figyelmet kelt?

7. Gazdasag, marketing és fogyasztoi kultura

Hatasok

A marketing a csiszolt lizenetek kozvetitésétdl a remixelhetd kulturalis dramldsokban vald
részvételre valt. A markdk most mar megprobalnak mémek, hangok, trendek, alkotoi
egylttmiikodések, kihivasok, rajongoi kozosségek és rovid videds formatumok részévé valni.

A Goldman Sachs becslése szerint a készitdgazdasag 2027-re koriilbeliil 250 milliard dollarrél
480 milliard dollarra néhet, kiillondsen az influencer marketing, platformkifizetések, reklamok,
rovid videodk, elofizetések, adomanyok és markaszerzodések altal hajtva.

A Deloitte 2025-0s Digital Media Trends jelentése hasonldan leirta azt a valtozast, amelyben a
fliggetlen alkotdk tartalmat készitenek kdzosségi platformokra, mikozben a kozonség ingyenes
tartalmat kap olyan algoritmusoktol, amelyek a figyelem ¢és az elkdtelezddés érdekében
késziiltek. A Deloitte azt is megjegyezte, hogy a fiatalabb generaciok tobb i1dot toltenek
fliggetlen alkotokkal, akik talan ismerdsebbnek és hitelesebbnek tlinnek, mint a hagyomanyos
hirességek.

Pozitiv hatasok

Kis alkotok, rétegcsoportok és mikromarkak hagyomanyos hirdetési koltségvetés nélkdl is
elérhetik a kozonséget. A kulturalis vallalkozas egyre hozzaférhetébbe valik.

A fogyasztok tarstermeldkke is valnak. Egy markakampany sikeres lehet, mert a felhasznalok
ujrakeverik, parodizaljak, reagalnak ra, vagy sablonna alakitjak.

Negativ hatasok

Ez 1j hitelesség kizsakmanyolasat teremti. A markak a helyi mémbkultara frissességét akarjak,
de amint belépnek, gyakran kereskedelmi szintre hasznaljak és kimeritik.

A késziték kulturalis munkasokka valnak, akiknek munkéja magéaban foglalja a folyamatos
onmarkazast, trendfigyelést, platformadaptéciot, érzelmi elérhetdséget és
kozonségmenedzsmentet. A teremtdgazdasdg szabadnak és jatékosnak tiinik, de gyakran
ingatag munkat igényel.
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Mélyebb elemzés

A fogyasztoi kultira mémetikussa valik, amikor az érték a megosztastol fiigg.
Egy terméket nemcsak megvasarolnak; Eldadjak. Egy éttermet nemcsak latogatnak;
Kozzéteszik. Egy divatdarabot nemcsak viselnek; esztétikava valik. Egy markat nemcsak

felismernek; ez az utdnzas mintajava valik.

A marketing tehat kevésbé feliilrdl valdé meggy6zésbdl all, inkabb a felhasznaléi utanzas
mérnoki feltételeir6l.

A TikTok sajat 2025-6s trendjelentése pontosan ilyen iranyba szegezi a valtozast: a markakat

arra 0sztonozik, hogy dolgozzanak egyiitt a készitokkel és a kozosségekkel, ne csak elmondjak
a fogyasztoknak, mire van sziikségiik.

8. Munka, szervezetek ¢és szakmai
kommunikacio

Hatasok

A remix és mém kultira a munkahelyre Slack viccekkel, reakcido GIF-ekkel, belsé mémekkel,
beilleszkedési videokkal, képzési tartalommal, mérkahanggal, k6z6sségi média csapatokkal,
munkavallaloi érdekképviselettel és informalis digitalis kommunikacidval érkezik.

A szervezetek ma mar mémeket hasznalnak a hierarchia, moral, frusztracio, hataridok, kiégés,
vallalati identitas és ellenallas kozvetitésére.

Pozitiv hatasok

A mémek humanizalhatjdk a szervezeteket. Lehetdvé teszik a munkavallalok szdmara, hogy
gyorsan megosztott tapasztalatokat fogalmazzanak meg: talalkozéasi féaradtsagot,
szoftverproblémakat, vezet6i abszurditasokat, ligyfélszolgalati stresszt vagy biirokratikus
ellentmondasokat.

A belsé mémkultira szolidaritast épithet. Ez informalis nyelvezetet teremt a sz€étszort csapatok
kozott, kiilonosen tdivmunkaban és hibrid munkaban.

Negativ hatasok
A munkahelyi mémkulttra is kockazatossa valhat. A humor kizérhatja a kiviilallokat, erdsitheti
a sztereotipidkat, lehet6vé teheti a zaklatést, vagy hirnévproblémaékat okozhat, ha belsé viccek

nyilvanossa valnak.

A szervezetek kisajatithatjdk az alkalmazottak kreativitdsat is. A munkasok jatékos,
kommunikativ munkaja ingyenes markaépitési tevékenységet eredményezhet.
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Mélyebb elemzés

A kibermunkaban a mémek szervezeti tudas formajava valnak. Kifejezik azt, amit a formalis
dokumentumok nem tudnak: neheztelést, iréniat, hallgatélagos normakat ¢és kozos
ellentmondasokat.

Egy munkahelyi mém gyakran azt mondja: Ilyen érzés itt dolgozni.

Ez értékes diagnosztikai anyaggé teszi a mémeket, de politikailag érzékenyek is.

9. Oktatas, irastudas és tanulas

Hatasok

Az oktatast kétféleképpen érinti.

El6szor is, a diakok mar memetikus kultiraban élnek. Tanulnak, viccel6dnek, vitatkoznak, és
jelesitik az identitasukat utaldsok, sablonok, képernyoképek, reakcioképek, szerkesztések €s
rovid videdk segitségével.

Masodszor, a tandrok egyre inkabb mémeket és remix feladatokat hasznalnak médiamiiveltség,
torténelmet, irodalom, politika, nyelv, tudomany és digitalis retorika tanitisara.

Pozitiv hatasok

A mémek segithetnek a didkoknak megérteni a retorikdt, a szimbolikat, a keretezést, az
ideoldgiat, a kozonséget, az intertextualitast, a parddiat és a meggydzést. Ha a didkokat arra
kérjiik, hogy elemzsék vagy készitsenek mémeket, az feltarhatja, hogyan jon létre a jelentés
kép-szoveg viszonyokon keresztiil.

A mémek segitenek dsszekapcsolni a formalis tanuldst a mindennapi médiagyakorlatokkal.

Negativ hatasok

Komoly kockéazatok jelentenek. A didkok Osszetéveszthetik a gyors felismerést mély
megértéssel. Egy mém tudas nélkiil is magabiztossagot teremthet.

A generativ MI tovabbi bonyodalmat jelent: a didkok ujrakeverhetnek, generalhatnak vagy
utanozhatnak tartalmat anélkiil, hogy elsajatitanak az alaptémat. Az UNESCO irdanymutatasa a
generativ MI oktatdsban hangsulyozza, hogy a politikat és az emberi kapacitast ugy kell
fejleszteni, hogy az MI inkdbb emberkdzpontl tanuldst timogassa, ahelyett, hogy helyettesitse
a tanulasi folyamatokat.

Mélyebb elemzés
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Az oktatasnak a mémeket nem zavaro6 tényezok, hanem az irdstudas targyai felé kell Iépnie.
A didkoknak a kovetkezoket kell megkérdezniiik:

e Mit idéznek?

e Mit hagynak ki?

e Ki érti a hivatkozast?

e Ki zart ki?

e Milyen érzelmek valtanak ki?

e Milyen Aallités rejtézik a viccben?

e Mi valtozna, ha a mémet mas kontextusba helyeznék?

e A forrés valodi, manipulalt, vagy mesterséges intelligencia altal generalt?

Az 1j irastudas nem csak az olvasas és az irds. Ez az olvasas és iras remix végig.

10. Jog, szerzoi jog és szellemi tulajdon

Hatasok

A Remix kultira nyomast gyakorol a szerz6i jogi torvényre, mert a szerzoi jog nagyrészt
azonosithatdo miivek, szerzok, kiadok és piacok koré épiilt. A mémek és remixek ezzel szemben
gyakran tartalmaznak apré toredékeket, idézeteket, parodiakat, atalakuldst és nem kereskedelmi
forgalmazast.

crer

forrasaként irja le, kiilondsen, amikor a felhasznalok nem értik, miért blokkoljak vagy tavolitjak
le a kreativ feltdltéseket. Megjegyzi azt is, hogy a digitélis szerzdi jogi torvény ma mar olyan
modon szabalyozza a hétkoznapi allampolgarokat, amelyek korabban a professzionalis
kulturalis ipardgakra iranyultak.

Pozitiv hatasok

A jogrendszer elkezdte felismerni a felhasznalok altal generalt kifejezés fontossagat. Az
Eurdpai Bizottsag kijelentette, hogy az EU szerzdi jogi szabélyai nem tiltjak be a mémeket és
GIF-eket, ha idézet, kritika, kritika, kritika, karikatara, parddia vagy pastich céljabdl toltik fel
Oket.

Negativ hatasok

Ennek ellenére a jogi helyzet tovabbra is bizonytalan és egyenetlen az egyes joghat6sagok
kozott. Az automatizalt szerzdi jogi rendszerek blokkolhatjdk a torvényes parodiat vagy
kritikat, mert hasonldsagot észlelnek, nem jelentést.

Az MI tovéabb bonyolitja a helyzetet. Az MI rendszerek képesek ¢él6 miivészek stilusaban
miuveket generalni, el6adokat utdnozni, és hatalmas, szerzoi joggal védett anyagokat tartalmazo
képzési adathalmazokbol szarmazo eredményeket hozni létre. A WIPO megjegyzi, hogy a
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képzési adatok kdzponti szerepet jatszanak a jelenlegi MI rendszerekben, és sok adathalmazban
védett szoveg, kép, dizajnt és zene talalhatd, amelyeket nyilvanos forrdsokbol kapartak vagy
gyljtottek.

Mélyebb elemzés

A jog most kénytelen megkiilonbdztetni a kovetkezok kozott:

e lopas;

o idézet;

e parddia;

e pastiche;

e rajongo6i munkak;
e szatira;

o kritika;

o atalakito hasznalat;
o Utanzas;

o deepfake visszaélés;
o MI altal generalt utanzas;
o kereskedelmi kizsdkmanyolas.

A jogi probléma az, hogy a remix kultira a masolast normalis kifejezési nyelvtanként kezeli,
mig a szerz6i joggal a masolast korlatozott cselekedetként kezeli.

A jovobeli jogi kérdés nem egyszeriien az, hogy "Engedélyezett-e a mésolas?" Ez a kdvetkezo:

Milyen tipusi masoliasok tarsadalmilag értékesek, és melyek Kkizsakmanyolok vagy
karosak?

11. Identitas, kozosség ¢és tarsadalmi
hovatartozas

Hatasok

A mémek ma mar identitaseszk6zokké valtak. Az emberek arra hasznaljak, hogy jelezzék a
generaciot, osztalyt, nemet, szakmat, nemzetiséget, rajongosagot, ideologiat, humort, traumat,
mentalis allapotot vagy szubkulturalis tagsagot.

Egy k6z6s mém azt mondja: "Ugyanazt a kodot értjiik."

Pozitiv hatasok

A mémek Osszetartozast teremtenek. Segitenek szétszort embereknek megtalalni egymast. A
niche kozosségek — fogyatékkal €16k, migransok, didkok, apolok, jatékosok, tanarok, queer
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kozosségek, vallasi kisebbségek, rajongdi kozosségek, helyi kultardk — a kozos €élményeket
szimbolikus formakka alakithatjak.

A mémek a nehéz élményeket is kifejezhetové teszik. A depresszio, kiégés, gyasz,

elidegenedés, kronikus betegségek, munkahelyi frusztracio és tarsas szorongas gyakran mém
formajaban terjednek, mert a humor tavolsagot teremt.

Negativ hatasok

Ugyanez a kod kizarova valhat. A mém kozosségek gyakran bennfentes ismeretekre
tamaszkodnak. Akik nem értik a hivatkozast, kiviilallok.

A mémek az identitas hatarait is megerdsithetik. Ha egy csoport vilagnézete stabil poén, képek
¢s koz0s ellenségek halmazava valik, érzelmileg onmagat erdsitévé valik.

Mélyebb elemzés

A mémek modern folklér. De ellentétben a falusi folklorokkal, algoritmikus platformokon
keresztiil globalis sebességgel terjednek.

Ez paradoxont teremt: a mém kultura egyszerre intenziven kozdsségi és nagyon széttagolt.
Mindenki online van, de nem mindenki ugyanabban a szimbolikus vilagban van.

12. Rajongotabor, szorakoztatas és kollektiv
képzelet

Hatasok

A rajongas a remix kultara egyik f6 motorjava valik. A rajongok szerkesztéseket, elméleteket,
reakciovidedkat, mémeket, rajongo6i ficiokat, cosplay-t, alternativ univerzumokat,
kommentarlancokat, lore magyarazokat ¢és mesterséges intelligencia daltal generalt
kiterjesztéseket készitenek fiktiv vilagokrol.

A szbrakoztatds mar nem egyszeriien fogyasztott el. Lakott és kiterjedst.

Pozitiv hatasok

Ez adja a kozonségnek a cselekvoképességet. A rajongdk Ujraértelmezhetik a karaktereket,
javithatjak a csalddast keltd befejezéseket, eldtérbe helyezhetik a marginalizalt olvasméanyokat,
fordithatjak a kulturalis termékeket, és €letben tarthatjak a régebbi miiveket.

A rajongoi remix demokratizalhatja a kritikat is. Egy videdesszé, mém szal vagy rajongdi
szerkesztés olyan befolyéasos lehet, mint egy hivatalos értékelés.
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Negativ hatasok

A rajongosag birtoklova és ellenségessé valhat. A kozonség tulajdonosi karakterek, alkotok,
szinészek, sportolok vagy fiktiv vildgok irant érezhetik. Ez zaklatéast, feliilvizsgalati
bombézasokat, tisztasagi rendori tevékenységet €s végtelen kulturalis haborus konfliktusokat
eredményezhet.

Az MI éltal generalt rajongoi tartalom 0j kérdéseket ad fel a beleegyezésrol, a dijazasrol és az
autentikussagrol. A Deloitte 2026-os Digital Media Trends felmérése szerint a rajongdk kozel
40%-a elfogadna az Al altal készitett tartalmat szorakoztatd kontextusokban, ha vildgosan
megjelolik, ami nyitottsagot jelez az Al remixre, de az atlathatosag fontossagat is.

Mélyebb elemzés
A producer és a kozonség kozotti hatar gyengiil. A hivatalos szoveg csak egy rétegbdl all. A

rajong6i Okoszisztéma egy ujabb jelentésréteggé valik, néha kulturalisan erésebb, mint az
eredeti.

13. Egészsegiigy, orvostudomany és
kozegészségugyi kommunikacio

Hatasok

Az egészségiigyl kommunikacid is memetikka valt. A kozegeészségligyi szervezetek, orvosok,
apolok, betegek, influenszerek és szkeptikusok mind mémeket, rovid videokat, vicceket, eldtte-
utana képeket, reakcioformatumokat €s egyszerisitett vizualis allitdsokat hasznalnak.

Pozitiv hatasok

A mémek elérhetdvé tehetik az egészségiigyi kommunikaciot. Csokkenthetik a szégyeneket,
megmagyarazhatjadk a tiineteket, normalizalhatjadk a megel6zést, és elérhetik azokat a
kozonségeket, akik nem biznak meg a hivatalos intézményekben.

A humor ¢€s a remix kiilonosen hasznos lehet tabutémakban, mint mentalis egészség, szexualis
egészség, oltas, taplalkozas, fogyatékossag, kronikus betegségek és munkahelyi egészség.

Negativ hatasok

De az egészségligyi mémek veszélyes félretajékoztatast is terjeszthetnek. Az WHO az
infodémidt Ggy hatdrozza meg, mint tul sok informacidt, beleértve a hamis vagy félrevezetd
informaciokat digitalis ¢és fizikai kornyezetben a betegségkitorések idején; Zavart,
kockazatvallalasi viselkedést, bizalmatlansagot okozhat a hatdsdgokkal, és gyengiilhet a
kozegészségiigyi valaszokat.
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A probléma az, hogy az egészségiigyi mémek gyakran személyesek és azonosulhatok. Egy
hamis allitds nem azért terjedhet, mert tudomdnyosan érvényes, hanem mert érzelmileg
rezonans.

Mélyebb elemzés
Az egészségligyi mémkultura konfliktust hoz az elérhetdség és a pontossag kozott.
Az orvosi szakértelemnek meg kell tanulnia népszerti formakban kommunikalni anélkiil, hogy

bizonyitéknormakat adnanak fel. Egy hasznos egészségiigyi mémnek egyszertisiteni kell, hogy
hamisita.

14. Tudomany, szakértelem és kozértés

Hatasok

A tudomanyos tudas egyre inkabb terjed magyarazokon, diagramokon, viccekben, rovid
videokon, parddidkon, reakcidposztokon, cikkek képernyOképein, mesterséges intelligencia
Osszefoglalokon és "tudomanyos mémeken" keresztiil.

Pozitiv hatasok

Ez a tudomanyt kozismertebbé teheti. A mémek képesek a technikai eredményeket mindennapi
nyelvre forditani, felhivni a figyelmet a figyelmen kiviil hagyott kérdésekre, és segiteni a
szakértOket a kiils6 akadémiai intézmények egyiittmiikodésében.

Rossz tudomanyos anyagokat is leleplezhetnek. Egy éles mém hibas érvelést, felhajtést,
statisztikai visszaélést vagy altudomanyos allitasokat tarhat fel.

Negativ hatasok
De a mém-alaptl tudoméany hamis bizonyossagot teremthet. A bonyolult bizonyitékok poénnya
valnak. A bizonytalansag, a modszer, a mintaméret, a valdszinliség és a lektordlas nehéz

mémelni.

A tudomany torzsi is lehet. Az emberek megoszthatjdk "tudomanyos mémeket" az identités
jellege érdekében, nem pedig a bizonyitékok megértésére.

Mélyebb elemzés

A tudomanyos szféranak most kettds nyelvre van sziiksége: szigort bels6 kommunikaciora és
a hozzaférhetd kozkommunikicidora. A vesz€ély nem a hozzaférhetdség; A veszély a
hozzaférhetoség elszamoltathatosag nélkiil.
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15. Vallas, etika és erkolcsi kozosseégek

Hatasok

A vallési és erkolcesi diskurzus egyre inkdbb mémként, idézetkartyakként, reakcidklipekben,
prédikacids részletekben, ahitatos szerkesztésekben, parddiddidkkal foglalkozo oldalakon,
spiritualis befolyasolokban ¢és erkdlcsi felhdborodas formatumokban jelenik meg.

Pozitiv hatasok

Ez demokratizalhatja a vallasi kifejezést. A hivok megoszthatjak a tanitast, a humort, a ritualis
emlékezetet €s az erkolcsi reflexiot a formalis intézményeken kiviil. A diaszpora €s kisebbségi
kozosségek tavolsagon keresztiil is megorizhetik identitasukat.

A mémek tovabba kihivast jelenthetnek vallasi tekintélynek, leleplezhetik a képmutatast, és
teret teremthetnek a reformista vagy marginalizalt hangok szamara.

Negativ hatasok
A vallasi mémek bagatellizalhatjak a tanitast, fokozhatjdk a szektarianus konfliktusokat, vagy

az erkdlcsi vitat megaldztatassa alakithatjak. A szent szimbolumokat ugy lehet ujrakeverni, amit
egyesek kritikdnak, masok meggyaldzasnak tapasztalnak.

Meélyebb elemzés
A kibervallas egyszerre valik részvételesebbé €s konfliktusérzékenyebb. A mém formatum a

tomoritést részesiti eldnyben, de a vallasi és etikai hagyomanyok gyakran az értelmezéstdl, a
kontextustol és a mélységtdl fiiggenek.

16. Biztonsag, konfliktus és szélsoségesség

Hatasok

A mémek ma mar informaciokonfliktus eszkdzei. Propagandat terjeszthetnek, normalizalhatjak
a gyuldletet, toborozhatnak résztvevoket, tamadhatjak ellenfeleket, kodolt nyelvezetet
alkothatnak, és széls6séges csoportidentitast épithetnek.

A Holland Biztonsagi ¢és Terrorellenes Nemzeti Koordindtor 2024-es elemzése a
sz¢élsdjobboldali mémeket a propaganda, befolyéas és radikalizacié fontos részének nevezte.

Fokozatos hatdsokat azonositott, beleértve a szélsdjobboldali eszmék normalizalodasat,
csoport- €és identitdsformaciot, valamint a sz€lsdséges cselekvés inspiraciojat.

Pozitiv hatasok
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A mémek a polgari ellenallast is tamogathatjak. Gunyolhatjdk az autoriter hatalmat,
fenntarthatjak a moralt a haboru alatt, ellen propagandat, és eszkozoket adhatnak a hétkdznapi
embereknek a narrativ harcban valo részvételhez.

Negativ hatasok
A veszély az, hogy a mémek az ironia mogé rejthetik a szélsdségességet. Egy gytiloletkeltd

allitas lehet viccként, szimbolumként, jatékként vagy csoportbeli hivatkozasként is bevonni. Ez
megneheziti a mértékletességet, a renddrséget, az oktatast és a sziildi tudatossagot.

Mélyebb elemzés
A biztonsagi szerveknek egyre inkdabb meg kell értenilik a vizualis kultarat, az irdniat, a

jatékreferencidkat, a kodolt szimbolumokat és az online szubkultardkat. A mém biztonsagi
targyga valik, mert formalhatja a tartozas a kifejezést az ideologia megjelenése elott.

17. Kornyezet, klima és okologiai politika

Hatasok

A kornyezetvédelmi politika egyre inkabb mémvezérel. A klimavaltozés, a szennyezés, az
energiapolitika, a fogyasztds, a veganizmus, a kozlekedés ¢és a katasztroéfakezelés mind
mémeken €s remixelhetd vizualis anyagokon keresztiil terjednek.

Pozitiv hatasok

A mémek érzelmileg megfoghatova tehetik a kornyezeti problémakat. A klimavalsag elvont,
lasst, statisztikailag €és bolygdi; A mémek személyessé, viccessé, siirgdssé €s megoszthatova
teszik.

A klimavalsag-mémekkel kapcsolatos kutatdsok kimutattak, hogy ezek novelhetik a figyelmet,
erosithetik az online vitahalozatokat, és tamogathatjak a politikai mozgositast.

Negativ hatasok

Az éghajlati félretdjékoztatas vizualis és memetikus is lesz. A klimatudomanyrol vagy a
megjulé energiardl sz6l6 hamis allitdsok egyszerli képek, viccek ¢és félrevezetd
Osszehasonlitasok formajaban terjedhetnek.

Mélyebb elemzés

A kornyezeti tudasnak van egy méretproblémaja: a valsag til nagy a mindennapi észleléshez.
A mémek ennek egy részét gy oldjak meg, hogy a skalat szimbolikus forméakba tomdoritik. De
a tomorités vagy tisztazhatja, vagy torzithatja.
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18. Kozigazgatas és allami kommunikacio

Hatasok

A kormanyok ¢és kozintézmények ma mar mémek, révid videok, platform-alapt magyarazok,
valsaggrafikak, hashtagek, humoros kampanyok ¢és influencer partnerségek révén
kommunikalnak.

Pozitiv hatasok

Ez megkonnyitheti a kdozkommunikacidt. Az allami iigynokségek fiatalabb kozonséghez
juthatnak, elmagyarazhatjdk a jogokat, elémozdithatjdk az egészségiligyi viselkedést,
tisztazhatjak az eljarasokat, és gyorsan reagalhatnak a valsagokra.

Negativ hatasok

Az allam tulzottan is el6adassa valhat. A komoly koztekintély gyengiilhet, ha a kommunikécio
tul ironikus, tal trendvezérelt vagy tul fiigg a platform mutat6itol.

A manipuldcid kockazata is fenndll. Az éallami mém kampéanyok elmoshatjdk a hatart a
kdzinformacio, a propaganda és az érzelmi menedzsment kozott.

Meélyebb elemzés

A kozintézmények dilemmaval néznek szembe: ha figyelmen kiviil hagyjdk a mém kultarat,
lathatatlanna valhatnak; Ha rosszul alkalmazzdk, elveszithetik a legitimitasukat.

A kihivas az, hogy érthetd legyél, anélkiil, hogy jelentéktelenné valjunk.

19. Platformiranyitas és moderacio

Hatasok

Mivel a mémek kétértelmiiek, a platformok nehezen szabalyozzék dket. Egy mém lehet vicc,
zaklatds, parodia, rdgalmazas, félretdjékoztatas, gytiloletbeszéd, szerzdi jogsértés, politikai
beszéd vagy miivészi kifejezés, a kontextustol fiiggden.

Az UNESCO platform-kormanyzati iranyelvei hangstlyozzak, hogy a digitalis platformok
demokratizaltak a tudashoz és kultirahoz valé hozzaférést, ugyanakkor a félretajékoztatas,
felretdjékoztatas, ideoldgiai polarizacio, erOszakra vald uszitas, diszkriminacio és gytildlet
okoszisztémaiva is valtak. Az UNESCO szerint ezeket a problémakat az emberi jogok, a
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szolasszabadsag, az informacidhoz vald hozzaférés és a kulturalis soksziniiség tiszteletben
tartasa mellett kell kezelni.

Az EU Digitélis Szolgéltatasok Torvénye ezt a kormanyzati valtozast tiikrozi azzal, hogy
nagyobb atlathatosdgot kovetel a tartalomeltavolitas, fellebbezési lehetOségek, illegalis

tartalomjelentés, hirdetésatlathatosag, kiskortiak védelme, valamint a nem személyre szabott
hirfolyamok lehetdségei terén nagy platformokon.

Pozitiv hatasok

A jo kormanyzas csOkkentheti a zaklatast, kizsdkmanyolast, csalast, gytiloletkampanyokat,
megaldozast és félretajékoztatast, mikdzben megdrzi a jogos parodiat és kritikat.

Negativ hatasok

A rossz kormanyzas thlzottan eltavolithatja a szatirat, elnyomhatja a kisebbségi beszédet,
kivaltsagot élvezhet a dominans nyelveket, félreértheti a helyi kontextust, vagy lehet6vé teheti,
hogy karos kodolt tartalom online maradjon.

Meélyebb elemzés

A mém moderalds nehéz, mert a mémek kontextusgépek. Jelentésiik a hivatkozastol,
1d6zitéstol, kozosségtol, célponttdl, korabbi felhasznalasoktol és vizualis kodtol fiigg.

Az automatizalt rendszerek képesek felismerni a hasonldsagot, de nem mindig ir6niat. Az

emberi moderatorok megértik a kontextust, de nem tudjak tokéletesen skalazni. Ez allando
kormanyzati problémat teremt.

20, MI és a remix kultura kovetkezo
szakasza

Hatasok

A generativ MI fokozza a remix kultirat, mert a szoveget, képet, hangot, zenét, videot, stilust
és személyiséget szerkeszthetd anyagga alakitja.

A régebbi remix készséget, szoftvert és forrdsanyagot igényelt. Az MI lejjebb viszi ezeket a
korlatokat. A felhasznalé most mar parodiat generdlhat, stilust utanozhat, arcot mddosithat,

hangot klonozhat, fiktiv felvételeket készithet, vagy mém formatumot szintetizalhat egy prompt
segitségével.

Pozitiv hatasok
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Az MI bovitheti a kreativ részvételt. Technikai tudasuk nélkiil allok készithetnek képeket,
videokat, zenéket, vicceket, forditasokat és oktatdsi anyagokat.

Emellett segithet fogyatékkal €16 alkotoknak, kis csapatoknak, tanaroknak, aktivistaknak és
fliggetlen miivészeknek is alacsonyabb koltséggel alkotasokat késziteni.

Negativ hatasok

Az M1 beleegyezési és hitelességi problémakat is okoz. A hang, arc, stilus és identitas engedély
nélkiil is remixelhetd. Ugyanaz a memetikus logika, amely egykor atalakitotta a kozképeket,
ma mar képes atalakitani magat a személyes identitast.

Ezért szdmitanak a szarmazasi rendszerek. A Coalition for Content Provenance and
Authenticity a Content Credentials-t nyilt szabvanyként irja le a digitalis tartalom eredetének

¢s szerkesztésének meghatarozasdra, amely a médiatorténelem "tadpérték cimkéjeként"
miukddik.

Mélyebb elemzés

Az MI a remix kultirat a meglévé média szerkesztésétdl a lehetséges média szintetizalasaig
viszi.

A kérdés mar nem csupan: "Ki készitette ezt a verziot?"
Ez igy alakul:

Volt egyaltalan eredeti alkotas? Ez az illeto tényleg érintett volt? Ez a hang beleegyezett?
Ezt a képet elkészitették, szerkesztették, generaltak, vagy hamisitottak?

21. A 10 keresztmetszo tarsadalmi hatasok

21.1 A kifejezés demokratizalasa

Tobb ember képes kulturat teremteni, kritizalni a hatalmat, részt venni a nyilvanos vitakban, és
kozosségeket alakitani.

21.2 A szimbolikus élet felgyorsulasa

A tarsadalmak gyorsabban reagialnak. Az események mémmé valnak, miel6tt torténelemmé
valnanak.

21.3 A kozos jelentés szettagadasa

Kiilonbozo kozosségek ugyanazt az eseményt 0sszeegyeztethetetlen valésagokka keverik.
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21.4 Az intézményi kapuorok gyengiilése

Az 0jsagirok, tanarok, kiadok, miuzeumok, bulik, egyhazak, studidk és szakértok elveszitik az
értelmezés monopoliumat.

21.5 A platform-kapuorok felemelkedése

A régi kapudrok gyengiilnek, de ujak jelennek meg: algoritmusok, moderacios rendszerek,
monetizaciods szabalyok, szerzoi jogi sziirdk, ajanlasi hirfolyamok ¢€s platformdsztonzok.

21.6 A kulturalis részvétel bovitése a munkaba

A jaték munkava valik. A posztolés, remixelés, befolydsolas, rajongdi termelés és trendteremtés
értéket teremt platformok és markak szamara.

21.7 Az ironia normalizalasa

Az irénia alapvetd koznyelvvé valik. Ez megvédheti az embereket a propagandatol, de
megnehezitheti az dszinteséget, a feleldsségvallalast és az erkodlesi komolysagot is.

21.8 Fokozott konfliktus az autentias kérdés

Minél inkabb keveredik a kultarat, annal tobb a tarsadalomnak sziikségiik eredetre, attribuciora,
cimkézésre, kontextusra €s bizalomra.

22. Feltételek egy egészséges remix €és meém
kultura szamara

Egy tarsadalom profitalhat a remix kultirabdl anélkiil, hogy megadna magét a manipulacionak,
ha az megfeleld kulturalis és intézményi feltételeket teremt.

Ezek kozé tartoznak:
Forras: a készitdket lehetdség szerint meg kell tiintetni.

A kontextus: a rekevert anyagokat nem szabad elvélasztani a jelentéstdl olyan modon, amelyek
megtévesztoek.

Beleegyezés: a hang, arc, privat képek és intim anyagok erds védelmet igényelnek.

Jogos kivételek: parddia, kritika, idézet és pastich jogi teret igényelnek.
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Alkotoi kompenzacio: a platformoknak ¢s markédknak nem szabad minden értéket kinyerniiik
a felhasznaloi kreativitasbol.

Médiamiiveltség: a polgaroknak meg kell érteniiik, hogyan gyéznek meg, torzitanak és
mozgositanak a mémek.

Platform atlathatésag: az ajanlasi és moderacids rendszereknek feleldsségre kell tartozniuk.

Fellebbezési jogok: a felhasznaloknak jogorvoslatra van szilikségiik, ha a torvényes kifejezést
eltavolitjak, vagy karos tartalmat nem kezelnek.

Eredeteszkozok: a szintetikus és szerkesztett médiumoknak vildgosabb eredetjelekre van
szlikségiik.

Polgari normak: a tarsadalmaknak meg kell 6rizniiik a humort anélkiil, hogy normalizalnak
a kegyetlenséget, zaklatast vagy embertelenitést.

1 4 144 o r [
Veégso szintezis
A kultura remix és mém jellegének megerdsitése minden szinten 4talakitja a kibertarsadalmat.

A kultara részvételi, iterativ jellegli, vizualis, humoros, gyors, érzelmes ¢€s platformfiiggévé
valik.

A gdmbok kozott a minta ugyanaz:

A miivek sablonokka valnak.

A kozonség producerké valik.

A jelentés iterativ lesz. A humor hatalomma valik.

A lathatdsag értékkeé valik.

A szerzdség rétegessé valik.

A politika szimbolikus haboruva valik. A marketing kulturalis részvételt eredményez. A
jog nehezen tudja megkiilonboztetni a kreativitast a jogsértéstol. Az MI magat az
identitast remixelhet6 anyagga alakitja.

A pozitiv lehetdség egy demokratikusabb kultira, amelyben sokan alkothatnak, kritizalhatnak,
tanithatnak, szervezhetnek és tartozhatnak. A negativ lehet0ség egy végtelen kontextualizacio,
manipulaciod, kisajatitas, zaklatas, szintetikus megtévesztés és sekély szimbolikus konfliktus
tarsadalma. A kozponti feladat tehat nem az a remix kultara elutasitasa. A Remix ma mar a
kibertér egyik alapvetd nyelve. A feladat, hogy igazsagos, irastudott, elkotelezett, tobbes
szamu és emberiségii legyen.
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A fizikai és digitalis terek hibrid
osszefonodasa

Alaptézis

A kibertérre valo atallds nem sziinteti meg a fizikai tért. Ez egy 0 hibrid rendet hoz 1étre,
amelyben az utcak, otthonok, iskoldk, korhazak, munkahelyek, hatarok, tizletek, jarmiivek,
gyarak, testek és természetes kornyezetek egyre inkabb érzékelnek, feltérképeznek, mérik,
elorejelzések, rangsorolasok, hitelesitések és iranyitas alatt digitalis rendszerek révén
jelennek meg.

A donto atalakulas ez:

A fizikai cselekvések digitalis nyomokat generalnak, a digitalis rendszerek pedig
atszervezik a fizikai cselekvést.

Egy véaroson sétalo személyt térképek iranyithatjak, kamerdk figyelik, telefonon fizethetnek,
QR-kédokon keresztiil beléphetnek épiiletekbe, helyszinadatokat készithetnek, célzott
iizeneteket kaphatnak, algoritmusan iranyitott forgalmi rendszereken 4thaladhatnak, és varosi
iranyitopultokban is dbrazolhatnak. Az illetd fizikailag jelen marad, de gyakorlati hozzaférése
a térhez digitalisan kozvetithetd.

A NIST kiber-fizikai rendszerrendszerei megragadjak ennek az 4talakuldsnak a technikai
alapjait: a fizikai és analdg komponensek fizikai jeleket, mint a nyomas, sebesség vagy
fesziiltség digitalisan abrazolhat6 adatokka alakitjak, mig a kiberkomponensek feldolgozzak és

gyakoroljdk ezeket az adatokat. Ilyen rendszerekben a "fizikai" és "digitalis" hatdra nem
kiilonallo; Miikodésileg dsszekapcesolt.

1. A fizikai és digitalis tér hibridizaciojanak
altalanos hatasai

1.1 Az ir programozhatova valik

A fizikai teret korabban foként az épitészet, a torvény, a szokas, a tulajdonjog, a tavolsag és a
fizikai erd iranyitotta. A hibrid kibertdrsadalmakban az {irt szintén szoftver irdnyitja.
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Az ajtok alkalmazasokon keresztiil nyilnak meg. Az autdk a levegdben frissitik. Az utcakat
navigécios platformok vezetik be. A boltok kovetik a hiiségprofilokat. A munkahelyek
jelenlétét bejelentkezési statusz alapjan mérik. A hatarok biometrikus adatokat regisztralnak. A
farmok érzékeldket és mitholdas képeket hasznalnak. A varosok digitalis ikreken keresztiil
szimulaljak a beavatkozasokat. A koérhazak tavolrél figyelik a betegeket.

Hatas: a tér rugalmasabba, hatékonyabba ¢és érzékenyebbé valik, de egyben feltételesebb is. A
fizikai val6saghoz val6 hozzaférés egyre inkabb a fiokoktdl, hitelesitd adatoktol, jelszavaktol,
érzékeloktol, jogosultsagoktol, halozati elérhetdségtdl €s platform szabalyaitol fligg.

1.2 A fizikai objektumok adatgeneralo szereplokké valnak

A targyak mar nem csupan dolgok. Az autok, orak, telefonok, tévék, termosztatok, ipari gépek,
orvosi eszk0zok, mezdgazdasagi berendezések és haztartdsi gépek adatokat generalnak a
hasznalatrol, a helyrdl, a teljesitményrdl, a hasznalatrol, a viselkedésrdl és a kornyezetrol.

Az EU Data Act, amely 2025. szeptember 12-t6] alkalmazandd, kifejezetten erre reagél azzal,
hogy a felhasznaloknak nagyobb kontrollt ad a csatlakoztatott eszkdzok, példaul okosoérak,
autok, okostévék és ipari gépek altal generalt adatok felett. Emellett Osszekapcsolja a
csatlakoztatott eszkozadatokat javitassal, karbantartassal, gyartdssal, mezdgazdasaggal és
felhdvaltassal.

Hatas: a tulajdonjog megvaltoztatja a jelentést. Egy fizikai targy birtoklasa egyre inkabb azt
jelenti, hogy nemcsak a targy birtoklasa van, hanem az altala eldallitott adatok, az azokat futtatd
szoftver és az azt fenntart6 szolgaltatasok feletti jogokkal — vagy jogokkal bir — vagy nincs joga.

1.3 A test interfészné valik

A test egyre inkabb kapcsolodik a digitalis rendszerekhez biometrikus, viselhetd eszk6zok,
telefonok, kamerdk, egészségiigyi érzékelok, arcfelismerés, ujjlenyomatok, okosorak,
fitnesztrackerek, munkahelyi monitorozas €s orvosi eszk6zok révén.

Hatas: a test egyszerre valik védettebbé és kiszolgaltatottabba. A digitalis rendszerek
tamogathatjak az egészséget, hitelesitést, biztonsagot és hozzaférhetdséget, de a testet is allando
mérési forrassa tehetik. Egy arc, szivverés, jarasi mintazat, helymeghatarozas vagy ujjlenyomat
része lehet egy adminisztrati, kereskedelmi, orvosi vagy biztonsagi adatbazisnak.

1.4 Jelenlét rétegessé valik

Hibrid tarsadalmakban mar nem egyszerti a "ott lenni". Egy személy fizikailag tavol lehet, de
digitalisan jelen lehet egy megbeszélésen, tanteremben, orvosi konzultacion, birdsagi
meghallgatdson, csalddi eseményen, tlintetésen vagy munkahelyen. Ezzel szemben
eléfordulhat, hogy valaki fizikailag jelen van, de digitalisan l4thatatlan, ha nincs megfeleld
eszkoz, alkalmazas, fiok, azonositod vagy kapcsolat.

Hatas: a tarsadalmi részvétel tobbréteglivé valik. A fizikai jelenlét, a digitalis jelenlét, az
adminisztrativ jelenlét €s az adatjelenlét eltérhet. Valaki fizikailag is lehet egy varosban, de
kizarva a szolgaltatasaibol, mert nincs digitalis képesitése. Valaki digitalisan is lathat6 lehet a
munkahelyen, mikdzben fizikailag otthon van.
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1.5 A koz- és maganhatarok elmosodnak

Az otthonok munkahelyekké, tantermekké, klinikakkd, szorakoztatd terekké, bankokka és
kiszallito csomdpontokka valnak. Az utcék adatkornyezetté valnak. Az iskolék platformterekké
valnak. A korhazak kiterjednek az alkalmazasokra és a viselhetd eszkozokre is. Az autok mobil
szamitogépké valnak. A hatarok adatbazissa valnak.

Hatas: a régi elkiilonités a kdz- és maganteriilet, az otthon és a munkahely, az offline €s online,
a helyi és globalis kozott instabilsa valik.

Ennek ellentmonddsos kovetkezményei vannak. A hibridizaci6 javithatja az
akadalymentességet és a kényelmet, de emellett a munkat, a megfigyelést, a kereskedelmi
célzést és az intézményi irdnyitast is olyan helyekre hozhatja, amelyek korabban privatabbak
voltak.

1.6 A kiberbiztonsag fizikai biztonsagga valik

Ha a fizikai rendszereket szoftver iranyitja, a kiberhiba fizikai kudarcsa valhat. Egy
kibertdmadas vagy kimaradas érintheti a korhdzakat, kozlekedést, bankokat, energiat, vizet,
gyartast, kdzigazgatast vagy épiilethozzaférést. Az EU NIS2 iranyelve ezt a kibdvitett nézetet
tiikrozi, 18 kritikus szektorban kiberbiztonsagi keretrendszert alakit ki, és nemzeti stratégiakat
¢s hatarokon atnyul6 egyiittmikodést kovetel.

Hatas: a biztonsdg mar nem csak az informéciok védelmérdl szol. A mindennapi élet
folytonossaganak védelmérdl szol.

1.7 Az egyenlotlenség tér-digitalissa valik

A digitalis szakadék térbeli szakadékka valik. Azok, akiknek nincs megbizhato eszkoziik,
kapcsolatuk, digitalis miiveltségiik, elérhetd feliileteik, nyelvi tamogatasuk vagy érvényes
digitalis személyazonossaguk, nehezebben férhetnek hozza a fizikai szolgéltatasokhoz.

Hatas: a kizaras halkabba valik. Egy személyt nem lehet hivatalosan kitiltani szolgaltatasbol,
¢épiiletbdl, juttatasbol, bankszamlabol, osztalybdl, koérhazi idépontbol vagy kozlekedési

rendszerbdl; Lehet, hogy egyszerlien nem tudnak atjutni azon a digitélis rétegen, amely most
mar a hozzaférést szabalyozza.

2. Otthoni és csaladi élet

Atalakulas

Az otthon hibrid csomoéponttd valik: lakohdz, munkahely, tanterem, klinika, szorakoztatd
kozpont, bevasarlopont, szallitasi cim, biztonsagi rendszer, adatforras, és néha okosenergia-

egyseg.
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Az okoshangszorok, csatlakoztatott tévék, termosztatok, kamerak, babamonitorok, késziilékek,
otthoni asszisztensek, viselhetd eszk6zok, tivmunka platformok, telemedicina alkalmazasok és
szallitasi rendszerek mind kiberteret visznek a hazai térbe.

Pozitiv hatasok

A hibrid otthoni terek megkonnyithetik az életet. Az emberek tdvmunkaban dolgozhatnak,
online konzultalhatnak orvosokkal, figyelhetik id6s hozzatartozokat, automatizalhatjak a fiitést
¢és a biztonsagot, fogadhatnak szallitast, kezelhetik a hdztartasi pénziigyeket, és otthonrdl is
részt veszhetnek oktatasban.

Fogyatékossaggal ¢lok, kronikus betegséggel, gondozé feladatokkal, vidéki elszigeteltséggel
vagy mozgaskorlatozottsdggal €16k szamara ez jelentds kiterjesztést jelenthet a gyakorlati
szabadsagban.

Negativ hatasok

Az otthon kevésbé valik privatta. Az eszkozok viselkedési, hangos, vizualis adatokat,
helymeghatarozast, egészségi adatokat és fogyasztasi adatokat gylijtenek. A hdztartasi élet
elérhetévé valik a munkaltatok, platformok, hirdetok, iskolak, bérbeaddk, biztositok, rendérség
vagy eszkOzgyartok szamara, a rendszerektdl €s jogi koriilményektdl fiiggden.

Az otthon rejtett munka helyszinévé is valhat. A tivmunka athelyezi az aramot, az internetet, a
teret, a butorokat, a flitést, a hiitést és az érzelmi hatarokat a haztartasokra. Az apolasi munka,

az iskolai kommunikécio, az orvosi idébeosztas és az alkalmazasalapti héztartaskezelés
fokozhatja a fizetés nélkiili haztartasi munkat.

Mélyebb elemzés

A kulcsfontossagu valtozas, hogy az otthon mar nem csupan "beliil" a tdrsadalomban. Ez egy
interfész a tarsadalommal.

Egy humanus hibrid otthon erds adatvédelmi alapelveket, biztonsdgos csatlakoztatott

eszkozoket, javitdsi jogokat, interoperabilitast, hazai kiberbiztonsdgot, valamint valodi
szabadsagot igényel a munkahelytdl és platformoktol valo lekapcsolodasra.

3. Varosok, varosi ter és okos infrastruktura

Atalakulas

A varosi tér szenzorok, kamerdk, okosmérdk, forgalmi rendszerek, parkoloalkalmazasok,
kornyezeti monitorok, mobilitdsi platformok, épiiletkezelé rendszerek, nyilvanos Wi-Fi,
digitalis ikrek és allampolgari szolgéltatd portalok révén adatosithatova valik.
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Az OECD az okosvarosi adat-irdnyitast ugy irja le, mint egy olyan eszkozt, amely segiti a
dontéshozokat abban, hogy hatékony keretrendszereket hozzanak 1étre a varosi adatok
hasznalatara, tarolasara, megosztasara és iranyitasara. Hangsulyozza, hogy az adatvezérelt
szervezetek és az adatok mindsége egyre inkdbb kozponti szerepbe keriil a varosi
kormanyzasban.

Pozitiv hatasok

A hibrid vérosi rendszerek javithatjak a forgalmi dramlast, a tomegkozlekedést, a vészhelyzeti
reagalast, az energiahatékonysagot, a hulladékgazdalkodast, a szennyezés monitorozasat, a
varostervezést, a hozzaférhetdséget és az éghajlathoz val6 alkalmazkodast.

A digitalis ikrek kiilonosen fontosak. A helyi digitalis ikrek képesek varosi eszkdzoket és
folyamatokat képviselni, valds idejii adatokat vizualizalni, valamint szimuldlni olyan

helyzeteket, mint a mobilitasi valtozasok, energiafelhasznélds, arvizek, lakoépités vagy
hésziget hatasok.

Negativ hatasok

Az okosvarosok megfigyeld varosokka is valhatnak. Kamerak, érzékeldk, fizetési rendszerek,
kozlekedési  kartydk, Wi-Fi  kovetés ¢és alkalmazasalapu  szolgéltatasok  siirii
viselkedéstérképeket hozhatnak Iétre.

A varosi dontéshozatal is elfogulhat a mérhetd lehetdségek felé. Az informalis gazdasagok,

hajléktalanok, dokumentumok nélkiili migransok, idds, fogyatékkal €16 lakok és alacsony
kapcsolati kozdsségek rosszul képviseltetik az adatrendszerekben.

Mélyebb elemzés

A hibrid varos megvaltoztatja a kozteriilet jelentését.

A hagyomanyos kozteret torvények, épitészet, rendori jelenlét €s tarsadalmi normak iranyitjak.
A hibrid nyilvanos tér szabalyozéasat kamerdk, moderacids szabalyok, vezeték nélkiili
halozatok, digitalis engedélyek, geokeritett reklamok, platformlathatosag ¢€s eldrejelzd
elemzések is szabalyozzak.

A {6 kérdés a kovetkezo:

Ki birtokolja és iranyitja a varos digitalis rétegét?

Ha a digitélis réteg nyilvanosan elkdtelezett, akkor tamogathatja az inkluziot. Ha 4tlathatatlan
vagy magankézben van rogzitve, az tovabb mélyitheti az egyenlétlenséget és a megfigyelést.

4. Mobilitas, szallitas és logisztika
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Atalakulas

A fizikai térben valé mozgéast egyre inkabb digitalis platformok szervezik: navigacids
alkalmazasok, fuvarhivés, kézbesitési platformok, tomegkdzlekedési alkalmazasok, e-robogok,
digitalis jegyek, utvonaloptimalizalas, flottakezelés, Osszekapcsolt jarmiivek, automatizalt
vezetési rendszerek és mobilitasi adatterek.

Az OECD/Nemzetkozi Kozlekedési Forum elmagyardzza, hogy a mobilitasi adatinfrastruktara
eltér a fizikai kozlekedési infrastruktaratol: ahelyett, hogy fizikailag dsszekapcsolna tavoli
helyeket, digitalisan integralja a kozlekedési hald6zatokon miikodd szolgaltatasokat.

Pozitiv hatasok

A hibrid mobilitas csokkentheti a surlodast. A felhasznaldok utvonalakat tervezhetnek, modokat
hasonlithatnak 6ssze, digitalisan fizethetnek, kombindlhatjak a tomeg- és magankdzlekedést,
kovethetik a szallitasokat, és valos idejli zavarasi informacidkat kaphatnak.

A logisztika gyorsabba ¢s hatékonyabba valik. A raktarak, jarmivek, soforok, tigyfelek,
készletek és utvonalak valds idében 6sszehangolhatok.

Negativ hatasok

A mobilitds platformfiiggdvé valik. Az illetd mozgasképessége fiigghet a telefon
akkumulatoratol, az alkalmazas-hozzaféréstdl, a fiokallapottdl, a fizetési modtol, a helyszini
engedélyektdl és az adatkapcsolattol.

A navigacios platformok kozvetve is atalakithatjdk a varosokat. Atiranyitjdk a forgalmat
lakéutcakra, befolyasoljadk az iizleti lathatosadgot, irdnyitjak a turistadramlasokat, ¢&s
megvaltoztatjak, hogyan érzékeljiik az emberek a tavolsagot és a hozzaférhetdséget.

A csatlakoztatott és automatizalt jarmiivek kiberfizikai biztonsagi kockéazatokat jelentenek. Az

autdé mar nem csupan mechanikus targy; Ez egy szoftveresen vezérelt mobilitasi rendszer. Ez a
kiberbiztonsagot a kozlekedésbiztonsag részévé teszi, nem csupan az adatvédelem.

Mélyebb elemzés

A mobilitas hibridizacidja megvaltoztatja az utcét a fizikai folyosobol egy szamitastechnika
altal iranyitott aramlassal.

Az utca még mindig aszfaltbol, jarmivekbdl, gyalogosbol, jelz6fényekbdl és épiiletekbdl all.
Gyakorlati alkalmazasat azonban egyre inkabb GPS, alkalmazésok, algoritmusok, szenzorok,
arképzési rendszerek, kamerak és logisztikai platformok szervezik.

5. Munka, munkahelyek és termelés
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Atalakulas
A munka két irdanyba hibridizalodik.

El6szor is, az irodai és tuddsmunka az irodabol koltdzik otthonokba, kdzosségi helyiségekbe,
mobil eszkozokbe, felhdrendszerekbe, videdmegbeszélésekre és mesterséges intelligencia
eszkozokbe.

Masodszor, a fizikai munkahelyeket — raktarak, gyarak, korhazak, boltok, gazdasagok,
kozlekedési halozatok — érzékeldk, kézi eszkdzok, iranyitopultok, robotok, platformok, digitalis
ikrek és algoritmikus menedzsment szervezik at.

Az ILO az algoritmikus menedzsmentet tigy hatarozza meg, mint olyan rendszereket, amelyek
nyomon kovetett adatokat és egyéb informdcidkat haszndlnak a munka szervezésére,
kijelolésére, monitorozasara, feliigyeletére és értékelésére.

Pozitiv hatasok

A hibrid munka novelheti a rugalmassagot, csokkentheti az ingdzast, szélesitheti a
munkaerdpiacot, tdmogatja a fogyatékossdggal ¢él6 munkavallalokat vagy gondozokat,
javithatja a tavolsagi koordinaciot, és automatizalhatja a veszélyes vagy ismétlodo feladatokat.

A termelés soran a kiberfizikai rendszerek tamogathatjdk a prediktiv karbantartast,
mindségellendrzést, biztonsagosabb milkddést, energiamegtakaritdst &és  pontosabb
koordinaciot.

Negativ hatasok

A munka nehezebb lesz lekotni. Az otthon irodava valik. A telefon munkahelyté valik. Az utca
platformon kezelt munkaerd-teriilett¢ valik. A raktar algoritmikusan tempo6do kornyezetté
valik.

A munkavallalokat digitdlis nyomkovetések alapjan lehet megitélni: bejelentkezési 1dd,

véalaszsebesség, GPS hely, kézbesités befejezése, hivas hossza, {ligyfélértékelés,
termelékenységi iranyitopult, biometrikus hozzaférés vagy szoftveres tevékenység.

Mélyebb elemzés

A régi munkahely egy hely volt. A hibrid munkahely egy elosztott vezérlorendszer.

Ez megvaltoztatja a hatalmat. A vezetdnek mar nem kell fizikailag jelen lennie a feliigyelethez.
A szoftverek képesek feladatokat osztani ki, teljesitményt mérni, tempdt érvényesiteni és
biintetéseket kivaltani.

A kozponti munkatigyi kérdés tehat nem csak a tavmunka. A Iényeg, hogy a dolgozdk megértik-

e, vitatkozhatnak-e és targyalhatnak-e azokkal a digitalis rendszerekkel, amelyek a fizikai és
mentalis tevékenységiiket szabalyozzak.
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6. Gazdasag, kiskereskedelem és fogyasztoi
élet

Atalakulas

A kereskedelem "phygitalissé" valik: a fizikai és digitalis fogyasztas 6sszefonodik. Az iizletek
alkalmazasokat, QR-kdédokat, hiiségprofilokat, okospolcokat, digitalis nyugtikat, online
rendelést, atvételi pontokat, szallitasi platformokat, érintésmentes fizetést, dinamikus arazast és
kiegészitett termékinformaciokat hasznalnak.

Egy fizikai vasarlas digitalis profilt eredményezhet. Egy digitalis keresés fizikai kézbesitést
eredményezhet. Egy bolt egyszerre lehet bemutatéterem, adatgyiijté pont, visszakiildési
kozpont, raktar és kozosségi média hattér.

Pozitiv hatasok

A fogyasztok kényelmet, Osszehasonlitast, gyorsasidgot, személyre szabast, szélesebb
valasztékot ¢és konnyebb hozzaférést kapnak a szolgaltatdsokhoz. A kisvallalatok
kombinalhatjak a helyi jelenlétet az online elérésével. A javitasok és az értékesités utani
szolgaltatasok javithatnak ott, ahol a csatlakoztatott eszk6zok adatai elérhetdk; ez az EU
Adattorvény egyik kifejezett célja.

Negativ hatasok
A fogyaszté nyomon kovethetdvé valik a kiilonbozd tereken keresztiil. Egy bevasarlout
magaban foglalhat helyadatokat, fizetési adatokat, hiiségadatokat, kameraadatokat, bongészési

elézményeket, termékinterakciokat és hirdetési profilokat.

A készpénzmentes, alkalmazasalapti vagy szamlaalapu szolgaltatdsok kizarhatjak azokat,
akiknek nincs banki hozzaférésiik, okostelefonjuk, stabil internetiik vagy digitalis miiveltségiik.

Mélyebb elemzés

A hibrid fogyasztoi gazdasag megvaltoztatja a valasztas jelentését.

Ugy tiinik, a fogyasztoknak tobb lehetéségiik van, de a szamukra kinalt lehetéségeket a
rangsorolds, ajanlas, célzas, szallitasi logisztika, fizetési rendszerek és platform lathatosaga

alakitja.

A bolt mar nem csupan aruk arusitasi helye. Ez egy adatinterfész a testek, termékek,
fizetések, markak, platformok és logisztikai rendszerek kozott.
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7. Pénzugy, pénz és biztositas

Atalakulas

A pénz térben mindeniitt elérhetové valik mobil fizetések, érintésmentes kartyak, digitélis
pénztarcak, online bankolés, bedgyazott pénziigy, QR fizetések, platformfizetések, digitalis
identitas, csalas elemzés és felhdalapu pénziigyi infrastruktura révén.

A fizikai gazdasagi élet egyre inkabb lathatatlan digitalis sinekre épiil.

Pozitiv hatasok

A fizetések gyorsabbak, konnyebbek és konnyebben hozzaférhetdek lesznek sok helyzetben.
Az emberek fiokok nélkiil banki banki irodat indithatnak, azonnal pénzt utalhatnak at, tavolrol
hitelesithetnek, és mobil eszkd6zokon keresztiil is hozzaférhetnek a szolgéltatasokhoz.

A biztositas is gyorsabb lehet telematika, okosotthon érzékeldk, viselhetd egészségiligyi adatok
¢s kockazatmegeldzési eszk6zok révén.

Negativ hatasok
A pénziigyi hozzaférés sebezhetdveé valik a kimaraddsoknak, csaldsoknak, kibertdmadasoknak,
személyazonossag-lopasnak, eszkozvesztésnek, fiokfelfiiggesztésnek ¢és  algoritmikus

kockazatértékelésnek a kockazati pontozassal.

Egy személy fizikailag allhat egy bolt, korhdz, vasutkapu vagy koziroda elétt, de nem tud
cselekedni, mert a fizetés-, személyazonossagi vagy hitelesitési réteg meghibasodik.

Az EU Digitalis Miikodési Ellenalloképességi Torvénye tiikrozi ennek a kérdésnek a

fontossagat: 2025. januar 17-t6l eldirja, hogy a pénziigyi szervezetek ellenalljanak, reagaljanak
és helyrealljanak az ICT zavarok, példaul kibertdmadasok vagy rendszerhibak.

Mélyebb elemzés

A pénziigyi tér kevésbeé lathatova valik, de erdsebbé valik. A bankfiok eltlinhet, de a banki
infrastruktira mindenhol bedgyazodik.

A pénz mar nem csak pénztarcdkban, kartydkban, szadmlakon vagy intézményekben van.
Halozati hitelesitési és elszamolasi rendszerekben talalhato.

8. Kozigazgatas, allampolgarsag és hatarok

Atalakulas
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A kozigazgatas hibridté valik digitalis identitas, online portalok, automatizalt jogosultsagi
rendszerek, digitalis alairasok, elektronikus nyilvantartasok, biometrikus hatarok,
kozszolgaltatasi alkalmazasok és interoperabilithat6 adatbazisok révén.

Az EU Digitalis Identitastarca célja, hogy lehetdvé tegye a polgarok, lakosok és vallalkozasok
szamara, hogy bizonyitsak, kik 0k, taroljak és osszanak meg fontos digitalis dokumentumokat,
valamint elektronikus alairasokat a szolgaltatasok kozott. Az Eurdpai Digitalis Identitas-
keretrendszer 2024 majusaban 1épett hatalyba, €s a tagallamok varhatdéan 2026-ig legalabb egy,
kozos specifikaciok szerint késziilt tarcat kinalnak.

Pozitiv hatasok

A hibrid kozigazgatds gyorsabba teheti a szolgaltatdsokat, csokkentheti a papirmunkat,
javithatja a hatarokon atnyul6 elismerést, egyszeriisitheti a juttatdsokhoz vald hozzaférést,
tamogatja a csalds megeldzését, és az allami szolgaltatdsokat elérhetové teheti a munkaidon
kiviil.

A digitalis személyazonossag csokkentheti az ismételt dokumentumellendrzéseket, és lehetdveé
teszi az allampolgarok szdmara, hogy igazoljdk képesitésiiket, életkorukat, lakhatasukat,
jogositvanyukat vagy jogosultsagukat online és offline kdrnyezetben egyarant.

Negativ hatasok

Az éllampolgarsag a digitalis képesitésektdl fiigg. Egy személy gyakorlati joghoz vald
hozzaférése attol fiigghet, hogy az adatbazisok egyeznek-e, miikddik-e egy alkalmazas,
elérheté-e egy eszkodz, sikeres hitelesités, és hogy az illetd képes navigalni digitélis
eljarasokban.

A hatérok is hibridté¢ valnak. Az EU-s belépési/kilépési rendszer regisztralja a nem EU-bol
szarmazd rovid tavu tartdzkodasi uton €10 utazok nevét, utazasi dokumentum-adatokat,
biometrikus adatokat, valamint belépési/kilépési idopontokat és helyeket; 2026. aprilis 10-t61 a
rendszer alkalmazasaban felvaltja az utlevélbélyegzést azokban az orszdgokban, amelyek
hasznaljak a rendszert.

Mélyebb elemzés

A hatar mar nem csupan szarazfoldi vonal, ellendrzOpont vagy utlevélbélyeg. Ez egy
adatbazis-relacio.

Az allampolgar mar nem csupan jogi alany, akit dokumentumok ismernek el. Az allampolgar
hitelesitett adatalannya valik, akinek olvashatonak kell lennie az adminisztrativ rendszerek
szamara.

A demokratikus alapvetd kérdés a kovetkezd:

Hozzaférhetnek-e, megérthetik, javithatnak és fellebbezhetnek az allami dontésekhez, ha
az allam digitalis infrastruktiran keresztiil mikodik?
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9. Egészség, orvoslas és ellatas

Atalakulas

Az egészségligy hibridté valik a tavorvoslas, elektronikus egészségiigyi nyilvantartdsok,
betegportalok, e-receptek, tdvoli monitorozas, viselhetd érzékelok, Al triage, okos korhazi
rendszerek, otthoni diagnosztika ¢és digitalis egészségiigyi pénztarcak révén.

A WHO kijelenti, hogy a digitalis egészségligy segithet hatékonyabba és fenntarthatobba tenni
az egészségiigyi rendszereket, valamint eldsegitheti a mindségi egészségligyi szolgaltatadsokhoz
vald méltdnyos hozzaférést, ugyanakkor kiemeli, hogy a megvalodsitas kihivast jelent,
kiilondsen azokban az orszagokban, ahol korlatozott hozzaférés van digitalis technologiakhoz
¢s szolgaltatasokhoz.

Pozitiv hatasok

A klinika az otthonba és a testre is kiterjed. A betegek tavolrol is konzultalhatnak, kronikus
allapotokat figyelhetnek, emlékeztetoket kaphatnak, adatokat oszthatnak meg a klinikusokkal,
hozzaférhetnek a nyilvantartasokhoz, és csokkenthetik a felesleges utazasokat.

A koérhazak jobban Osszehangolhatjdk az ellatast, figyelhetik az eszkozoket, kezelhetik az
agyakat, kovethetik a gydgyszereket, és MI-alapi dontéshozatali rendszereket hasznalhatnak.

Negativ hatasok

A test folyamatos adatforrdssa valik. Az egészségiigyi adatokat egészségiigyi intézmények,
biztositok, munkaltatok, alkalmazasgyartok, eszkozgyartok és platformok gytijthetik.

A tavoli megfigyelés oOnfeliigyeletté valhat. A betegek szorongassd valhatnak, tulzottan
megmérettettek, vagy inkdbb mutatok folyamaként kezelik dket, nem pedig személyként.

Az egészségligyi dolgozok szerepvaltozasokkal is szembesiilnek. Az OECD megjegyzi, hogy
az MI segithet enyhiteni az egészségiigyi nyomast, de kockéazatokat is jelenthet a munkaerd-
piaci zavarok, szerepvaltas, 0] készségek sziikségessége €s bizonyos funkciok automatizalasa
réveén.

Mélyebb elemzés

A hibrid egészségiigy megvaltoztatja a "ellatasi helyszin" jelentését.

Az ellatas mar nem csak korhazakban és klinikdkban van. Ez otthonokon, telefonokon,
szenzorokon, gyodgyszertarakon keresztiil, adatbazisokon és felhdrendszereken keresztiil
torténik.

A veszély az, hogy az ellatas hatékonyabba valik, de kevésbé emberivé. A feladat az, hogy

digitalis rendszereket hasznaljunk a jelenlét, bizalom és itéloképesség tdmogatasara, ahelyett,
hogy lecserélnék azokat.
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10. Oktatas, iskolak és egyetemek

Atalakulas

Az oktatas hibridjé, példaul tanuldsmenedzsment rendszerek, digitalis osztalytermek,
videoeldadasok, mesterséges intelligencia oktatok, online feladatok, tavoli vizsgak, okos
kampuszok, digitalis képesitések, szimulaciok, virtudlis laborok és tanterem elemzések révén.

Az UNESCO hangsulyozza az emberi cselekvést, a kritikus gondolkodast €s az etikat a digitalis
¢s mesterséges intelligencia tanulasban, kiilondsen ahogy a generativ M1 belép az oktatasba. A
generativ MI-vel kapcsolatos iranymutatdsa olyan szabalyozast ir eld, amely védi az
adatvédelmet, és életkornak megfeleld, emberkdzpontii megkozelitéseket alkalmaz.

Pozitiv hatasok

A hibrid oktatas bdviti a hozzaférést. A didkok tavolrél is tanulhatnak, ujra megnézhetik a
rogzitett eldadéasokat, szimulaciokat hasznalhatnak, adaptiv tdmogatast kaphatnak, globalis
anyagokhoz férhetnek hozza, és az osztalyteremen kiviil is egyiittmikodhetnek.

A fizikai tantermeket digitalis rétegek gazdagitjak: ko6zos dokumentumok, interaktiv tablak,
virtudlis laboratoriumok, fordité eszkozok, akadalymentességi eszkdzok ¢€s mesterséges
intelligencia altal tAmogatott visszajelzések.

Negativ hatasok

Az iskola adatkornyezetté valik. A jelenlét, kattintdsok, olvasasi 1d6, feladatok,
teszteredmények, vitaposztok, proktoralasi adatok, eredetiségi pontszamok és MI interakcidok
mind rekordokké véalhatnak.

A hibrid oktatas az egyenlOtlenséget is fokozhatja. Azok a didkok, akik csendes otthonsal,
eszkozokkel, kapcsolattal, sziiléi tdmogatassal és digitalis készségekkel rendelkeznek, tobbet
profitalnak, mint azok a didkok, akik nem rendelkeznek ezekkel.

Mélyebb elemzés

Az osztalyterem mar nem csupan egy szoba. Ez egy elosztott tanuldsi kornyezetté valik,
amely Osszekoti a testeket, képernydket, platformokat, tanarokat, algoritmusokat, sziiloket,
intézményeket és adatokat.

Az oktatési kihivas nem csupan az, hogy hasznéljak-e a technoldgiat. Az szamit, hogy a hibrid

osztalyterem megvédi-e a figyelmet, a maganéletet, az egyenldséget, az intellektualis
erdfeszitést és az emberi tanar-didk kapcsolatokat.
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11. Kultura, média, szabadido és turizmus

Atalakulas

A kulturalis ¢élet hibridé valik €16 kozvetitéseken, geotagolason, kiterjesztett valosagon, digitalis
muzeumokon, helyszinalapt jatékokon, eseményalkalmazasokon, QR-jegyek, alkotoi
platformoknak, virtualis koncerteknek, kozosségi média turizmusnak, digitalis archivumoknak
¢s mesterséges intelligencia altal generalt médian.

Muzeumlatogatas tartalmazhat egy alkalmazast. A koncert lehet fizikai és él6ben kozvetithetd.
Egy véarosi tér hattérbe szorulhat a virusos tartalmak szamara. Egy étterem hiressé valhat a
platformok lathatosdga miatt. Egy torténelmi helyszin kibdvitett rétegekkel is
megtapasztalhato.

Pozitiv hatasok

A hibrid kultara boéviti a részvételt. Az emberek tavolrol is részt vehetnek eseményeken,
digitdlis médian keresztiill fedezhetnek fel helyeket, hozzaférhetnek archivumokhoz,
fordithatnak kulturalis anyagokat, és részt vehetnek a fizikai helyszinek kornyékén 1évo
kozosségekben.

A turizmus, 6rokség és a helyi kultara lathatova valhat a kozvetlen foldrajzukon tul.

Negativ hatasok

A fizikai helyek alarendelhetik a digitélis lathatésagnak. Az emberek azért latogatnak meg az
oldalakat, mert "Instagramra alkalmasak", nem azért, mert értik tdrsadalmi, torténelmi vagy
okologiai kontextust.

A kulturalis élmény akéar performativ is lehet: a fizikai esemény szamit a digitalis talvilaga
miatt.

A szintetikus médium egy jabb problémat okoz: a fizikai események fényképei, videdi és

felvételei mar nem automatikusan megbizhatdéak. A C2PA Tartalom Hitelesitési szabvanya erre
vélaszul lehetdséget ad a digitalis tartalom eredetének és szerkesztésének meghatarozasara.

Mélyebb elemzés
A hibrid kultira megvaltoztatja az emlékezetet. Az eseményeket nem csupan a résztvevok
emlékezik meg; archivalnak, szerkesztik, cimkéznek, rangsorolnak, ujrakeverve, ¢és

algoritmusan tjra feltarjak.

A kérdés igy szol:

s rer
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12. Tarsadalmi kapcsolatok, identitas és
intimitas
Atalakulas

A baratsag, a randevizas, a csaladi élet, a hirnév, a kozosséghez tartozas és az identitasformalas
egyre inkabb athalad a fizikai és digitalis téren.

Az emberek alkalmazasokon keresztiil taldlkoznak, majd fizikailag is taldlkoznak. A csalddok
iizenetkiildéssel €s videohivasokkal tartjak fenn az intimitast. A tinédzserek hibrid kortars
csoportokban élnek. A tarskeresd profilok befolyasoljdk az offline élményeket. A szakmai

hirnév platformokon keresztiil koveti az embereket. A zaklatas online kezdddhet és fizikailag
is folytatodhat.

Pozitiv hatasok

A hibrid tarsasagi élet segit fenntartani a tavolsagi kapcsolatokat, taldlni a specidlis
kozosségeket, megszervezni a gondozast, tamogatni a marginalizalt identitdsokat, ¢és
koordinalni a mindennapi életet.

Ez csokkentheti egyesek maganyat, masoknak pedig segithet megtaldlni a tartozast, ami
kozvetlen fizikai kdrnyezetiikben nem elérhetd.

Negativ hatasok

Az én és a profil kozotti hatar meggyengiil. Az emberek nyomast érezhetnek, hogy digitalis
kozonségnek adjak eld életiiket. A helyszinmegosztas, olvasott nyugtok, online statusz,
bejegyzések, cimkék és fotok 10 elvardsokat teremtenek a rendelkezésre allasra és a

feleldsségvallalasra.

A béntalmazés is hibridté valik. A zaklatds, doxxolas, intim képekkel vald bantalmazds, a
bemasolas ¢és zaklatas atalakulhat a digitalis €s a fizikai tér kozott.

Mélyebb elemzés

A hibrid tarsas ¢let megvaltoztatja a bizalom jelentését.

A bizalom korabban foként testesitett interakcio, kozos kdzosség €s hirnév révén épiilt. Most
mar profilok, ellendrzd jelek, lizenettorténetek, platform tervezés, kovetdhalozatok, értékelések
¢s digitalis nyomkovetések is kozvetitik.

A kérdés, "Ismerem ezt az embert?" egyre inkabb azt jelenti:

Bizom a test, a profil, a torténelem és a tarsadalmi grafikon kozotti kontinutitasban?
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13. Jog, rendorség, birosagok és biztonsag

Atalakulas

A jogi és biztonsagi rendszerek hibridté valnak digitalis bizonyitékok, CCTV, testkamerak,
biometrikus rendszerek, renddrségi adatbazisok, dronok, geolokdcidés adatok, platform
nyilvantartdsok, okos hatarok, elektronikus birdsagi iratok, videomeghallgatasok ¢és
kiberblindzési nyomozasok révén.

A fizikai cselekedetek egyre inkabb hagyjak magukat a digitalis bizonyitékokbol, és a digitalis
cselekedetek egyre inkabb fizikai kdvetkezményeket hoznak.

Pozitiv hatasok

A hibrid rendfenntartds a bizonyitékokat pontosabba teheti. A helyszini adatok, idébélyegek,
iizenetek, tranzakciok, kamerafelvételek, hozzaférési naplok ¢és eszkdznyilvantartasok
részletesen képesek rekonstrualni az eseményeket.

A birésagok tavoli meghallgatasokat és elektronikus beadvanyokat hasznalhatnak a késések
csOkkentése és bizonyos esetekben a hozzaférés javitasa érdekében.

Negativ hatasok

A megfigyelés dramaian bdviilhet. Ugyanazok a rendszerek, amelyek sulyos blincselekmények
kivizsgalasaban segitenek, képesek figyelni a térvényes tiltakozast, a migraciot, a mindennapi
mozgast, a munkahelyi tevékenységet vagy a politikai egyesiilést.

A digitalis bizonyitékok hitelességi problémékat is okoznak. Fajlok szerkeszthetdk,
metaadatokat lehet modositani, képernyOképeket gyartani, €s mesterséges intelligencia altal
generalt média eldallitani. Ezért a jogrendszereknek a szdrmazasra, a felligyeleti lancra, az

ellen0rzési nyomokra, a szakértoi ellendrzésre és a megkérddjelezési jogokra kell
Osszpontositaniuk.

Mélyebb elemzés
A hibrid jogrend megvaltoztatja a bizonyitékok jelentését.
A kérdés mar nem csak az, hogy "Mi tortént a fizikai térben?" Ez tovabba:

Mely rendszerek rogzitették, ki ellendrzi ezeket a feljegyzéseket, megvaltoztattak-e oket,
és az érintett személy vitathatja 6ket?
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14. Ipar, energia, épuletek és Kritikus
infrastruktura

Atalakulas

Az ipari és infrastrukturalis rendszerek kiberfizikaiva valnak: gyarak, elektromos hal6zatok,
vizrendszerek, kozlekedési halozatok, okosépiiletek, vezetékvezetékek, kikotdk, tavkozlési
halozatok ¢€s logisztikai kozpontok egyre inkabb szoftverek, érzékeldk, tavoli hozzaférés, ipari
IoT, robotika és digitalis ikrek segitségével figyelnek és iranyitanak.

Az EU Kiberreziliencia Torvénye tiikrozi ennek a kérdésnek a ndvekvd jelentdségét, mivel
eldirja, hogy az eszkdzoket és szoftvereket ugy kell tervezni, frissiteni és karbantartani, hogy

megvédjék a felhaszndlokat a kiberfenyegetésektdl. Mind hardver, mind szoftveres termékeket
digitalis elemekkel kezeli.

Pozitiv hatasok

A hibrid infrastruktira javithatja a hatékonysagot, a jorejelzé karbantartast, az er6forras-
felhasznalast, a biztonsagot, az energiagazdalkodast és a gyors hibafelismerést.

Az ipari digitalis ikrek képesek szimulalni a termelési valtozasokat a fizikai bevezetés el6tt. Az

okoshélozatok képesek egyensulyt teremteni a kindlat és a kereslet kozott. Az épiiletek
optimalizalhatjak a fitést, szelloztetést, vilagitast és hozzaférést.

Negativ hatasok

A tamado feliilet kitadgul. Azok a rendszerek, amelyek korabban fizikailag elszigeteltek voltak,
tavolrdl is hozzaférhetové valhatnak. Egy szoftverhiba, kibertdmadas, gyartéi hiba vagy
felhdkimaradas hatassal lehet a fizikai miitkddésre.

A NIST kiber-fizikai rendszereinek kutatdsa megjegyzi, hogy a kiberkomponensek nagy részét

elfogyaszthatjak a teljes rendszerkockazati koltségvetésbol, mivel nehéz €s koltséges tesztelni
Oket sok konfiguracioban és mitkddési koriilmények kozott.

Mélyebb elemzés

Az infrastruktira kevésbé lathatova valik, de uj modokon torékenyebbé valik.

Egy hid, gyar, korhdz, halozat vagy épiilet még mindig fizikai, de miikodése egyre inkabb
lathatatlan szoftverrétegektdl, hitelesitésektol, frissitésektdl, beszallitoktol, halozatoktol és
adatfolyamoktol fiigg.

A lényegi elv a kdvetkezo:

Nincs fizikai ellenallé képesség digitalis ellenallo képesség nélkiil.
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15. Kornyezet, ¢ghajlat és mezogazdasag

Atalakulas

A természetes kornyezetek hibridté valnak miholdak, dronok, érzékeldk, klimamodellek,
digitalis ikrek, precizidos mezdgazdasag, kornyezeti monitorozas, biodiverzitdsi adatbazisok,
okos 0ntozés és katasztrofa-el6zményrendszerek révén.

Az Europai Bizottsag Destination Earth kezdeményezése célja, hogy egy rendkiviil pontos
digitalis modellt épitsen a Foldrdl, amely nyomon koveti és eldrejelzi a kornyezeti valtozasokat
¢és az emberi hatasokat, szimuldlja a Foldi rendszer fejleményeit, elérejelzi a katasztrofakat, és
tesztelje a fenntarthatosagi forgatokonyveket.

Pozitiv hatasok

A hibrid kornyezeti rendszerek javithatjak az éghajlati alkalmazkodast, a katasztrofatervezést,
a vizhaszndlatot, a szennyezés monitorozasat, a biodiverzitas védelmét és a mezdgazdasagi
hatékonysagot.

Az FAO a precizios mezdgazdasagot adatvezérelt megkdzelitésként irja le, amely javithatja a
termelékenységet és a terméshozamot, mikozben csokkenti a bemeneteket, mint a viz,
mitragydk ¢és novényvédd szerek. Az FAO a preciziés mezdgazdasagot Osszekapcsolja
mobiltelefonokkal, tavérzékeléssel, UAV-okkal, IoT-vel, Ml-vel ¢és felhdalapu
szamitastechnikaval.

Negativ hatasok

A kornyezeti valosag talzottan fiigghet a modellektél. Ami nem érzékel, nem térképezett vagy
nem szerepel a modellben, az kevésbé lathatova valhat a politika szdmara.

A gazdak fliggdvé valhatnak sajat platformoktol, draga berendezésektdl, felhdszolgaltatasoktol,
gépi adatoktol és gyartd altal vezérelt analitikaktol. A kisgazdédkat kizarhatjak, ha a digitalis

mezOgazdasaghoz tkét, kapcsolodast vagy technikai szakértelem sziikséges, amely hidnyzik
szamukra.

Mélyebb elemzés

A hibrid kornyezeti iranyitas megvaltoztatja a természet és a tudas kozotti kapcsolatot.

Az erddk, 6ceanok, mezdk, iddjarasi rendszerek és varosok egyre inkabb digitalis kettdsok
formajaban jelennek meg. Ezek a reprezentacidk segithetnek a tarsadalmaknak intelligens

cselekvésében, de technokrata tavolsagot is teremthetnek az 6kologiai tapasztalatoktol.

A kérdés igy szol:
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Mélyiti a digitalis modell az 6koldogiai felelosséget, vagy a helyi tudast taviranyitassal
helyettesiti?

16. Katonai teriilet, geopolitika és konfliktus

Atalakulas

A haboru és a biztonsag hibridté valik kibermiiveletek, mitholdak, dronok, GPS, elektronikus
hadviselés, informacios miuveletek, mesterséges intelligencia célzasi tamogatas, harctéri
érzékelok, autondom rendszerek és kritikus infrastruktura elleni tamadasok révén.

A NATO 2016-ban elismerte a kiberteret a muveleti teriiletként, és a kibervédelmet az
elrettentés, védelem, ellenalld képesség, politikai konzultacid és kollektiv cselekvés részeként
kezeli. A NATO az {irt is operativ teriiletként ismeri el, és megjegyzi, hogy az lirképességek
tamogatjdk a polgari és katonai tevékenységeket, beleértve az iddjaras-megfigyelést,
mezdgazdasagot, szallitast, kommunikacidt, banki szolgaltatasokat, hirszerzést és védelmet.

Pozitiv hatasok

A hibrid védelmi rendszerek javithatjak a helyzettudatossagot, koordinaciot, precizitast, korai
figyelmeztetést, ellenalld képességet és a kritikus rendszerek védelmét.

A civil technolégidk, mint a mitholdképek, biztonsdgos kommunikacié és nyilt forraskoda

hirszerzés, képesek feltarni a szornyliségeket, nyomon kovetni a kornyezeti karokat, és
tdmogatni a katasztréfakezelést.

Negativ hatasok

A polgari és katonai infrastruktira hatara elmosddik. A miholdak, tavkozlési halozatok,
felhdrendszerek, energiahalozatok, médiaplatformok, fizetési rendszerek és logisztikai
halozatok stratégiailag jelentdssé valhatnak.

A konfliktus a haboru kiisz6bén beliil is eljuthat: kibertdmaddsok, szabotazs, félretdjékoztatas,

infrastruktira-zavarok, adatszivarogasok ¢és platformmanipulaciok destabilizalhatjak a
hagyomanyos invazi6 nélkiili tarsadalmakat.

Mélyebb elemzés

A hibrid konfliktus teriiletet alakit.

Egy allam fizikailag békében lehet, de digitalisan tdmadas alatt all. A csatatér tartalmazhat
szervereket, miitholdakat, optikai kébeleket, felhdalapti fiokokat, logisztikai rendszereket,

kozOsségi média narrativékat és civil infrastrukturat.

A biztonsag igy elvalaszthatatlanna valik a digitalis-fizikai rendszerek integritasatol.
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17. A fo keresztmetszo hatasok

17.1 A vilag "géppel olvashatova' valik
A fizikai valosag egyre inkabb adatokka valik: hely, sebesség, hdmérséklet, személyazonossag,
mozgas, fizetés, jelenlét, egészség, energiafelhasznalas, forgalom, érzelem, kockazat,

termelékenység €s fogyasztas.

Ez pontosabba teszi a kormanyzast, de ugyanakkor veszélyezteti a valosagot arra is, hogy a
gépek olvasni tudjak.

17.2 Az interfészek kapuva valnak a valosaghoz

Az alkalmazéasok, pénztarcak, QR-kodok, irdnyitopultok, platformok, API-k, érzékeldk és
hitelesitési rendszerek egyre inkdbb szabdlyozzédk a fizikai arukhoz és terekhez vald
hozzaférést.

Az 1j kapudr nem feltétleniil egy ajtonal allé személy. Lehet, hogy egy rendszer donti el, hogy
egy képesités, fizetés, profil vagy kockazati pontszam elfogadhaté-e.

17.3 Fizikai és digitalis egyenlotlenség egyesiilése

A rossz lakhatéas, gyenge kapcsolatok, rossz kozlekedés, alacsony jovedelm, fogyatékossag,
bizonytalan munka, dokumentumhiany és alacsony digitalis miiveltség erdsiti egymast.

Az offline szegények digitalisan kizarova valhatnak, mig a digitalisan kizérottak fizikailag
hatranyos helyzetbe keriilhetnek.

17.4 A test politikailag és gazdasagilag értékes adatma valik

A biometrika, egészségligyi adatok, mozgasminték, figyelem, gesztusok €s viselkedési nyomok
eréforrasokka véalnak az adminisztracid, biztonsag, marketing, orvostudomény, biztositds és
munkaeré-ellendrzés tertiletén.

17.5 A kozteriilet maganteriileten kozvetitve valik

A navigacios platformok, kdzosségi platformok, kézbesitd platformok, fizetési platformok és
alkalmazasboltok meghatarozzak, hogyan taldlkoznak az emberek a varosokkal, boltokkal,
eseményekkel, szolgaltatasokkal és egymassal.

Ez a magan infrastruktirdknak kvazi-kdzhatalmat ad.

17.6 A kudarc lancos folyamatba keriil

279



Aramsziinet, felh6kimaradas, kibertamadas, szoftverfrissités, identitashiba, fizetészavar vagy
adathiba gyorsan atléphet a digitalis rétegbdl a fizikai életbe.

A hibrid tarsadalom erds, de kdlcsondsen fiiggo.

18. Az emberi hibrid tér feltételei

Egy tarsadalom csak akkor profitalhat a fizikai-digitalis hibridizaciobol, ha az a hibrid rétegbe
biztosit védelmeket.

Ezek a védelmi intézkedések a kovetkezok:

Digitalis tartalék: alapvetdé szolgéltatdsok nem szabad kizarolag okostelefonokra,
alkalmazasokra vagy online fiokokra timaszkodniuk.

Térbeli atlathatésag: az embereknek tudniuk kell, mikor l1épnek be érzékelt, rogzitett,
mesterséges intelligencia altal kdzvetitett vagy algoritmikusan iranyitott terekbe.

Adatminimalizalas: a hibrid rendszereknek csak a sziikséges mennyiséget kell gytjteniiik.

A kozfelelosség: az okosvéros, hatarvidék, oktatds, egészségligy és joléti rendszerek
auditalhatonak és vitathatonak kell lennitik.

Interoperabilitas: az embereket nem szabad egyetlen gyartoba, platformba, eszkozbe vagy
identitasrendszerbe zarni.

Kiber-fizikai biztonsag: a kapcsolt termékeket és infrastruktirdkat tervezésiik soran
biztonsagosnak kell tartani, és egész €letciklusuk soran fenn kell tartani.

A javitashoz és adathozzaféréshez vald jog: a felhasznaloknak jelentds jogokra van
szlikségiik a kapcsolt objektumokra és az altaluk generalt adatokra.

Az emberi vonzerd: amikor a digitalis rendszerek megtagadjak a fizikai szolgaltatasokhoz valo
hozzaférést, az embereknek emberi utra van sziikségiik a korrekciohoz valé megoldashoz.

A testi adatok védelme: a biometrikus és egészségiigyi adatok kiilondsen erds védelmet
igényelnek, mivel konnyen potolhatok.

Térbeli igazsagossag: hibrid rendszereket idések, fogyatékkal ¢€lok, szegények, migransok,
gyerekek, vidéki kozosségek és allando kapcsolodas nélkiili emberek szamara kell tervezni.

Végso szintézis
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A fizikai ¢és digitalis tér hibrid 6sszefonodasa a tarsadalmakat a legmélyebb miitkodési szinten
alakitja at.

A gdémbdokon ugyanaz a minta jelenik meg:

A helyek interfészekké valnak.

Az objektumok adatforrasokka valnak.

A testek igazolvanyokka valnak.

A mozgas nyomon kovethetové valik.

Az otthonok intézményi csomopontokka valnak.

A varosok érzékelorendszerekké valnak.

A munkahelyek elosztott iranyitopultta valnak.

A hatarok adatbazissa valnak. Az egészségiigy belép a testbe és az otthonba. Az oktatas
kilép az osztalyterembdl, de Kiterjeszti a megfigyelést.

Az infrastruktira szoftverfiiggové valik.

A természet digitalis ikreken keresztiil modellezhetové valik.
A biztonsag Kiber-fizikai szintilivé valik.

A pozitiv lehetdség egy olyan tarsadalom, amely hozzaférhetdbb, érzékenyebb, hatékonyabb,
fenntarthatobb és 6sszekapcsoltabb.

A negativ lehetdség egy olyan tarsadalom, ahol a fizikai élet feltétele az 4tlatszhatatlan
rendszerek, allandé mérés, platform-hozzaférés, biometrikus olvashatésag ¢s halozati

megbizhatosadg miatt.

A kozponti feladat tehdt nem az, hogy a fizikai és a digitalis tér kozott valasszunk. Ez a véalasztas
nagyrészt eltlint.

A valodi feladat a hibrid réteg iradnyitdsa gy szolgéalja, hogy az emberi szabadsagot,
méltosagot, egyenldséget, maganéletet, demokratikus elrendelhetdséget és Okologiai
feleldsséget szolgaljon.
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Uj digitalis egyenlotlenségek formai

Alaptézis

A digitalis egyenldtlenség mar nem csak az internet-hozzaférésii ¢és az internetkapcsolat
nélkiili emberek kozotti szakadék . Azokban a tarsadalmakban, ahol az oktatas, munka,
adminisztracio, egészségiigy, piacok, kultara, politika és tarsadalmi élet athelyezddott a
kibertérbe, a digitalis egyenldtlenség szélesebb egyenldtlenséggé valik abban, hogy létezzen,
cselekedjenek, tanuljanak, keressenek, beszéljenek, ellatasban részesiiljenek, igazoljak
személyazonossagukat, megvédjék magukat és vitatkozzanak a dontések digitalis
kozvetitett rendszerein beliil.

Az ITU becslése szerint 2025-ben mintegy 6 milliard ember, vagyis a vilag lakossaganak
74%-a volt online, igy 2,2 milliird ember maradt offline. Ugyanezek az ITU-adatok mély
szerkezeti hianyossagokat mutatnak: a magas jovedelmii orszagokban az emberek 94%-a
hasznalja az internetet, szemben az alacsony jovedelmil orszagokban 23%-kal;A férfiak
77%-a online van, szemben a néké 71%-kal; és a varosi lakosok 85%-a online, mig a vidéki
lakosok 58%-a.

Tehat az 0y digitalis szakadék nem egy szakadék. Ez egy rétegzett egyenldtlenségi rendszer:
hozzaférés, mindség, megfizethetdség, eszk6zok, készségek, nyelvhasznalat, fogyatékossaghoz
valo hozzaférés, kiberbiztonsadg, adatképviselet, MI-hozzaférés, platform lathatdsag,
algoritmikus kezelés, valamint dontések fellebbezésének lehetdsége.

A legmélyebb hatas ez:

Amikor a tarsadalom Kkibertérbe lép, a digitalis egyenldotlenség miikodési formaban
tarsadalmi egyenlotlenséggé valik.

1. A digitalis egyenlotlenség uj formai

1.1 Hozzaférési egyenlotlenség

Ez a régebbi megosztottsag: kinek van internetkapcsolata és kinek nincs. Ez tovabbra is
alapvetd fontossdgi. Az internettel rendelkezd személy hatranyban van az oktatasban,
allaskeresésben, banki munkaban, kozszolgéltatasokban, politikai részvételben, egészségligyi
informacios €s csaladi kommunikacidban.
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De a hozzéaférés most mar csak az elsd réteg. A "kapcsolodd" nem jelenti azt, hogy egyenld
képet kapsz a részvételre.

1.2 Hozzaférési mindségi egyenlotlenség

Lehet, hogy két ember is online van, de az egyiknek gyors szélas szélessavu, stabil aramellatasa,
privat laptopja, felhdalapu tarhelye és nagy sebességli mobil adatatvitele van; a masiknak kdzos
telefonja, elore fizetett adata, instabil aram, alacsony savszélessége ¢€s nincs privat
munkateriilete.

A Vilagbank 2025-6s Digitalis Fejlodés és Trendek jelentése kiemeli a "sebességi
egyenlOtlenséget": a magas jovedelmu ¢és fels6-kozép jovedelmil orszagokban 2023 ¢és 2024
kozott nétt az internet sebessége, mig a szélessavu szolgaltatasok az alacsony jovedelmii
orszagokban az arcsokkenés ellenére is draga maradt.

Hatas: a digitalis tarsadalom egyenl6tlen szintii jelenlétet eredményez. Vannak, akik
videoordkon jarhatnak, wvallalkozast vezetnek, mesterséges intelligencia eszkdzoket
hasznalhatnak, dokumentumokat feltlthetnek, és tavolrol dolgozhatnak; mésok csak alacsony
savszélességll, iddszakos részvételt tudnak végrehajtani.

1.3 Megfizethetoségi egyenlotlenség

M¢ég ahol halézatok léteznek, az adatok, eszkozok, javitasok, elofizetések, aram, szoftver,
kiberbiztonsagi eszkozok és felhdszolgaltatasok lehetnek megfizethetetlenek. Az ITU 2025-6s
Facts and Figures (Facts and Figures and Figures adatbazis) szerint a mobil szélessava arak
csOkkentek, de a hozzaférés tovabbra is megfizethetetlen az alacsony és kozépjovedelmii
orszagok mintegy 60%-aban.

Hatas: a szegények jobban figyelnek minden megabdjtora, minden akkumulator toltésére,
minden torott képernydre, minden bejelentkezési hibara. A digitélis részvétel ardnyossa valik.

1.4 Eszkozegyenlotlenség

Az okostelefon nem ugyanaz, mint egy laptop. Egy olcsoé telefon nem ugyanaz, mint egy ijabb
telefon. Egy megosztott csaladi eszk6z nem ugyanaz, mint egy privat eszkdz. Egy repedt
képernyd, gyenge akkumulator, korlatozott tarhely vagy elavult operacios rendszer kizarhatja
az embert a tanulasi platformokbol, banki alkalmazasokbol, munkaszoftverekbdl, kormanyzati
portalokbdl vagy biztonsagos hitelesitésbol.

Hatas: formalis hozzaférés létezik, de a gyakorlati képességek eltérnek. Szamos szolgaltatas

idealis felhasznaloknak van kialakitva, modern eszkdzdokkel, stabil kapcsolattal, irdstudassal és
idovel.

1.5 Készségegyenlotlenség

A digitélis készségek ma mar tobbet is tartalmaznak, mint gombnyomast. Ezek kozé tartozik a
keresés, ellendrzés, jelszavak védelme, atverések felismerése, adatvédelmi bedllitdsok kezelése,
digitalis azonositok hasznalata, dashboardok értelmezése, mesterséges intelligencia kimenetek
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megértése, dokumentumok készitése, juttatasok igénylése, telemedicina rendszerek hasznalata
¢s automatikus dontések megvitatasa.

Az Eurostat arr6l szamolt be, hogy 2025-ben a 16-74 év kozotti EU-allampolgarok
mindossze 60%-a rendelkezett legalabb alapvetd digitalis készségekkel, ami még mindig
messze elmarad az EU 2030-as 80%-o0s céljatol, jelentos kiillonbségekkel az életkor és
iskolai végzettség szerint.

Hatas: még a gazdag tarsadalmakban is a digitalis szakadék akkor is fennall, amikor a
hozzaférés szinte univerzalissa valik. Az 0j kizaras nem az "internet hidnya", hanem "nem lehet
biztonsadgosan, magabiztosan és hatékonyan hasznalni a digitalis rendszereket."

1.6 Kritikus irastudasi egyenlotlenség

Lehet, hogy valaki hasznalhatja a platformokat, de nem érti, hogyan manipuléljak a figyelmet,
rangsoroljak az informaciokat, hogyan gylijtenek adatokat, személyre szabjak a hirfolyamokat,
jelenitik meg a hirdetéseket vagy ajanljak a tartalmakat.

Hatas: egyesek sebezhetdbbé valnak a csaldsoknak, félretajékoztatasnak, manipulativ
reklamozasnak, sz&lsdséges toborzasnak, addiktiv tervezésnek és politikai mikrocélzasnak. A
digitalis egyenldtlenség az episztemikus onvédelem egyenldtlenségévé valik.

1.7 Platform-lathatosag egyenlotlensége

A kibertér nem semleges koztér. A keresOmotorok, alkalmazasboltok, piacterek, kdzosségi
platformok, streaming platformok ¢€s ajanlorendszerek dontik el, ki lathato.

Hatas: néhany alkoto, munkas, elado, Gjsagiro, aktivista, nyelv, régid és kozosség felerdsodik,
mig masok eltemetnek. Az egyenldtlenséget nemcsak a platformok kizarasa okozza, hanem az
is az egyenldtlen rangsorolas a platformokon beliil.

1.8 Adategyenlotlenség

A digitalis rendszerek adatokbol tanulnak. Néhany csoportot tilgytijtenek, megfigyelnek és
profiloznak; masok alulreprezentaltak, félreértettek vagy lathatatlanok az adathalmazokban.

Hatas: adatgazdag csoportok tobb személyre szabast, szolgéltatasokat és elismerést kaphatnak;
az adatszegény vagy rosszul képviselt csoportok rosszabb MI teljesitményt, félresorolast,
kizarast vagy gyanakvast. A probléma nem csupdn az adatok hidnya, hanem az adatok feletti
egyenldtlen hatalom.

1.9 Algoritmikus egyenlotlenség

Az algoritmusok hiteleket, alldsokat, juttatasokat, hirdetéseket, arakat, feladatokat, keresési
lathatésagot, moderacios dontéseket, kockazati pontszdmokat, egészségiigyi triage-t és oktatasi
ajanlasokat osztanak ki.
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Hatas: az egyenl6tlenség elrejthetd automatizalt eljarasokban. Az emberek nem biztos, hogy
tudjak, miért utasitottak el dket, miért rangsoroltdk alacsonyabbra, deaktivaltak, miért jelolték
meg, arnyékban tiltottak vagy miért tagadtak meg a hozzaférést.

1.10 Az MI egyenlotlensége

Az MI 1) szakadékot teremt azok kozott, akik képesek fejlett MI-rendszereket haszndlni, és
azok kozott, akik nem. Ez magaban foglalja a szamitasi kapacitas, adathozzaférés, nyelvi
lefedettség, szervezeti kapacitds, képzett munkaerd, jogi felkésziiltség és az Al munkdba vald
integralasanak képességének kiilonbségeit.

Az UNDP 2025-ben arra figyelmeztetett, hogy az egyenldtlen MI felkésziiltség és elterjedés
"kovetkezO nagy eltérést" eredményezhet, megjegyezve, hogy egyes magas jovedelmi
gazdasagokban mar minden harmadik ember hasznalja MI eszkdzoket, mig sok alacsony
jovedelmi orszadgban a hasznalat kozel 5%-os.

1.11 Nyelvi egyenlotlenség

A digitélis vildg kivaltja a dominans nyelveket. Az alacsony eréforrasu nyelvek kevesebb
interfészt, kevesebb tartalmat, gyengébb forditast, kevesebb MI eszkozt, kevesebb moderacios
kapacitast és kevesebb reprezentaciot kapnak az adathalmazokban.

Az UNESCO 2026-0s tutlevele a digitalis korszak tobbnyelviiségérdl kimondja, hogy az MI és
a feltorekvd technologidk atalakitjak a tobbnyelviiséget, mig az UNESCO ¢és a G20 kutatésai
figyelmeztetnek arra, hogy sok nyelv kizérja a digitalis vilagbol.

Hatas: a nyelvi egyenldtlenség episztemikus és gazdasagi egyenl6tlenséggé valik. Azok,
akiknek nyelve kevéssé képviselt az interneten, gyengébb hozzaféréssel rendelkeznek az
oktatashoz, a kozszolgaltatadsokhoz, az MI eszk6z6khoz, a kulturalis lathatésaghoz €s a politikai
részvételhez.

1.12 Hozzaférhetoségi egyenlotlenség

Sok digitalis rendszer tovabbra is nehéz vagy lehetetlen a fogyatékkal €10k szdmara. 2026-ban
a WebAIM Million jelentése megallapitotta, hogy a fogyatékkal €16 felhasznalok észlelhetd
akadalymentességi hibakkal talalkoznak koriilbeliil minden 26 kezdélap-elembdl az elemezett
egymilli6 féoldal alatt.

Hatas: a digitalis szolgaltatasokra valo atallas masodik kizarast is teremthet azoknak, akik méar
fizikai akadalyokkal szembesiilnek. Ha weboldalak, alkalmazasok, trlapok, videdk, fizetési
rendszerek vagy azonositd eszkdozok nem érhetdk el, a digitalizdcid6 megismétli a
fogyatékossaggal kapcsolatos diszkriminéciot.

2. Hatasok a kozigazgatasban és az allampolgarsagban

Atalakulas
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A kozigazgatds a digitalis identitds, az online adérendszerek, joléti portalok, e-egészségligyi
nyilvantartdsok, digitalis aldirasok, automatikus jogosultsagellendrzések, iddpontfoglalasi
platformok ¢és az allammal valo elektronikus kommunikaci6 felé mozdult.

A digitalis egyenlotlenség hatasai

Az elsé hatas az adminisztrativ lathatatlansag. Egy személy fizikailag jelen lehet a
tarsadalomban, de digitalisan tdvol az allami rendszerektdl. Digitalis igazolvany, telefonszam,
e-mail cim, banki hozzaférés vagy helyes adatbazis-nyilvantartds nélkiill nehézségekkel
kiizdhetnek a juttatasok megszerzésével, szolgaltatasi regisztracioval, adofizetéssel,
dokumentumok megujitasaval vagy dontések fellebbezésével.

A masodik hatas, hogy a jogok a hasznalhat6sagtol fiiggnek. Egy jogi jog gyengiilése, ha az
egyetlen modja annak gyakorlasanak egy olyan portalon keresztiil torténik, amelyhez a személy
nem férhet hozza, nem érti, nem engedheti meg maganak, vagy nem navigalhat.

A harmadik hatis, hogy a teher a polgarokra harul. Az embereknek kezelnilik kell
jelszavakat, szkenneléseket, PDF-cket, hitelesitési kodokat, online trlapokat, e-mail
értesitéseket és dokumentumfeltoltéseket. Azok, akik rendelkeznek az oktatassal, nyelvi
készséggel, eszkozokkel ¢€s tamogatd halozatokkal, sikeresek; masokat késleltetnek,
elutasitanak vagy kozvetitoktol fiiggenek.

A negyedik hatds, hogy a digitalis identitis mind belefoglalhat, mind Kkizarhatja. A
Vilagbank ID4D munkéja megjegyzi, hogy a digitélis identitds nem csodaszer, és a kizarast,
valamint a magéanélet kockéazatait a gyakorlati feltételekkel egyiitt kell vizsgalni, mint példaul
a kapcsolddas, az aram ¢€s az intézményi kapacitas.

Mélyebb elemzés

A digitalis kormanyzat 0 allampolgéri format hoz 1étre: a hitelesitett Allampolgarsagot.

Az allampolgéarnak olvashatonak kell lennie az adatbazisok, hitelesitési rendszerek, kockéazati
motorok és portalok szamara. Akik beilleszkednek a rendszerbe, gyorsabb szolgaltatast kapnak.
Akik nem valnak "kivételekke", és a kivételek gyakran tovabb varnak, nagyobb gyanuval

szembesiilnek, vagy teljesen elveszitik a hozzaférést.

A f6 veszély nemcsak az, hogy egyesek offline maradnak. Az allam elérése nehezebben
elérhetdveé valik, csak digitalis csatorndkon keresztiil.

3. Hatasok az oktatasban

Atalakulas

Az oktatds ma mar tanulasmenedzsment rendszerekre, online feladatokra, videdorakra, Al
oktatokra, digitalis vizsgakra, didkanalitikara, online konyvtarakra, tavoli tantermekre,
plagiumrendszerekre és generativ M1 eszkozokre tamaszkodik.
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A digitalis egyenlotlenség hatasai

Az els0 hatds az egyenldtlen tanulasi feltételek. A didkok eszkozeiben, az internet
sebességében, otthoni terében, sziildi tdmogatadsban, nyelvben, segédtechnoldgidban és a
tanarok digitalis kapacitasaban kiilonboznek. Tavoktatds vagy hibrid tanulds soran ezek a
kiilonbségek kozvetleniil befolyasoljak a tanulédsi eredményeket.

A masodik hatds az MI elony a mar igy is elényos didkok szamara. Azok a didkok, akik jobb
eszkozokkel, fizetds Al eszkdzokkel, angol nyelvtudassal, kritikus irdstudassal és tmutatassal
rendelkeznek, hasznalhatjak az MI-t korrepetalasra, javitasra, irdstimogatéasra, kddolasra és
kutatasra. Masok nem férhetnek hozza vagy rosszul hasznaljak az MI-t, ami inkabb fliggdséget
okoz, mint tanulast.

A harmadik hatas a tanari kapacitias-egyenlotlenség. A képzett tanarokkal és jo
infrastrukturaval rendelkez6 iskoldk kritikusan tudjak hasznalni a technologiat. Az alulképzett
iskolak tAmogatas nélkiil kaphatnak platformokat, ami a digitalizacidét megfigyeléssé, elfoglalt
munkava vagy kiszervezett pedagogiava valtoztatja.

A negyedik hatds a nyelvi és tartalmi egyenlotlenség. Az Al oktatési eszk6zok jol felszerelt
nyelveken és tudashagyomanyokban mikodnek a legjobban. A kisebbségi nyelveken vagy
helyi tudaskontextusban tanuldk gyengébb tartalmat, gyengébb forditast vagy kulturdlisan
irrelevans példakat kaphatnak.

Az UNESCO 2025-ben figyelmeztetett, hogy a digitalizacié €s a generativ mesterséges
intelligencia az oktatasban bdvitheti a hozzaférést és a személyre szabdst, de stlyosbithatja a

meglévo egyenldtlenségeket, és novelheti a maganélet, biztonsag, etikat, iranyitas ¢és
egyenldség aggalyait.

Mélyebb elemzés
A digitalis oktatds vagy demokratizalhatja a tudast, vagy mélyitheti az 6rokolt osztalyelonyt.

A dontd kiilonbség nem pusztan a technologia jelenléte. Az szamit, hogy a tanuldknak valoban
van értelmes hozzaférésiik: megfeleld eszkoz, stabil kapcsolat, biztonsagos tér, hozzaférhetd
tartalom, tandri tdmogatas, kritikus irastudas és védelem az exploitativ adatgyakorlatok ellen.

4. Hatasok a munka- és munkaeropiacon

Atalakulas

A munkét platformok, tdvmunka eszkozok, algoritmikus menedzsment, digitalis felvétel,
termelékenységi iranyitoszerek, MI asszisztensek, online szabadisz6 munka, gig-platformok és
automatizalt teljesitményértékelés révén szervezik at.

A digitalis egyenlétlenség hatasai

287



Az els6 hatas az egyenlétlen hozzaférés a tivmunkahoz és a rugalmas munkahoz. Magasan
képzett, digitalis készségekkel rendelkezé munkavallalok hozzaférhetnek tavoli munkékhoz,
globalis tligyfelekhez, mesterséges intelligencidval novelt termelékenységhez ¢és rugalmas
megoldasokhoz. A kézi, gondozdsi, szolgéltatd, informalis vagy alacsony kapcsolati
kornyezetben dolgozok gyakran nem tudjak.

A masodik hatas a platformfiiggoség a bizonytalan munkavallalok szdmara. A gig-dolgozok
alkalmazasoktol fiigghetnek a feladatok elosztasdban, a fizetésben, a mindsitésben és a fiok-
hozzaférésben. Azok, akiknek gyenge digitalis muveltségiik van vagy nincs lehetdségiik
megyvitatni  algoritmikus dontéseket, kiszolgéltatottak a deaktivalasnak, a bérek
atlathatatlansagéanak ¢és hirnévkarosodasnak.

A harmadik hatas az, hogy az Al megosztja a cégeket. Az OECD kutatdsai szerint az Al
alkalmazasa gyorsabb az innovativ régiokban, nagyobb cégekben ¢és tudasigényes
szolgaltatdsokban, mig a készséghiany, koltségek, jogi aggalyok és technologiai lezarddas
lassan alkalmazzak mashol.

A negyedik hatas a képességek polarizacidja. Azok a munkavallalok, akik képesek haszndlni
az MI-t, adateszkozoket, kiberbiztonsagi gyakorlatokat és digitalis munkafolyamatokat,
értekesebbek lesznek. Azok a dolgozok, akiknek feladatai automatizaltak vagy megfigyeltek,
de akiknek nincs atképzési lehetdségiik, egyre inkabb potolhatokka valnak.

Az 6todik hatas az algoritmikus egyenlotlenség a felvételben. A digitalis toborzasi rendszerek
szlirhetik a jelentkezdket kulcsszavak, viselkedéstesztek, automatizalt videdinterjik, helyszin,

képesitések vagy feltételezett tulajdonsadgok alapjan. Azok, akiknek nincs megfeleld digitalis
profiljuk, elutasitéak lehetnek az emberi feliilvizsgalat el6tt.

Meélyebb elemzés

A digitalis egyenldtlenség a "Kinek van munkdja?" kérdésébdl a kovetkezd kérdésekre
véltoztatja:

Kit lathatnak a digitalis munkaerdpiacok, tisztességesen értékelnek, védve az
algoritmikus iranyitastol és kiképezve digitalisan kibdvitett munkara?

A kibertarsadalom dolgozojanak nemcsak a munkajogokra van sziiksége, hanem az
adatjogokra, platformjogokra, atlathatdsagi jogokra €s az emberi feliilvizsgéalathoz valo6 jogokra
is.

5. Hatasok az tizletben, a vallalkozasban és a
piacokon

Atalakulas
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A kereskedelem egyre inkdbb az e-kereskedelmi platformokra, az online rekldmra, a keresési
lathatosagra, digitalis fizetésekre, ligyfélértékelésekre, szallitasi logisztikara, kozosségi
médiara, alkotéi marketingre, felhdszolgaltatasokra és Al elemzésekre tamaszkodik.

A digitalis egyenlotlenség hatasai

Az elsO hatds az egyenldtlen piaci hatétavolsag. Egy kisvallalkozas, amely digitalis marketing
készségekkel, online fizetési hozzaféréssel és platformlathatosaggal rendelkezik, messze
tulmutat a helyi kornyezetén is, elérheti az iigyfeleket. Egy hasonlé vallalkozés, amely nem
rendelkezik ilyen kapacitasokkal, tovabbra is csak a helyi gyalogos forgalomra korlatozodik.

A masodik hatés, hogy a platformrangsorolas gazdasagi sorssa valik. Az eladok a keresési
helymeghatarozastol, ajanlasi rendszerektdl, hirdetésaukcioktol, értékelésektdl, teljesitési
szabalyoktol és piaci szabalyzatoktol fiiggenek. Azok a vallalkozasok, amelyek értik vagy
fizethetnek a platform optimalizalasaért, elonyt élveznek.

A harmadik hatds a nemi alapu digitalis vallalkozdi hidnyossagok. A GSMA 2025-6s Mobil
Nemi Szakadék-jelentése szerint az alacsony és kdzepes jovedelmii orszagokban €16 nok 14%-
kal kisebb valésziniiséggel hasznaljak a mobil internetet, mint a férfiak, 235 millié nével
kevesebb, mint a férfiak .

A negyedik hatas, hogy a KKV-k lemaradnak a nagyvallalatoktél az MI elterjedésében. Az
OECD adatai szerint a nagyobb cégek gyorsabban alkalmazzak az MI-t, mint a kisebb cégek;

egy OECD forrés arrdl szamolt be, hogy az OECD orszagokban a nagyvallalatok koriilbeliil
40%-a hasznalt MI-t, szemben a kozépvallalkozasok 20%-aval és a kisvallalatok 12%-4aval.

Meélyebb elemzés

A digitalis piacok azért nyitva vannak, mert barki létrehozhat fidkot. De a tényleges siker az
infrastruktiran, készségeken, adatokon, reklamkdltségvetéseken, logisztikan, bizalmi jeleitdl,
fizetési rendszerektdl és algoritmikus lathatosagtol fiigg.

fgy a digitalis kapitalizmus j megkiilonboztetést teremt:

A hivatalos piachoz valo hozzaférés széles; A hatékony kereslethez valo hozzaférés
egyenlétlen.

6. Hatasok a penziigyekben és a digitalis
fizetésekben

Atalakulas

A pénziigy atlépett a mobil bankolas, digitalis pénztarcak, azonnali fizetések, hitelmindsités,
online hitelezés, biometrikus hitelesités, csalasészlelés, kriptoeszkdzok, platformfizetések és
automatikus megfeleldség felé.
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A digitalis egyenlotlenség hatasai

Az elsé hatas a pénziigyi befogadas digitalis csatorniakon keresztiil. A mobil pénz ¢és a
digitalis fizetések hozzaférést biztosithatnak az embereknek szdmlakhoz, megtakaritadsokhoz,
atutalasokhoz, allami fizetésekhez és iizleti tranzakciokhoz fizikai fidkok nélkiil.

A masodik hatas az 1j kizaras a készpénzmentes rendszerek révén. Azok, akiknek nincs
telefonjuk, személyi igazolvasuk, bankszamldjuk, stabil kapcsolatuk vagy digitélis
miiveltségiik, kizarhatok a kozlekedésbol, kdzszolgaltatasokbol, iizletekbodl, atutalasokbol és
stirgdsségi tamogatasbol.

A harmadik hatas a csalas elleni sebezhetdség. Az 11j felhasznalok nagyobb téveallyal lehetnek
kitéve a csaldknak, adathaldszatnak, hamis alkalmazdsoknak, személyazonossag-lopasnak,
ragadozo hitelezésnek és jogosulatlan tranzakcioknak.

A negyedik hatas az adatalapu hitelegyenlétlenség. Azok az emberek, akiknek gazdag
digitalis tranzakcids multjuk van, hitelesebbé valhatnak az algoritmusok szdmara. Azok, akik
készpénzt, informalis haldzatokat vagy kozos telefont hasznalnak, anyagilag lathatatlanok
lehetnek.

A Vilagbank Global Findex 2025 bemutatta a Digitalis Kapcsolati Kovetdt, amely kifejezetten
Osszekapcsolja a mobiltelefon-tulajdonlast, az internethasznalatot, a digitalis biztonsagot ¢és a

pénziigyi befogadast; Tovabba azonositja a hozzaférés és haszndlat hidnyossagait a ndk és a
szegényebb felndttek kozott.

Mélyebb elemzés

A digitalis finanszirozas csokkentheti a formalis banki tevékenységekbdl valo kizarast, de
algoritmikus pénziigyi rétegzodést is eredményezhet.

A pénziigyi szempontbol bevont személy nem csupan az, akinek van szamlaja. Ok azok, akik
biztonsagosan hitelesitenek, megértik a digitalis kockazatokat, képesek kezelni adataikat,
felépiilni a csalasbol, és elkertilik, hogy az automatizalt rendszerek félremindsitésre keriiljenek.

7. Hatasok az egészségiigyben

Atalakulas

Az egészségligy ma mar magaban foglalja a tavorvoslast, elektronikus egészségiligyi
nyilvantartdsokat, betegportalokat, viselhetd eszkozoket, Al triage-t, online id6pontfoglalasi
rendszereket, e-recepteket, tdvoli monitorozast és egészségligyi alkalmazasokat.

A digitalis egyenlotlenség hatasai
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Az elsO hatas az egyenlotlen hozzaférés a telemedicinahoz. A paciensek, akik eszkozokkel,
sz€lessavl, csendes térrel, digitdlis miveltséggel rendelkeznek ¢€s nyelvi hozzaféréssel
rendelkeznek, tavolrol is konzultalhatnak orvosokkal. Mésokat kizarhatnak vagy alacsonyabb
mindségl ellatasban részesithetnek.

A maésodik hatds az idések kizarasa. Az idésebb felndtteknek gyakran gyakrabban van
sziikségiik egészségiigyi szolgaltatasokra, de nagyobb nehézségekkel szembesiilhetnek
portalok, alkalmazasok, jelszavak, videdkonzultaciok és online tirlapok hasznalataval. Az
OECD 2025-6s iddsek politikai 6sszefoglaloja kimondja, hogy a tartos digitalis készséghidnyok
korlatozzak az iddsek hozzaférését az egészségligyhdz, pénziigyi szolgaltatasokhoz,
kozigazgatashoz, tarsadalmi kapcsolatokhoz, autonémidhoz és a polgari részvételhez.

A harmadik hatds az adatminéségi egyenlétlenség. A viselhetd eszkozoket és csatlakoztatott
eszkozoket hasznald betegek folyamatos egészségiligyi adatokat generalnak. Mdésok csak
klinikai latogatasok soran lathatok. Ez alakithatja a megel6z6 ellatast, biztositast, diagnozist és
kutatast.

A negyedik hatds az Al diagnosztikai egyenlétlenség. Az Al egészségligyi eszkozok eltérd
teljesitményt nyujthatnak csoportokonként, ha a képzési adatok torzitottak vagy
alulreprezentaltak bizonyos csoportokat, borszineket, nyelveket, allapotokat, ¢letkorokat vagy
régiokat.

A WHO szerint a digitalis egészségiigy hatékonyabba teheti az egészségiigyi rendszereket, s

tdmogatja a mindségi szolgaltatdsokhoz valo6 igazsagos hozzaférést, de ez a megvalositastol, a
kormanyzastol és az egyenldtlen hozzaférés iranti figyelemtdl fiigg.

Mélyebb elemzés

A digitalis egészségiigy az egyenlStlenséget a "Elérhetem a klinikat?" témajatol a kovetkezdkre
helyezi at:

Be tudok-e lépni a digitilis ellatasi ttra, helyesen képviselve részesiiljek adatokkal,
megérthetem a rendszert, és kaphatok-e emberi tamogatast, amikor a digitalis rendszerek

meghibasodnak?

Az egészségiigyi digitalizacio csak akkor lehetséges, ha a legsebezhetobb betegeket nem
kezelik kényelmetlen kivételként.

8. Hatasok a politikaban, az ujsagirasban és
a kozéletben

Atalakulas
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Politikai vita ¢és kozismertség ma mar a kozosségi platformokon, keresémotorokon,
tizenetkiildo alkalmazasokon, videoplatformokon, influencereken, mémekben,
ajanlorendszereken €s mesterséges intelligencia altal generalt 6sszefoglalokon keresztiil terjed.

A digitalis egyenlotlenség hatasai

Az els6 hatdas a politikai egyenlétlenség. Digitalis készségekkel, platformtudéssal,
médiatermelési kapacitassal, nyelvi eléréssel és halozatba épiilt kozosségekkel rendelkezd
csoportok alakithatjak a nyilvanos vitat. Azokrdl a csoportokrol, amelyiknél nincs ilyen forrés,
inkabb beszélhetnek, mint meghallgatjak.

A masodik hatds a megbizhat6 informaciok egyenlétlen kitettsége. Az emberek kiilonbozo
platformoktol, nyelvektdl, influencerektdl vagy zart tizenetkiildo halézatoktol fligghetnek. A
Reuters Intézet 2025-6s Digitalis Hirjelentése szerint a hagyomanyos hirmédia kiizd a csokkend
elkotelezddéssel, az alacsony bizalommal ¢és a stagnalo digitalis elofizetésekkel, mikdzben a
kozosségi és videdplatformok tovabbra is egyre fontosabbak lesznek.

A harmadik hatas az egyenldotlen sebezhetéség a manipulicioval szemben. Azok, akiknek
kevesebb médiamiiveltségiik, kevesebb megbizhatd intézményiik vagy kevesebb nyelvhez illd
tényellen6rz6 eréforrasuk van, sebezhetobbek lehetnek a dezinformacidnak, csalasoknak ¢és
propagandénak.

A negyedik hatés az egyenlétlen szabadsag az interneten. A Freedom House beszamolt arrdl,
hogy a globalis internetszabadsag 2025-ben mar tizen6tddik egymast kovetd évben csokkent,
autoriter cenzura €s elnyomas, valamint a digitalis kifejezés novekvd korldtozasai miatt a
demokraciakban.

Mélyebb elemzés

A digitalis egyenl6tlenség megvaltoztatja a demokraciat. A formalis beszédjog tovabbra is
fontos, de a demokratikus hatalom egyre inkabb attol fligg, hogy a beszéd eldallithato,
felfedezhetd, felerdsithetd, védett, megbizhato és atfordithat6é hal6zatokon keresztiil.

Az a polgar, akinek nincs digitalis hozzaférése, kizarjak a vitabol. Egy allampolgar, akinek
nincs kritikai irdstuddsa, manipulalhatjak. Egy allampolgér, akinek nyelve rosszul képviselt,

eléfordulhat, hogy nem hallhato. Az a polgar, akinek beszédét algoritmusok eltemetik,
formalisan is beszélhet, de gyakorlatilag eltiinhet.

9. Hatasok a kulturaban, a médiaban és a
kreativ termelésben

Atalakulas

A kultarat streaming platformokon, kozosségi médian, alkotéi platformokon,
videdalkalmazasokon, digitalis archivumokon, mesterséges intelligencia kép- ¢és zenei
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eszk6zokon, rajongoi kozosségeken, jatékvilagokon és ajanlorendszereken keresztiil allitjak eld
¢s terjesztik.

A digitalis egyenlétlenség hatasai

Az elsé hatds az egyenlétlen kulturalis lathatosag. A miivészek és kozosségek, akik
platformtudassal, produkcids eszkozokkel, gyors internettel és algoritmikus eléréssel
rendelkeznek, kozonséget szereznek. Masok tovabbra is helyben zartak vagy lathatatlanok.

A masodik hatds a nyelv és a kulturalis marginalizacio. A dominans nyelvii tartalmak
konnyebben kereshetok, lefordithatok, pénzzé valthatok, moderalhatok és az MI-t fejleszteni.
A kisebbségi nyelvek ¢és helyi kulturalis formak digitalisan alulreprezentalt Iehet.

A harmadik hatés a kreativ munkaeré-egyenlétlenség. Néhany alkoto platformokon keresztiil
keres jovedelmet; Sok ingyenes kulturdlis munkat ny0jt, amely a platformok szdmara a
figyelem, adat és reklam révén hasznazzak.

A negyedik hatds az MI stilusti kivonas és kulturalis kisajatitas. Azok a miivészek és
kozosségek, akiknek miivei adatbédzisba kaparddnak, elveszithetik a kulturdlis érték feletti
kontrollt, mig a jogi és technikai lehetdségekkel rendelkezé emberek jobban védhetik jogaikat.
Az UNESCO digitalis platformokon végzett munkéja hangstlyozza, hogy az informacidhoz és

a sokszinii kulturalis tartalomhoz val6 hozzaférést garantalni kell, mikozben a dezinformacio
¢s a gyuloletbeszéd emberi jogokkal 6sszhangban kell kezelni.

Mélyebb elemzés
A digitalis kulturalis szféra részvételi jellegilinek tlinik, de a részvétel rétegzett.
Az 1j kulturalis elit nemcsak a kiado, a miisorszolgaltatod, a studi6 vagy a muzeum. Ez egyben

a platform, modellszolgéltatd, ajanlorendszer, szerz6i jogi szlird, fizetési feldolgozd és
analitikai iranyitopult is.

10. Hatasok a jogban, az igazsagszolgaltatasban
¢és a jogvédelemben

Atalakulas

A jogi rendszerek ma mar digitalis bevalldsra, online meghallgatdsokra, digitalis
bizonyitékokra, automatizalt jogi kutatisra, platformnyilvantartasokra, elektronikus
alairasokra, jogi chatbotokra, elérejelzd elemzésekre és tavoli hozzaférésre tamaszkodnak jogi
szolgaltatdsokhoz.

A digitalis egyenlétlenség hatasai
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Az elso hatéas az igazsagszolgaltatashoz valé egyenlétlen hozzaférés. Digitalis miiveltséggel
rendelkezé emberek benyujthatjdk dokumentumokat, jogi informacidkat kereshetnek, videds
meghallgatasokon részt vehetnek, és ligyvédekkel kommunikalhatnak. Méasok elmulaszthatjak
a hataridoket, félreérthetik az eljarasokat, vagy képtelenek bizonyitékot benyujtani.

A masodik hatas a bizonyitékok egyenlétlensége. Digitalis nyomokkal rendelkezd személyek
—tiizenetek, idobélyegek, helyszini nyilvantartasok, tranzakcios eldzmények — képesek lehetnek
bizonyitani allitdsaikat. Maésok, akik készpénzben, informalis munkdban, szobeli
megallapodasokban vagy alacsony kapcsolati kornyezetben dolgoznak, nem rendelkeznek
bizonyitékkal.

A harmadik hatéds az Al jogi segély-egyenlétlenség. A gazdagabb irodak és peres felek fejlett
jogi Al-t hasznalhatnak kutatasra, dokumentumattekintésre, elérejelzésre és vazlatkészitésre. A
szegényebb peres felek gyenge mindségli eszkozokre vagy egyaltalan nem hasznalhatjak.

A negyedik hatds a jogorvoslat nélkiili jogok. Egy személynek joga lehet magyarazatra,
javitasra, maganéletre vagy fellebbezésre, de nincs technikai és jogi alkalmassidga ennek
gyakorlasara.

Meélyebb elemzés
A kibertarsadalmakban a jogok egyre inkabb eljarasi digitalis kapacitast igényelnek.

Egy olyan jog, amelyet csak Osszetett feliileten keresztiil lehet gyakorolni, nem ugyanolyan
elérhetd. Ezért a digitdlis igazsagszolgaltatishoz elérhetd tervezés, tamogatott digitalis
szolgaltatasok, offline alternativak, jogi segitség, emberi feliilvizsgalat és vilagos fellebbezési
utvonalak sziikségesek.

11. Hatasok a biztonsagban és a kiberbiztonsagban

Atalakulas

A biztonsdg ma mar magiban foglalja a jelszavakat, személyazonossag-ellendrzést,
eszkozvédelmet, zsarolovirusellenességet, csaldsészlelést, kiberbiztonsagi  képzést,
platformbiztonsagot, adatvédelmet, mesterséges intelligencia biztonsdgat ¢és kritikus
infrastruktura védelmét.

A digitalis egyenlétlenség hatasai

Az els6 hatas az egyenlétlen kiberveszélynek valo kitettség. Azok, akiknek gyenge biztonsagi
ismereteik, elavult eszkozokkel, kozos telefonjukkal, bizonytalan héalézataik vagy alacsony
irastudasuk van, sebezhetébbek a csaloknak, fidklopasnak, rosszindulati programnak,
zsaroldsnak €s csalasnak.

A masodik hatas az egyenlétlen szervezeti ellenallo képesség. A nagy cégek kiberbiztonsagi
csapatokat és fejlett eszkozoket vasarolhatnak. Kisvallalkozasok, iskoldk, helyi
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onkormanyzatok, klinikak, civil szervezetek és szegényebb Onkorményzatok gyakran nem
tudjak.

A harmadik hatds az MI altal fokozott Kkiberegyenldtlenség. A tamadok MIl-vel képesek
skaladitani adathalaszatot, deepfake-eket, kartevd segitséget és kozosségi mérndkséget. A
fejlett MI eszkozokkel rendelkezd védok reagalhatnak; a gyengébb felhasznalok és
intézmények konnyebb célpontokkd valnak.

A Vilaggazdasagi Forum 2026-0s Globalis Kiberbiztonsagi Kilatasa a kiberegyenldtlenség, az
Al elterjedése, a geopolitikai fragmentacid és a képességhidnyok atalakitasat jeloli meg a
globalis kockazati kdrnyezet atalakitasaval.

Mélyebb elemzés
A digitélis egyenldtlenség szintén biztonsagi egyenldtlenség is.

A kevésbé védettek nemcsak kevésbé kapcsolédnak; Ok jobban ki vannak téve. A
kiberbiztonsag tarsadalmi védelem kérdésévé valik, mert a digitalis kar tonkreteheti a
jovedelmet, hirnevet, hozzaférést a szolgaltatdsokhoz, megtakaritdsokat, személyazonossagot
¢s személyes biztonsagot.

12. Hatasok a vidéki életben, a mezogazdasagban
és a kornyezeti tevékenységben

Atalakulas

A mezdgazdasag ¢és a vidéki szolgaltatasok egyre inkabb mobil kapcsolatot, iddjarasi
alkalmazasokat, miiholdas képeket, érzékeldket, dronokat, preciziés mezdgazdasagot, digitalis
piactereket, mobilpénzt, online kiterjesztési szolgéltatasokat és MI tanacsadd eszkozoket
hasznélnak.

A digitalis egyenlétlenség hatasai

Az els6 hatds a varosi-vidéki lehetdségkiilonbségek. A vidéki kozosségekben eléfordulhat,
hogy hianyzik a nagy sebességii kapcsolat, megfizethetdé eszk6zok, technikai tdmogatas €s
digitalis kozszolgaltatasok. Az OECD 2025-ben arrdl szamolt be, hogy a nagysebességii
szélessavl hozzaférés novekszik az OECD orszagokban, de a varosi-videki szakadék egyre
ndnek.

A masodik hatas az egyenlétlen hozzaférés a mezogazdasagi intelligenciahoz. A digitalis
eszkozokkel rendelkezd gazdak iddjards-eldrejelzéseket, kartevoriasztasokat, piaci arakat,
miiholdas adatokat és precizidos bemeneteket hasznalhatnak. Azok a gazdak, akik nem
rendelkeznek ezekkel, gyengébb alkuerdvel és nagyobb bizonytalansaggal néznek szembe.
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A harmadik hatds a platformfiiggoség a gazdalkodasban. A digitilis mezdgazdasag a
gazdakat fiiggdvé teheti a sajat fejlesztésii gépektol, felhdszolgaltatasoktol, adatplatformoktol
¢s agrariizleti elemzésektol.

A negyedik hatas a kisgazdak marginalizalasa. Az FAO a preciziés mezdgazdasagot
adatvezérelt megkozelitésként irja le, amely javithatja a termelékenységet és csokkentheti a
bemeneteket, mint a viz, miitragyak és novényveédo szerek, de ezek az elonydk a hozzaféréstol,
a megfizethetdségtdl €s a kapacitastol fliggenek.

Mélyebb elemzés

A digitalis mezdgazdasag tdmogathatja a fenntarthatdésagot és a reziliencia, de képes erot is
Osszpontositani.

Ha a mezdgazdasagi adatok, gépi adatok, piaci adatok és MI tanicsadds nagy cégek iranyitasa

alatt allnak, a kistermeldk inkabb fliggd felhasznalokka valhatnak, mint felhatalmazott
dontéshozokka.

13. Hatasok a varosi életben és a mobilitasban

Atalakulas

A varosok kozlekedési alkalmazasokat, digitalis jegyértékesitést, okosmérdket, CCTV-t,
platform-kiszolgaltatast, navigacios rendszereket, okos parkoldst, sszekapcsolt infrastruktarat,
digitalis identitast és szolgaltatasportalokat hasznalnak.

A digitalis egyenlétlenség hatasai

Az els6 hatés a varosi szolgaltatasokhoz valo egyenldtlen hozzaférés. Egy varos nyitvanak
tlnhet, de a kozlekedési kedvezmények, idépontok, parkold, lakhatdsi jelentkezések,
kozjuttatasok és kulturalis szolgaltatasok alkalmazasokat vagy online fiokokat igényelhetnek.

A masodik hatds a készpénzmentes és kizarolag alkalmazasos kizaras. Azok az emberek,
akiknek nincs okostelefonjuk, bankkartyajuk, adatcsomagjuk vagy digitalis bizalmuk,
kizarhatok a mobilitasbol, kiskereskedelembdl, rendezvényekrdl vagy kozintézményekbdl.

A harmadik hatés az egyenlétlen reprezentacio a varosi adatokban. A vérosi irdnyitopultok
jobban képviselhetik azokat, akik alkalmazéasokat, hivatalos kozlekedést, digitalis fizetéseket

vagy csatlakoztatott eszkdzoket hasznalnak, mint az informalis munkavallalok, migransok,
hajléktalanok, iddsek és alacsony jovedelmii kozdsségek.

Meélyebb elemzés

Az okosvaros veszélyezteti a digitalisan olvashatdra optimalizalt varossa valni.
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A térbeli igazsagossag most digitalis igazsagossagot igényel. Egy varos nem befogado pusztan
azért, mert léteznek szolgéltatasok. Elérhetdvé kell valni azoknak az embereknek, akik offline,
alacsony képzettséggel, fogyatékossaggal ¢lok, szegények, dokumentumok nélkiiliek, idések
vagy nyelvi marginalizaltak egyarant.

14. Hatasok a csaladi életre, az oregedésre és
a mindennapi tarsadalmi részvételre

Atalakulas

A csaladi kommunikécio, az iskolai koordinacid, a gondozasi munka, a banki munka, az
egészségligyi idOpontok, a vasarlas, a szorakoztatas, a randizads és a kornyékbeli élet egyre
inkabb az alkalmazéasokon és platformokon keresztiil haladnak at.

A digitalis egyenlotlenség hatasai

Az els6 hatds a tarsadalmi elszigeteltség. Azok, akik nem haszndlhatnak iizenetkiildést,
videohivasokat, online csoportokat vagy szolgaltato platformokat, elveszithetik a kapcsolatot
csaladjukkal, barataival, intézményeivel ¢s kozosségeivel.

A masodik hatas a generaciok kozotti fiiggoség. Az idosebb felnéttek gyermekekre vagy
rokonokra tdmaszkodhatnak a banki munkakban, kdzszolgéltatasokban, orvosi vizsgéalatokban,
utazasfoglalasban és csalasmegel6zésben.

A harmadik hatés a belfoldi terh. Alacsony jovedelmii haztartasokban egy személy lehet az
egész csalad "digitalis kozvetitdje", aki kezeli az lrlapokat, jelszavakat, iskolai portalokat,
juttatasokat és javitasokat.

A negyedik hatds az egyenldtlen védelem a karoktél. A kritikus digitalis készségekkel
rendelkezd csaladok jobban kezelhetik a csalasokat, a kiberzaklatast, a groomingot, a
maganéletet és a platformkockéazatokat. Masok megfeleld timogatas nélkiil is kitéve.

Az OECD 2025-6s iddsekkel kapcsolatos munkéja hangstlyozza, hogy sok idésebb ember

tovabbra is kizarva van a digitélis atallasbol, és olyan gyakorlati képzésre van sziikség, amely
erdsiti az autonomiat, nem pedig erdsiti a fiiggdséget.

Mélyebb elemzés

A kibertarsadalom mindennapi é€lete folyamatos alacsony szintli digitdlis adminisztraciot
igényel.

A magabiztosak kényelmet ¢€lveznek. Akik nem rendelkeznek, megalaztatast, fliggdséget,
kockézatot és autondmia elvesztését tapasztaljak.
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15. Hatasok a migracioban, a hatarokban és
a humanitarius kontextusban

Atalakulas

A migracid, menedékjog, humanitarius segély, atutaldsok, személyazonossag-ellendrzés,
csaladkeresés, munkakeresés, nyelvforditds ¢és hatarellendrzés egyre inkdbb digitalis
rendszerekre tamaszkodnak.

A digitalis egyenlotlenség hatasai

Az elsd hatas a dokumentumfilmi egyenldtlenség. A migransok, menekiiltek, hajléktalanok
¢s menekiiltek szdmara eléfordulhat, hogy nincs stabil telefonszamuk, igazolvasuk, cimiik,
bankszamlajuk vagy digitalis nyilvantartasuk.

A masodik hatds a megfigyelési kitettség. A sériilékeny csoportoknak biometrikus vagy
személyes adatokat kell biztositaniuk a szolgaltatdsokhoz val6 hozzaféréshez, mikozben kevés
hatalmuk van az adatok felhasznéldsa felett.

A harmadik hatds a nyelv és a feliilet kizarasa. A kozszolgalati és menedékhelyrendszerek
nem feltétleniil tdmogatjdk a migransok nyelveit, irastudasi szintjét vagy hozzaférhetoségi

igényeit.

A negyedik hatas a platformfiiggé talélés. A munkahelyek, atutalasok, lakhatas, jogi segély,
térképek és csaladi kapcsolattartas mind a mobil kapcsolattol fiigghetnek.

Mélyebb elemzés
A mobil és a sériilékeny csoportok szamara a digitalis befogaddas nem luxus. Ez
meghatarozhatja a biztonsdghoz, a pénzhez, az identitdshoz, a jogi statuszhoz és a csaladi

kapcsolathoz val6 hozzaférést.

De a digitalis befogadas jogok nélkiil digitalis kontrollga valhat.

16. Hatasok a tudomanyban, kutatasban és
tudastermelésben

Atalakulas

A kutatds online folyoiratokra, adathalmazokra, digitalis konyvtarakra, felhdalapu
szdmitastechnikakra, MI eszkozokre, preprint szerverekre, szoftvertdrakra, hivatkozasi
adatbazisokra és nemzetkozi egylittmiikodési platformokra épiil.
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A digitalis egyenlotlenség hatasai

Az elsO hatds a tudomanyos infrastruktiurahoz valé egyenldtlen hozzaférés. A gazdag
intézményeknek eléfizetéseik, felhdalapu kreditjeik, adatkdézpontjaik, nagy sebességii
halozatok, mesterséges intelligencia eszk6zok és kutatdsi tdmogatasuk van. A szegényebb
intézményeket kizarhatjak a hatarvidékrol.

A masodik hatas az MI Kkutatasi egyenldtlenség. A fejlett MI kutatashoz szamitas, adat,
tehetség, biztonsagi értékelés €s jogi tdmogatas sziikséges. Ezek az eréforrasok gazdag
cégekben, egyetemekben és orszagokban koncentralédnak.

A harmadik hatds a publikacio és lathatosag egyenlétlensége. Az angol nyelvli, rangos
intézményekbdl szarmazd vagy nagyobb adatbazisokban indexelt kutatasok nagyobb figyelmet
kapnak, mint a helyi nyelvii vagy alulfinanszirozott kutatasok.

A negyedik hatds a tudas kinyerése. A szegényebb kozosségekbol, okoszisztémakbol vagy

betegekbdl szdrmazo adatok felhasznalhatok modellek képzésére vagy publikaciok
generalasara, amelyek nem jelentenek megfeleld helyi elonydket.

Mélyebb elemzés
A digitalis tudomany demokratizalhatja a hozzaférést nyilt adatokon és nyilt publikacidkon

keresztiil, de 0j tudashierarchiat is létrehozhat: azok, akik birtokoljdk a szamitastechnikat és a
platformokat, szemben azokkal, akik adatokat és kontextust szolgaltatnak.

17. Atvago kovetkezmeények
17.1 Digitalis egyenlotlenség megszorozza a régebbi
egyenlotlenségeket

Az osztaly, nem, faj, fogyatékossag, ¢letkor, vidéki lakhatds, nyelv, oktatés, allampolgarsag és
jovedelem nem tlinnek el online. Digitalis formaba is leforditjak dket.

A nemi szakadék egyértelmii példa erre. Az ITU 2025-ben beszdmolt arrdl, hogy vilagszerte
koriilbeliil 280 millioval tobb férfi hasznalja az internetet, mint no.

17.2 Az egyenlotlenség egyre Kkevésbé lathatova valik
Az offline kizaras gyakran lathato: nincs iskola, nincs kérhédz, nincs t, nincs bankfiok.
A digitalis kizaras lathatatlan lehet: sikertelen bejelentkezés, elutasitott tirlap, hidnyz6 e-mail,

inkompatibilis eszkoz, elérhetetlen weboldal, alacsony rangsor, automatikus elutasitas,
megfizethetetlen adat vagy platform megértésének hianya.
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17.3 Egyeseknek a kényelme masok szamara fuggové valik

Egy digitélis szolgaltatas kényelmes lehet az iskolazott, dsszekapcsolt varosi felhasznalok
szamara. Ugyanez a szolgaltatas akadalyt jelenthet az iddsebb, szegény, fogyatékkal €16, vidéki,
alacsony irastudasu vagy nyelvi marginalizalt felhasznalok szamara.

17.4 Az adatban gazdag emberek elismerést szerzik; Az
adatszegény emberek elveszitik az olvashatosagot

Az intézmények egyre inkabb ismerik fel az embereket adatokon keresztiil. Azok, akiknek
hivatalos nyilvantartasuk, tranzakcios elézményiik, digitalis azonositojuk, stabil cimiik és
platformhirneviik van, konnyebben kiszolgalhatova és pontszerzésre kerlilnek. Maésok
adminisztrativ szempontbdl nehézzé valnak.

17.5 Az M1 felgyorsithatja az egyenldtlenséget

Az M1 eldny0s azoknak, akiknek a hasznalatahoz sziikséges feltételek van: kapcsolddas, nyelvi
lefedettség, képzés, intézményi felkésziiltség, szamitasi és szakértelm. Az OECD figyelmeztet,
hogy az MI-féle szakadékok kialakulnak kiilonb6z6é helyeken, szektorokon és véllalatokon,
kiilondsen a nagy innovativ szereplok és azok kozott, akiket a készségek, koltségek,
adatvédelmi aggalyok és a lezaras korlatozzanak.

17.6 A digitalis befogadas kényszeritett befogadassa valhat
Nem minden digitalizacio felhatalmazé. Ha a készpénz, papir, személyes szolgaltatas, emberi

vonzalom ¢és offline alternativék eltlinnek, az emberek olyan rendszerekbe keriilnek, amelyeket
talan nem értenek vagy nem biznak meg.

17.7 Az egyenlotlenség infrastrukturava valik

A legmélyebb szakadék nem csak az egyéni képesség. Ez egyenlOtlen hozzaférés az
infrastruktirdkhoz: szélessavu, villamos, eszk6zok, felhdrendszerek, mesterséges intelligencia
modellek, kiberbiztonsag, adatirdnyitéds, digitdlis kozinfrastruktira, hozzaférhetd tervezés és
megbizhato intézmények.

18. A digitalis egyenlotlenségek csokkentésének feltételei

Egy humanus kibertarsadalomnak tobbre van sziiksége, mint hogy "mindenkit 6sszekdvessen".
Ertelmes, biztonsagos, megfizetheto, hozzaférhetd, jogalapu részvételre van sziikség.

A kulcsfontossagu feltételek a kovetkezok:

Megfizetheté, magas minéségii kapcsolédas: nemcsak lefedettség, hanem megbizhato
sebesség, alacsony késleltetés, tisztességes ar és vidéki hozzaférés.
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Eszkozeelégiilés: hozzaférés megfeleld eszk6zokhoz, nem csak minimalis okostelefon-
hozzaférés.

Digitalis készségek az egész élet soram: iskoldk, munkahelyek, konyvtarak, kozosségi
kozpontok, iddsek képzése és felndttképzés.

Kritikus média és MI miiveltség: az embereknek meg kell érteniiik a félretajékoztatast,
csaldsokat, maganéletet, ajanlérendszereket és MI korlatokat.

Alapértelmezett hozzaférheto kialakitas: a nyilvanos és maganszolgaltatdsoknak mitkodnitik
kell fogyatékossaggal €16 felhasznalok, iddsebbek, alacsony irastudast felhasznalok és
tobbnyelvii felhasznalok szdmara.

Offline és tamogatott alternativak: az alapvet6 szolgaltatasoknak meg kell Orizniiik az emberi
tdmogatast, a papiralapti szolgéltatdsokat, a telefonos tdmogatidst és a személyes
segitségnyujtast.

Az adatjogok és algoritmikus vitathatosag: az embereknek képesnek kell lenniiik latni,
javitani, fellebbezni és megkérddjelezni fontos digitalis dontéseket.

A kozérdekii digitalis infrastruktara: digitalis azonositok, fizetések, adatcsere és nyilvanos
platformok befogaddak, biztonsadgosak, interoperabilitivek és jogvédelmezdk legyenek.

Kiberbiztonsag mint tarsadalmi védelem: a sebezhetd felhasznaloknak és kis
intézményeknek tdmogatasra van sziikségiik a csalés, zsarolovirus, személyazonossag-lopas és
platformvisszaélések ellen.

MI egyenldség: orszagoknak, iskoldknak, vallalatoknak ¢és kozosségeknek sziikségilik van MI
kapacitashoz, helyi nyelvi eszk6zokhoz, nyilt er6forrasokhoz és iranyitasi készségekhez.

Végso szinteézis

Az 1) digitalis egyenl6tlenségek nem csupédn technikai hidnyok. Ezek egyenl6tlenségek a
gyakorlati tarsadalmi 1étezésben.

A gdbmbok kozott a minta ugyanaz:

Az oktatas egyenlotlenné valik eszkozok, MI eszkozok és tanulasi platformok révén.

A munka egyenlotlenné valik digitalis készségek, tavoli hozzaférés és algoritmikus
menedzsment miatt.

A piacok egyenldtlenné valnak a platform lathatésaga és a digitalis fizetések miatt. Az
egészségiigy egyenlotlenné valik a telemedicinans, portalok és egészségiigyi adatok
réveén.

Az allampolgarsag egyenlétlenné valik a digitalis igazolvas és az online adminisztracio
réveén.

A politika egyenlotlenné valik az algoritmikus lathatésag és a média mitveltség miatt.
A kultura egyenldtlenné valik a platform ajanlasa és a nyelvi képviselet révén.
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A biztonsag egyenlétlenné valik a kiberbiztonsagi kapacitas révén.
Az igazsagszolgaltatas egyenlotlenné valik a digitalis eljarasok és a bizonyitékokhoz valo
hozzaférés révén.

Pozitiv lehetéség, hogy a digitalis rendszerek bovithetik a hozzaférést, csokkenthetik a
tavolsagot, személyre szabhatjak a szolgaltatasokat, és lehetdségeket nyithatnak meg.

A negativ lehetdség az, hogy a tarsadalmak 1 rétegzést hoznak 1étre a digitalisan erdteljesek, a
digitalisan fliggdk ¢€s a digitalisan lathatatlanok kozott.

A kozponti feladat tehdt nem csupan a "digitalis szakadék" lezarasa. Célja, hogy
megakadalyozzak, hogy a kibertér egy uj egyenldtlenségi rend operacios rendszerévé valjon.
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